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Продвижение

гичность); подмоченная репутация предпринимателя с 
кадровыми судами в анамнезе (без тщательной про-
работки этого сюжета будет небезопасно вещать о том, 
какой вы чудесный работодатель); дефицит времени. 

не всякий предприниматель, которому нужен 
личный бренд, готов довериться консультанту или 
пиарщику. как выстроить доверие, чтобы эффектив-
но строить личный бренд? Это многоступенчатый и 
постепенный процесс, отмечает госпожа облыгина. 
«С  каждым клиентом мы проходим несколько эта-
пов сближения; за год этих точек сверки пять-шесть 
с момента старта: тендер, защита стратегии, первый 
месяц, третий месяц, шестой месяц, год»,— расска-
зывает она.

Первый значимый шаг — личная встреча с соб-
ственником или первым лицом компании до подписа-
ния контракта. в  этом небольшом интервью уже по-
являются первые гипотезы стратегии и самое главное 
— понимание, подходят ли друг другу специалист по 
личному бренду и продвижению на уровне ценностей, 
коммуникации и ожиданий; сработаются они или нет.

«важно вести себя как полноценные партнеры: ког-
да мы показываем результаты, несем взятую на себя 
ответственность, снимая боли и неприятные задачи с 
человека, это не может не вызвать доверие и желание 
продолжать работу,— уверена алина облыгина.— 
большое значение имеет живая коммуникация: руко-
водитель проекта обязательно сопровождает нашего 
спикера на всех мероприятиях, где мы организуем 
его выступление; ежемесячно мы встречаемся все 
вместе на обсуждение отчета, а перед этим пьем чай 
за небольшим small talk о хобби и личном. Живое че-
ловеческое общение помогает сблизиться и выстроить 
контакт и взаимопонимание в процессе работы».

если же вы все-таки решили взяться за дело сами, 
тщательно изучите матчасть, советует госпожа кларк. 
в списке литературы, которую она рекомендует пред-
принимателям, поставившим себе задачу выстроить 
определенный общественный имидж и научиться 
эффективно им управлять, книга брендана кейна, 
разработчика бизнес-стратегий и интернет-кампаний 
для брендов и знаменитостей. автор поставил на себе 

эксперимент, решив проверить, по силам ли ему соз-
дать популярный аккаунт в соцсетях для себя самого. 
Предприятие увенчалось успехом: уже через месяц у 
кейна было более миллиона подписчиков почти из ста 
стран мира. Свою книгу он так и назвал: «Миллион 
подписчиков. как раскрутить ваш аккаунт за 30 дней». 

также в этом списке бестселлер джима рона «вы 
среднее арифметическое из пяти человек, с которыми 
проводите большую часть времени». Среди клиентов 
рона в качестве бизнес-тренера числился билл гейтс, 
в его портфолио — восемь книг и сотни тренингов. 
в своей книге он рассматривает ценность личных свя-

зей и человеческого капитала и привлекает внимание 
к инвестициям в высокоэффективных людей как аль-
тернативе прямым финансовым вложениям в тот или 
иной бизнес.

в вопросах создания личного бренда существуют 
и правила безопасности. Чтобы добиться результата, 
нужны готовность к системной работе и умение впи-
сывать эту задачу в свое деловое расписание не от 
случая к случаю, а постоянно. Многих подводит и от-
сутствие навыка работы в связке с PR-специалистом, 
указывает госпожа облыгина. «если спикер своевре-
менно не делится информацией о ЧП и его PR узнает 
об этом уже после того, как информация просочилась 
в СМи, то готовить антикризисную кампанию намного 
сложнее: вы упускаете время и вынужденно оказы-
ваетесь в оборонительной позиции»,— рассуждает 
эксперт. 

не менее важна и готовность обсуждать свои про-
махи и неудачи. «в  точке, когда личность или бренд 
начинают привлекать внимание целевой аудитории, 
неизбежно начнутся вопросы о прошлом и непремен-
но найдутся истории, когда что-то пошло не так. вер-
ный подход — не избегать щекотливых тем, а препод-
нести их так, чтобы они стали частью вдохновляющей 
истории предпринимательского пути»,— добавляет 
госпожа облыгина.

По опыту дори кларк, одна из самых распростра-
ненных ошибок состоит в том, что многие не решаются 
делиться своим мнением с окружающими, опасаясь, 
что им не хватает экспертности. однако дело совсем в 
другом дефиците: вам не хватает уверенности в себе, 
которую щедро подпитывает страх, что вас раскрити-
куют или и вовсе поднимут на смех.

в целом важно понимать: личный бренд — это не 
доспехи, не роль и не маска, это часть вашей лично-
сти, которой вы готовы поделиться с окружающим ми-
ром. и этой личностью нужно стать, а не изображать 
ее из себя при помощи приемов и инструментов, спец-
эффектов и технологий. а для того чтобы вам повери-
ла аудитория, вы должны для начала поверить себе 
сами: именно на этого внутреннего слушателя, самого 
надежного и верного, вам предстоит опираться. n

Ошибки в сОбственнОм прОдвижении мОгут брОсить тень на репутацию
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