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Денис Бабаков:  
«Покупатели недвижимости взяли курс 
на прагматичный гедонизм»  
Современный заказчик мыслит все более индивидуалистично, ему важны  
не столько квадратные метры, сколько характеристики, которые влияют  
на качество жизни: функциональная планировка и социальная инфраструктура, 
транспортная доступность и панорамные виды, пешеходная набережная и инте-
ресные архитектурные решения, констатирует Денис Бабаков, коммерческий  
директор «ЛСР. Недвижимость — Северо-Запад». В интервью корреспонденту 
Guide Галине Столяровой он рассказал, как меняются предпочтения клиентов, 
что стоит за трендом на функциональность и вектором на прагматичный  
гедонизм и как «Группа ЛСР» выстроила собственную репутацию, заслужив  
за 30 лет своей истории реноме компании, которая строит во все времена.

GUIDE: В  2023 году «Группа ЛСР» отмечает тридца-
тилетний юбилей. Какие результаты первых тридцати 
лет деятельности компании вы назвали бы главными?
ДЕНИС БАБАКОВ: В России даже просто проработать 
тридцать лет, с 1993 по 2023 год, уже само по себе 
достижение. Учитывая, что за эти годы «Группа ЛСР» 
прошла путь от небольшой петербургской строитель-
ной компании до застройщика, который работает в ше-
сти регионах России и входит в тройку крупнейших в 
стране, это действительно очень достойный результат 
тридцатилетней деятельности. Компания многократно 
увеличила обороты, стала успешной, публичной, на-
растила пул лояльных клиентов в различных регионах 
— все это значимые составляющие успеха. 
G: На эти тридцать лет пришлось несколько кризисов, 
которые вы прошли вместе со страной и успешно пре-
одолели. Как суметь остаться компанией, которая стро-
ит в любые времена?
Д.  Б.: Каждый из кризисов имел свою специфику. 
В какой-то момент речь шла в большей степени о по-
следствиях мировых кризисов, в других случаях при-
чиной турбулентности становились исключительно 
события, связанные с развитием отечественной эко-
номики.

Объединяющим моментом, который способствовал 
эффективному преодолению кризисов, было понима-
ние, что в любой ситуации необходимо работать много 
и на совесть, без отговорок и скидок на обстоятель-
ства. Кроме того, важным отличием «Группы ЛСР» от 
многих других крупных компаний в сфере недвижимо-
сти является высокая и разносторонняя вовлеченность 
руководства на всех уровнях. Здесь нет разрыва между 
большими руководителями и теми, кто работает на ме-
стах, и это, на мой взгляд, позволяет команде успешно 
преодолевать кризисы.
G: Как компания адаптировала стратегию к нынешним 
условиям?
Д.  Б.: Если говорить о девелоперском направлении 
холдинга, то было разработано много специальных 
предложений для клиентов с учетом специфики сло-
жившейся экономической ситуации. У  нас есть и со-
вместные программы с банками, позволяющие снизить 
размер ежемесячных платежей на период строительства 
по ипотеке, получить отсрочку первоначального взноса. 
Среди наших собственных разработок кешбэк, который 
позволяет минимизировать собственное участие при 
покупке квартиры. Мы много работали для того, чтобы 
создать людям максимально комфортные условия для 
приобретения недвижимости в «Группе ЛСР», и это во 
многом явилось залогом того, что мы сохраняем устой-
чивые позиции и во время нынешнего кризиса.
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