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Кризис не первый, не последний,  
а очередной

Мы часто повторяем нашим клиентам, 
партнерам, сотрудникам, что кризисы — 
неотъемлемая часть современного развития 
общества и бизнеса. За 30 лет работы банк 
сформировал эффективную стратегию дей-
ствий во время кризисов и посткризисного 
развития. Главная задача в это время не 
заработать, а сохранить и трансформиро-
вать бизнес наших клиентов, позволить им 
завершить начатые проекты, своевременно 
исполнить свои обязательства перед постав-
щиками и контрагентами. В условиях новых 
вызовов наша задача обеспечить непрерыв-
ность деятельности банка для бесперебой-
ной работы клиентов, помочь снизить 
риски, найти грамотный выход из кризиса 
за счет новых идей, креативных решений и 
программы для их реализации. 

Ответственный банкинг в действии
За всю историю своей деятельности в 

кризисное время банк не повышал процент-
ные ставки по действующим кредитам. Теку-
щая ситуация не стала исключением. Мы 
продолжаем кредитовать население и бизнес 
во всех 7 регионах присутствия, наши кли-

енты, понимая свою ответственность, про-
должают исполнять свои обязательства 
перед банком в срок и в полном объеме.  
Банк «Центр-инвест» активно участвует в 
реализации мер государственной поддерж-
ки агробизнеса, малого бизнеса, в програм-
мах цифровой трансформации Банка Рос-
сии и Правительства РФ. В условиях новых 
ограничений банк финансирует проекты 
клиентов с использованием собственных 
ESG-программ: молодежного, женского, 
социального предпринимательства, энерго-
эффективности и ремонта многоквартир-
ных домов, трансформации бизнеса. В 1 
квартале 2022 года банк выдал бизнесу более 
600 кредитов на сумму 3,4 млрд руб.

Решения для новых вызовов
Экономика трансформаций требует 

сегодня оперативной адаптации к постоян-
ным изменениям в условиях непрерывных 
кризисов. Слаженная креативная работа 
всей команды банка позволяет находить 
новые способы поддержки бизнеса клиен-
тов. Мы активно помогаем предпринима-
телям в поиске новых схем поставок и 
оптимизации каналов продаж, разработке 
механизмов оплаты и финансирования 

текущей деятельности, трансформации 
бизнеса с учетом возникающих рисков. В 
ответ на вызовы времени банк расширил 
возможности клиентов — участников внеш-
неэкономической деятельности и предла-
гает бесплатное открытие валютного счета, 
оперативную постановку на учет внешне-
торговых контрактов. Платежи в китай-
ских юанях мы проводим уже более 11 лет. 

В новых реалиях потребуются новые спе-
циалисты с новыми знаниями. Не только для 
нынешнего, но для будущих поколений банк 
реализует социально-образовательные про-
екты для студентов вузов, проводит хакато-
ны, вебинары, лекции, обучает современным 
технологиям работы с маркетплейсами, стра-
тегиям устойчивого развития, методам ана-
лиза больших данных, основам ответствен-
ного ведения бизнеса и ESG-культуре. 

ESG — супервозможности
В 2022 году мы внедрили систему ESG-

рейтингов для клиентов банка — малого и 
среднего бизнеса. Рейтинг отражает степень 
приверженности компании принципам 
устойчивого развития и влияет на процент-
ную ставку по кредиту — чем выше рейтинг, 
тем ниже ставка. Результаты внедрения ESG-

рейтингов показали, что 87,5% клиентов 
банка уже работают по принципам ESG и 
попадают в три высшие категории качества.

Сегодня многие отказываются или при- 
останавливают внедрение ESG-принципов в 
своей деятельности. Банк продолжает реа-
лизацию стратегии «ESG-диджитализация 
2.0», которая демонстрирует, что реальное 
ответственное ведение бизнеса сфокусиро-
вано на решении конкретных задач по улуч-
шению качества жизни, поиске новых воз-
можностей для позитивных трансформа-
ций и формирования нового поколения 
ответственных клиентов, партнеро, сотруд-
ников и инвесторов.

Наш опыт ответственного ведения биз-
неса востребован не только в банковском 
секторе — Российская академия народного 
хозяйства и государственной службы при 
Президенте РФ включила курс по ESG в 
программы повышения квалификации. В 
рамках данной программы я и мои коллеги 
прочли цикл лекций по успешной практи-
ке внедрения ESG-изменений на базе банка 
«Центр-инвест».

Председатель правления  
ПАО КБ "Центр-инвест"  

Лидия Симонова

Устойчивый банк остается 
устойчивым к любым вызовам
В этом году банк «Центр-инвест» отмечает свой 30-летний юбилей и в очередной раз доказывает, 
что даже в самое непростое для экономики страны время региональный банк — это не про адрес 
регистрации и размер бизнеса. В первую очередь это знание особенностей региональных рисков, 
ответственность перед каждым клиентом, оперативность принятия решений и реализация страте-
гии развития экосистемы банка и инфраструктуры в регионах присутствия.
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Генеральная лицензия Банка России № 2225 от 26.08.2016

ческого, заинтересована в развитии 
отношений с Африкой и Азией. Мы видим 
в этом огромный потенциал. Активно 
занимаемся расширением сотрудниче-
ства с азиатскими и африканскими стра-
нами. Уже в 2021 году во внешней торгов-
ле региона на долю Азии пришлось 
порядка 49% донского экспорта, на долю 
Африки — более 21%. 

Сейчас в Ростовской области идет 
работа по линии Российского экспортно-
го центра (РЭЦ), а также регионального 
Центра поддержки экспорта, по вопро-
сам дальнейшего развития международ-
ных отношений и увеличению объема 
поставок продукции на зарубежные 
рынки. Регулярно проходят мероприятия 
в формате «Час с торгпредством», зару-
бежные бизнес-миссии с участием субъ-
ектов МСП. Предприниматели Дона пред-
ставляют товары на международных 
выставках. В 2022 году Центр поддержки 
экспорта Ростовской области планирует 
организацию бизнес-миссии во Вьетнам, 
а также участие в выставке в ЮАР. У экс-
порта в эти страны тоже хорошие пер-
спективы. 
BG: Какие меры поддержки предусмотре-
ны для экспортеров?
М.П.: Правительство России приняло бес-
прецедентные меры по стабилизации 
ситуации в условиях внешнего санкцион-
ного давления. Федеральный план перво-
очередных действий по стабилизации 
ситуации направлен, в том числе, на 
решение таких задач, как обеспечение 
бесперебойной работы предприятий и 
выстраивание новых логистических и 
производственных цепочек, создание 
«зеленого коридора» для импорта, обну-
ление ввозных таможенных пошлин, сня-

тие регуляторных ограничений, парал-
лельный импорт, оптимизация таможен-
ных процедур. 

Вот вы говорите об экспорте, а я счи-
таю, что стоит уделять внимания всем 
направлениям внешнеэкономической 
деятельности. Да, экспорт — одно из 
стратегически важных направлений 
Ростовской области, но и импорт для нас 
тоже важен. Если мы вернемся к цифрам 
2021 года, то увидим, что с января по 
декабрь внешнеторговый оборот региона 
вырос на 28,9% и составил $14,6 млрд. 
При этом экспорт товаров составил $11,6 
млрд (увеличился на 32%), а импорт — 
$3 млрд.  (рост — 18,3%). В итоге, сложи-
лось положительное сальдо торгового 
баланса в сумме $8,6 млрд.  

Сегодня в Ростовской области внешне-
торговую деятельность осуществляют 
почти 3,6 тыс. участников ВЭД, около 3 
тыс. из которых это — юридических лица. 
Из них компаний-экспортеров — 2,2 тыс. 
(более 1,9 тыс. — представители малого и 
среднего предпринимательства). 
BG: В начале марта в Ростовской области 
был создан штаб по повышению устойчи-
вости экономики. Чем конкретно он зани-
мается?
М.П.: Штаб создан по поручению губер-
натора.  Цели — обеспечение социаль-
ной стабильности и повышение устойчи-
вости экономики региона в условиях 
санкций. В штаб, кроме руководства 
областного правительства, министров, 
входят руководители региона льных 
управлений Федеральной антимоно-
польной службы и Федеральной налого-
вой службы, Южного таможенного управ-
ления, Ростовстата. Заседания Штаба 
проводятся регулярно.  

На заседаниях рассматриваются вопро-
сы о текущей социально-экономической 
ситуации в Ростовской области, пробле-
мах развития отраслей экономики и дея-
тельности системообразующих предпри-
ятий, вырабатываются оперативные меры, 
направленные на решение существующих 
проблем. По результатам работы Штаба 
губернатор утвердил «План первоочеред-
ных действий по обеспечению устойчиво-
го развития Ростовской области в услови-
ях внешнего санкционного давления». 
BG: Как в новых условиях выглядит под-
держка малого бизнеса и самозанятого 
населения области? 
М.П.: 12 марта 2022 года губернатор 
Ростовской области подписал распоряже-
ние № 49. В регионе утвержден план пер-
воочередных мер по поддержке граждан и 
бизнеса в условиях санкций. Документ 
вводит меры налогового стимулирования, 
снижения регуляторных издержек для 
предпринимателей, стимулирование дело-
вой и инвестиционной активности. 

Во-первых, для организаций отдельных 
отраслей (производство хлебобулочных и 
макаронных изделий, деятельность гости-
ниц и туристических агентств, разработка 
программного обеспечения и др.) в 2022 
году снижены ставки по упрощенной 
системе налогообложения (УСН): до 1% — 
при объекте налогообложения «доходы»; 
до 5% — при объекте налогообложения 
«доходы минус расходы». Объем таких 
льгот составит порядка 300 млн руб. для 
5,5 тыс. налогоплательщиков. 

Во-вторых, предусмотрена докапитали-
зация региональных институтов поддерж-
ки бизнеса. Речь, в частности, о таких орга-
низациях, как Ростовское региональное 
агентство поддержки предприниматель-

ства (АНО НФК «РРАПП») и Региональный 
фонд развития промышленности (РФРП). 
Они докапитализированы почти на 1/3 мил-
лиарда рублей. Например, РФРП в текущем 
году из областного и федерального бюдже-
тов уже выделено более 280 млн руб. 

В-третьих, реструктуризация действую-
щих договоров микрозаймов. Будет предо-
ставлена отсрочка платежей на срок до 
шести месяцев. 

В-четвертых, разработка Региональной 
лизинговой компанией программы льгот-
ного финансирования приобретения 
высокотехнологичного оборудования для 
предприятий, которые занимаются импор-
тозамещением. 

В-пятых, разработка Ростовским регио-
нальным агентством поддержки предпри-
нимательства льготных микрофинансовых 
продуктов (ставки — от 1% до 15% годо-
вых). Это — одна из мер поддержки пред-
приятий, организаций и фирм, пострадав-
ших от западных санкций.  

Наконец, такая мера, как снижение в 
два раза платы за аренду земельных участ-
ков, которые находятся  в государственной 
собственности. В итоге, эти меры под-
держки сэкономили бюджету порядка 900 
млн руб.

Сегодня экономический блок прави-
тельства Ростовской области ведет 
системную работу по совершенствованию 
мер поддержки малого бизнеса и самоза-
нятого населения региона. В 2022 году 
общий объем государственной поддержи 
МСП за счет средств областного бюджета 
превысит 400 млн руб. Работа по совер-
шенствованию в донском регионе мер 
поддержки бизнеса и населения продол-
жается.  
Беседовал Владимир Андреев


