
ДЛЯ ИНДУСТРИИ
подарков и сувенирной продукции 
прошлый год по понятным причинам 
был непростым. О новых путях разви-
тия компании в этих условиях и пре-
имуществах, которые теперь доступны 
клиентам, рассказывает генеральный 
директор группы компаний FeliciVetta 
Анна Малышева. 

— Изменила ли пандемия и все свя-
занные с ней обстоятельства подход к 
выбору подарков?

— Безусловно, пандемия внесла свои 
коррективы в работу нашего сегмента. Пре-
кратились мероприятия, и вся сувенирная 
продукция была не востребована. Нас очень 
поддержали собственное производство и 
новые возможности по выполнению типо-
графских заказов, выпуску упаковки — мы 
развивались именно в этом направлении. 

Кроме того, люди стали экономить: 
как уложиться в меньший бюджет без по-
тери качества? Здесь опять-таки помогли 
наши собственные производственные 
возможности — мы смогли предложить 

оптимальное соотношение цены и каче-
ства, работать с нами стало экономически 
выгоднее. 

— Расскажите о собственном произ-
водстве. Почему вы решили расширять-
ся таким образом?

— С учетом тех задач, которые мы тра-
диционно решали для клиентов, это было 
неизбежно. Зачастую к нам обращаются с 
такими запросами, которые другие ком-
пании, как правило, не берутся решать 
по разным причинам: то в сроки не укла-
дываются, то качество исполнения не 
устраивает заказчика… А наш девиз: «Нет 
нерешаемых проблем, есть нежелание их 
решать». 

ГК FeliciVetta специализируется на раз-
работке полного брендбука подарка, исхо-
дя из поставленной задачи и пожеланий 
клиента. Мы предлагаем комплексное ре-
шение и варианты воплощения того по-
сыла, той эмоциональной составляющей, 
которую заказчик хочет передать через по-
дарок или сувенирную продукцию. А за-
тем воплощаем задуманное. 

У нас всегда был достаточно широкий 
пул партнеров: в одном месте мы печа-
тали, в другом резали, а потом собирали 
все в единое целое у себя в офисе. Количе-
ство заказов росло, и в какой-то момент 

мы поняли, что собственное типограф-
ское оборудование необходимо — как 
минимум для того, чтобы не ограничи-
вать свою фантазию. Теперь мы можем 
экспериментировать.

— В чем преимущества для клиентов?
— Во-первых, это более широкий спектр 

возможностей: теперь можно выбрать га-
рантированно качественные материалы 
и ни в чем себя не ограничивать с точки 
зрения дизайна. Во-вторых, выгодная це-
новая политика: как агентство мы продол-
жаем оказывать услуги по организации и 
оформлению мероприятий и по разработ-
ке подарков и сувенирной продукции, а 
собственное производство позволяет ис-
ключить посредников, влияющих на цену 
конечной продукции. Еще один важный мо-
мент — мы можем выпускать упаковку ма-
лыми тиражами и быстро. Часто бывает, что 
идея подарка есть, он сам готов, а эффект-
ную упаковку в Нижнем не достать и везти 
из Москвы дорого и долго. Поэтому свое про-
изводство экономит колоссальное количе-
ство времени с точки зрения логистики.

Упаковка — это первое впечатление о 
подарке. Поэтому все наши сотрудники 
нацелены на то, чтобы человек получил 
удовольствие от подарка — визуально, так-
тильно, обонятельно. Чтобы он чувствовал 
заботу дарителя и наслаждался моментом, 
чтобы подарок хотелось рассматривать, 
брать в руки и понимать, что это сделано с 
душой, с теплыми и добрыми мыслями. 
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«УПАКОВКА — ЭТО ПЕРВОЕ 
ВПЕЧАТЛЕНИЕ О ПОДАРКЕ»
О новых возможностях при выборе подарков 
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