
В Е Л И К И Е  Ф И Н А Н С И С Т Ы

над проектом англоязычного интер-
нет-справочника китайских компаний, 
аналога американских бумажных те-
лефонных справочников Yellow pag-
es («Желтые страницы»). Свой бизнес 
Джек назвал China Pages («Китайские 
страницы»).

Желающих попасть в интернет-спра-
вочник оказалось мало. Если в Пеки-
не, Шанхае и Гуанчжоу уже работали 
интернет-провайдеры, то в Ханчжоу 
доступ во всемирную паутину появил-
ся только осенью 1995 года. В течение 
года после этого число пользователей 
интернета в провинции Чжэцзян до-
стигло 204. Самые простые сотовые те-
лефоны и персональные компьютеры 
стоили $1800–2000 и мало кому были 
по карману.

Джек Ма расторг контракт с амери-
канским партнером, начал работать 
самостоятельно. Это снизило расходы, 
но не сделало его компанию прибыль-
ной. Пришлось создать совместное 
предприятие с «дочкой» государствен-
ной телекоммуникационной компа-
нии. В нем Джеку принадлежало толь-
ко 30% акций. Он оказался в меньшин-
стве и через год после объединения 
расстался со своим пакетом акций, 
ушел с поста гендиректора, переехал 
в Пекин и устроился на госслужбу.

Он занял должность генерального 
директора компании Infoshare Tech-
nology, созданной в структуре Мини-

стерства внешней торговли и эконо-
мического сотрудничества. Infoshare 
создала сайт, на котором было пред-
ставлено более 8 тыс. товарных пози-
ций, способных заинтересовать ино-
странные компании. Конфиденци-
альные переговоры о сделке можно 
было провести в защищенном шиф-
рованием чате.

Благодаря хорошему владению ан-
глийским Джеку Ма было поручено 
принимать в Китае делегацию ин-
тернет-поисковика Yahoo во главе 
с его сооснователем и гендиректором 
Джерри Янгом. Знакомство дало пло-
ды. Компания Infoshare Technology 
стала эксклюзивным агентом по про-
дажам Yahoo в Китае.

Период госслужбы в жизни Джека 
Ма был недолгим. Еще будучи генди-
ректором Infoshare, он в нерабочее 
время встретился с несколькими со-
трудниками компании. Так зароди-
лась компания интернет-торговли Ali-
baba Group. Официально днем рожде-
ния фирмы считается 21 февраля 1999 
года, а местом рождения — квартира 
Джека Ма в Ханчжоу.

Сезам, откройся
Выбор некитайского имени для сво-
ей компании Джек Ма объяснял так. 
Сказку об Али-Бабе и сорока раз-
бойниках, волшебную фразу «сезам 
(сим-сим, шум-шум — в разных язы-
ках формула звучит по-разному.— 
„Деньги“), откройся» знает весь мир. 

Образ пещеры, полной сокровищ, дол-
жен был привлечь представителей ма-
лого и среднего бизнеса.

Правда, домен alibaba.com был уже 
зарегистрирован. Имя пришлось вы-
купать за $4 тыс. у жителя Канады. 
Сделка по выкупу доменного имени 
высветила одну из главных проблем 
сделок в интернете — отсутствие га-
рантий выполнения сделки одним из 

партнеров. Продавец может получить 
деньги и не отправить товар. Канад-
ский продавец оказался честным. Но 
решение этой проблемы стало в бу-
дущем одним из факторов успеха Ali-
baba Group (при оплате через ее сай-
ты деньги покупателя блокируются на 
эскроу-счете, и получить их продавец 
может только после того, как покупа-
тель подтвердит получение товара).

На историческом заседании Aliba-
ba Group 21 февраля 1999 года Джек 
Ма заявил, что через пять-десять лет 
их конкурентами будут не китайские 
фирмы, а компании из Силиконовой 
долины. Сайт Alibaba должен стать 
международным.

Джек Ма решил сфокусироваться на 
компаниях мелкого бизнеса. Приводя 
в качестве примера свой любимый ки-

Источник: Bloomberg.ОЦЕНКА СОСТОЯНИЯ ДЖЕКА МА ($ МЛРД)

0

10

20

30

40

50

20212020201920182017201620152014

ALIBABA В ЦИФРАХ

В рейтинге самых посещаемых сайтов 
мира компании Alexa сайт Tmall зани-
мает третье место, уступая только 
Google и YouTube. Сайт Taobao — вось-
мое (на одну строчку ниже Facebook 
и на две строчки выше Amazon). 
Alipay — 26-е, Aliexpress — 38-е. 
Чистая прибыль Alibaba Group по ито-
гам 2019/20 финансового года, за-
вершившегося 31 марта, выросла 
в 1,7 раза по сравнению с предше-
ствующим финансовым годом и со-
ставила $19,821 млрд. Выручка 
Alibaba составила $71,99 млрд., 
что на 35% больше показателя 
за  предыдущий финансовый год. 
В 2019/20 финансовом году общая 
годовая база активных пользовате-
лей сайтов группы составила 960 млн 
человек, из них 180 млн человек — 
за пределами Китая. Штат компании 
по состоянию на 31 марта 2020 года 
составляет более 117,6 тыс. человек.

Джек Ма — великий мастер 
 самопиара. На фото — его  
выступление на праздновании 
десятилетия Alibaba Group

Джек Ма однажды выразил  
надежду, что когда-нибудь  
люди будут его вспоминать  
«как мастера тайцзицюань,  
а не только как основателя  
крупнейшей интернет-компании 
Китая и сайта онлайн-шопинга»
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