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Тематическое приложение к газете  Коммерсантъ

 Рейтинг лидеров корпоративной 
благотворительности

— рейтинг —

Проект «Лидеры корпоративной бла-
готворительности» в нынешнем го-
ду состоялся уже в 13-й раз. А проек-
ту Ассоциации грантодающих орга-
низаций «Форум доноров», который 
выявляет соответствующие передо-
вые практики компаний, 15 лет. Его 
задача — отыскать лучшие образ-
цы социальных программ и создать 
предпосылки для обмена практика-
ми и распространения информации 
в бизнес-среде.

Проект состоит из двух частей: ис-
следование корпоративной благот-
ворительности и социальных инвес-

тиций, на основе которого в 2020 го-
ду был сформирован рейтинг ком-
паний—лидеров в этой сфере, и кон-
курс социальных программ. Парт-
нерами конкурса социальных про-
грамм (номинаций) по традиции вы-
ступают Минэкономики и Россий-
ский союз промышленников и пред-
принимателей. Также в 2020 году свои 
номинации в рамках проекта объяви-
ли: Совет Евразийского женского фо-
рума при Совете федерации Федераль-
ного собрания РФ, Фонд президент-
ских грантов, ООН в России, Минциф-
ры, Министерство культуры, Агентст-
во стратегических инициа-
тив, Фонд «Сколково».

Российский бизнес постепенно переходит 
от эпизодической благотворительности к си-
стемным социальным инвестициям. Эту тен-
денцию подтвердили эксперты рейтинга ком-
паний, который в текущем году был составлен 
в рамках ежегодного проекта «Лидеры корпо-
ративной благотворительности» Ассоциации 
грантодающих организаций «Форум доно-
ров». Впрочем, многие компании часто 
не оценивают эффективность своих усилий 
в сфере благотворительности и социальных 
инвестиций, что может снижать позитивное 
воздействие корпоративных программ.

 Ключевые тренды корпоративной  
благотворительности в России, и к чему она стремится | 15

Социальные инвестиции оценили на зрелость

— мнение —

Исполнительный директор 
Ассоциации грантодающих 
организаций «Форум доноров» 
АЛЕКСАНДРА БОЛДЫРЕВА 
о том, какие изменения уходя-
щий год принес проекту «Лидеры 
корпоративной благотворитель-
ности» и всему сектору.

Конец года — время подводить 
итоги и проектировать будущее. 
Планы, бюджеты, мероприятия. 
Этот год — особенный во всех смы-
слах. Насколько — мы еще долго бу-
дем осмыслять. Изменения косну-
лись каждого человека, каждой ком-
пании и каждого социального про-
екта. Не исключение и проект «Лиде-
ры корпоративной благотворитель-
ности». Об устойчивости этих изме-
нений мы, скорее всего, начнем го-
ворить уже в следующем году, а сей-
час же стремимся понять, что и как 
изменилось: и в проекте, и в сфере 
социальной деятельности бизнеса.

Идея проекта, направленного на 
развитие и поддержку корпоратив-
ной благотворительности, в «Форуме 
доноров» появилась в 2006 году — че-
рез год после того, как в России был 
отменен налоговый вычет за участие 
в благотворительности, после чего по-
жертвования осуществлялись из чи-

стой прибыли. Проект включал дис-
куссии о роли благотворительности в 
работе компаний, их вкладе в разви-
тие филантропии, о стандартах такой 
деятельности и предполагал сбор до-
стоверных данных компаний. Глав-
ная его часть — ежегодный конкурс, 
состоящий из номинаций партнеров 
(за 15 лет в этом качестве выступило 
более 20 организаций), определяв-
ших лучшие программы, и анализа 
компаний, ставшего маркером про-
фессионального подхода и лидерства.

В течение 12 лет соорганизатора-
ми проекта, получившего название 

«Лидеры корпоративной благотво-
рительности», выступали газета «Ве-
домости» и PwC. По оценке экспер-
тов, ведущую роль в развитии бла-
готворительности в России в нуле-
вые годы играл именно бизнес, яв-
ляющийся носителем инноваци-
онных технологий в этой области. 
Однако о вкладе компаний в соци-
альную сферу общество почти не 
знало, а публикаций в СМИ было 
крайне мало.

Изменилась ли ситуация сегод-
ня? Во многом. Бизнеса, который 
отрыто говорит о своей социальной 
деятельности, стало заметно боль-
ше. Выросло и число НКО, среди ко-
торых немало экспертных, оказы-
вающих консалтинговую поддер-
жку как другим некоммерческим 
организациям, так и бизнесу, пла-
нирующему развивать то или иное 
собственное социальное направ-
ление. Но это не значит, что роль 
компаний в развитии сектора сни-
зилась, возможно, даже наоборот. 
Культура взаимодействия «донор—
благополучатель» меняется и меня-
ет обоих участников процесса.

В текущем году бизнес получил 
возможность относить благотвори-
тельность и поддержку НКО к рас-
ходам и получать налоговый вычет. 
Это серьезный шаг со стороны госу-

дарства, фиксирующий в том числе 
признание роли бизнеса. Коррек-
тируется понимание того, зачем и 
как бизнесу вовлекаться в решение 
социальных вопросов. Ключевое 
влияние на эти процессы оказыва-
ет концепция устойчивого разви-
тия, в которой есть место не только 
экономическим и экологическим, 
но и социальным аспектам, нуждам 
общества.

Вместе с тем сегодня все больше 
внимания как минимум крупных 
компаний направлено на то, как 
работают потраченные деньги, ка-
кое воздействие на общество и биз-
нес оказывает данная деятельность. 
Поэтому компании редко использу-
ют слово «пожертвование», оставляя 
ему место на страницах договоров и 
предпочитая более точный термин 
«социальные инвестиции».

Почему мы продолжаем гово-
рить про корпоративную благотво-
рительность, не меняем название 
хотя бы на «Лидеры корпоративной 
социальной ответственности»? По-
тому что все, что мы наблюдаем,— 
это логичное развитие темы и тер-
мина, который, на мой взгляд, мо-
жет и будет пересматриваться. Когда 
речь идет о личной благотворитель-
ности, пожертвование и милостыня 
имеют мало общего, о чем, к слову, 

многие люди за пределами благот-
ворительного сектора не догадыва-
ются, так как разделение произош-
ло в процессе развития и професси-
онализации темы.

Благотворительность в отрыве от 
бизнеса не может называться корпо-
ративной. Правило бизнеса — стре-
миться развиваться, взаимодейст-
вуя с социумом. В документах про-
екта за 2006 год я наткнулась на фай-
лы с обратной связью от участни-
ков первого рейтинга. Среди про-
чих был вопрос, зачем компаниям 
участвовать в конкурсе. В одной из 
форм было написано: «Необходи-
мо воспитывать культуру благотво-
рительности как инструмент стра-
тегии компании в целях устойчиво-
го развития бизнеса, как одного из 
основных элементов устойчивого 
развития территорий, обеспечения 
благосостояния и развития людей».

Это снова возвращает к вопросу, 
что изменилось за 15 лет. Коррек-
тировались приоритеты. Практиче-
ски отсутствующая в зоне видимо-
сти корпоративной благотворитель-
ности тема экологии сейчас входит 
в топ большинства крупных компа-
ний. Начали говорить про доступ-
ность и инклюзивность в обществе 
— тема, которой в повестке бизнеса 
попросту не было. Поэтому сегодня 

перечень номинаций проекта суще-
ственно расширился, и мы наблю-
даем и, как мне кажется, во многом 
участвуем в процессе развития темы 
корпоративной благотворительно-
сти и социальных инвестиций.

Появилась заметная прослойка 
людей, которых можно назвать про-
фессиональными менеджерами кор-
поративной социальной ответствен-
ности (КСО). У компаний появились 
проработанные документы, регла-
ментирующие такую деятельность и 
обосновывающие решения. Как ска-
зал руководитель КСО крупной ме-
ждународной IT компании, «когда 
принимаешь решение, представь се-
бе, что завтра об этом напишут в газе-
те. Если ты думаешь, что твое реше-
ние выдержит проверку публично-
стью, значит, все в порядке».

О социальной деятельности ком-
паний пишут, хотя, конечно, не так 
часто и глубоко, как многим хоте-
лось бы. Именно поэтому так важно 
публиковать результаты и появляю-
щуюся аналитику на страницах ве-
дущих деловых изданий.

И, конечно, появились новые 
партнеры. Теперь мы рассказываем 
о проекте со страниц газеты «Ком-
мерсантъ» и предлагаем методоло-
гию для оценки программ и проек-
тов совместно с EY.

«Мы стремимся понять изменения —  
и в проекте, и в социальной деятельности бизнеса»

— мнение —

СЕРГЕЙ ДАЙМАН и ГРИГОРИЙ 
БЕЛЯЕВ, представляющие отдел 
услуг в области устойчивого раз-
вития «EY Россия», о том, каким 
образом и почему корпоратив-
ная филантропия перестает быть 
причудой, превращаясь в важную 
составлящую стратегического 
развития бизнеса.

Последний отчет CECP Giving in 
numbers 2020 подчеркивает, что од-
ной из тенденций корпоративного 
сектора является большее приня-
тие корпоративных ценностей ра-
ботодателя в области благотвори-
тельности и социальных инвести-
ций и большая заинтересованность 
в оценке вклада компаний в мест-
ные сообщества и социальную сфе-
ру в целом.

Так, в соответствии с результата-
ми исследования Harvard Business 
Review 2019 года 72% работников 
опрошенных компаний осведомле-
ны о благотворительной деятельнос-
ти, которую осуществляет компания 

в регионе, где они находятся, а 56% — 
об активности работодателя и в иных 
регионах и о корпоративных ценно-
стях в целом. Определение корпора-
тивных ценностей формирует заин-
тересованность работника, позволя-
ет ему увидеть вклад работодателя 
в социально значимые результаты 

и видеть свою работу как часть дей-
ствий для улучшения общества.

В то время как работники заинте-
ресованы в наглядных и значимых 
результатах проектов, инвесторы и 
акционеры ориентируются скорее на 
косвенные эффекты: изменение вос-
приятия компании клиентами, за-
интересованными сторонами, вклю-
чая собственных сотрудников и мест-
ные сообщества, в первую очередь ха-
рактеризующие «социальную лицен-
зию» на осуществление деятельнос-
ти. В качестве основания для такого 
отношения можно рассматривать ре-
зультаты исследования Edelman Trust 
Barometer за 2020 год, в соответствии 
с которыми 87% респондентов счита-
ют, что именно взаимоотношения с 
заинтересованными сторонами явля-
ются ключевым условием успеха ком-
пании в долгосрочной перспективе.

Таким образом, благотворитель-
ность и социальные инвестиции ста-
новятся одной из составляющих об-
щего вклада компании в формиро-
вание долгосрочной ценности для 
всех заинтересованных сторон. Под-

ход капитализма для заинтересован-
ных сторон, а не только акционеров 
поддержан в публичных деклараци-
ях и заявлениях руководителей круп-
нейших компаний мира, на создава-
емые для общества ценности ориен-
тируются крупнейшие инвестицион-
ные и пенсионные фонды.

Чтобы помочь в оценке создава-
емого вклада, под эгидой Междуна-
родного делового совета Всемирного 
экономического форума и при уча-
стии «большой четверки» аудитор-
ско-консалтинговых компаний ре-
ализуется проект «Измерение капи-
тализма заинтересованных сторон». 
Опубликованы рекомендации, в ко-
торых на основе множества сущест-
вующих стандартов и рекоменда-
ций по нефинансовой отчетности 
предложен набор метрик для оценки 
вклада в формирование долгосроч-
ной ценности по четырем категори-
ям: «Принципы управления», «Пла-
нета», «Люди» и «Процветание». Объ-
ем социальных инвестиций отне-
сен к важным показателям в катего-
рии «Процветание». Проект предпо-
лагает, что крупнейшие компании—
участницы Международного делово-
го совета попробуют применить ре-
комендации при подготовке отчет-
ности в области устойчивого разви-
тия уже за 2020 год.

Все больше компаний стремят-
ся повышать эффективность соци-

альных инвестиций, так же, как со-
вершенствуют бизнес-инициативы. 
Данные CECP показывают, что сей-
час 92% компаний измеряют соци-
альный возврат на инвестиции хотя 
бы для одного из своих благотвори-
тельных проектов, что является исто-
рическим максимумом. Но это не го-
ворит о простой необходимости эко-
номить. Компании стремятся к то-
му, чтобы достигать максимальных 
результатов, что зачастую означает 
переход от «раздачи рыбы» к «обуче-
нию рыбной ловле». Все больше кор-
поративных программ ориентирует-
ся, например, не на разовую помощь 
людям, потерявшим занятость, а на 
обучение, на содействие регионам в 
развитии малого бизнеса, что долж-
но способствовать появлению новых 
рабочих мест. Благотворительность в 
итоге перестает быть филантропиче-
ской причудой и становится одним 
из инструментов компаний для со-
здания долгосрочной ценности для 
общества, решая уже стратегические 
задачи определения места и роли 
компаний в нем.

«Социальные инвестиции — вклад в формирование 
долгосрочной ценности для всех»
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