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1. Дмитрий мОрОзОв,  
 генеральный директор Biocad

2. алеКсанДр семенОв,  
 президент аО «активный компонент»

3. алеКсанДр БОрисОв,  
 генеральный директор ООО «нтфф ”полисан“»

в гОлОсОвании таКже УчаствОвали

Олег жереБцОв,  
генеральный директор ООО «гротекс» (Solopharm)

михаил КвасниКОв, 
генеральный директор аО «фармасинтез-норд»

алеКсанДр КОрзУн, 
генеральный директор ООО «фармакор продакшн»

геОргий пОБелянсКий, 
генеральный директор аО «вертекс» 

ефим прилежаев, 
генеральный директор паО «фармсинтез»

петр рОДиОнОв, 
генеральный директор ООО «герофарм»

алеКсанДр хрОмОв, 
генеральный директор аО «мБнпК ”цитомед“»

елена чУглина, 
генеральный директор наО «северная звезда»

леОниД шапОвал, 
генеральный директор производственного подразделения в россии  
ООО «новартис нева»

аДлан элиханОв, 
директор ООО «самсон-мед»

фармацевтичесКая прОмышленнОсть

инфОрмация

инфОрмация

КОнтрОльный спрОс Двумя самыми 
популярными вариантами работы с поста-
новкой задач на удаленке стали приложе-
ния-планеры, как Trello, Jira и Asana, или 
же полноценные решения с разной степе-
нью глубины мониторинга дистанционной 
работы сотрудников. С первыми все про-
сто и безболезненно: каждый работник 
или отдел создает себе «доску» с зада-
чами и ставит дедлайны их выполнения. 
Приложения понятны в использовании и 
позволяют руководителям видеть общую 
картину загруженности персонала. Чаще 
всего их используют организации, кото-
рым важнее достижение конкретных це-
лей, а потраченное сотрудниками время 
на решение одной из задач значения не 
имеет. Со вторым пунктом все сложнее и 
технически, и психологически. 

Согласно данным исследования компа-
нии Step Logic, более 40% работодателей 
осуществляют мониторинг и записывают 
действия сотрудников и подрядчиков, уда-
ленно подключающихся к корпоративной 
инфраструктуре. Компании следят не 
только за тем, что сотрудники делают в 
корпоративной сети, но и за их местопо-
ложением и количеством отработанного 
времени: 34% опрошенных контролируют 
геолокацию и ведут учет длительности 
удаленных сессий и интервалов работы.

Системный контроль обеспечивают два 
вида программного обеспечения, объясня-
ет ведущий аналитик компании «СерчИн-
форм» Леонид Чуриков. Это тайм-трекеры 
и DLP-системы (Data Leak Prevention — 
средства предотвращения утечки дан-
ных). «Классический набор возможностей 
тайм-трекеров — это контроль дисципли-
ны: сколько времени сотрудник проводит 
на том или ином сайте, в том или ином про-
цессе. Используя трекеры, работодатель 
получит, например, такой отчет: сотрудник 
N смотрел YouTube 2,5 часа, еще час про-
вел во 

”
ВКонтакте“ и только пять потратил 

продуктивно — в 1С, Microsoft Office и 

телефонных переговорах. Отчеты можно 
также выстраивать по отделам или по ком-
пании в целом,— рассказывает господин 
Чуриков.— DLP-системы тоже умеют это 
делать, но контроль дисциплины — толь-
ко одна из их функций. Эти программы 
отслеживают все действия сотрудника за 
компьютером, в первую очередь чтобы не 
допускать инсайдерского мошенничества 
или утечек данных. Программа может 
быть установлена также не на компьютер 
сотрудника, а на терминальный сервер. 
Этот вариант будет подходить в той ситу-
ации, когда коллектив работает на личных 
устройствах и обращается к корпоратив-
ной информации с них».

Спрос на такие программы с началом 
пандемии вырос. Подсчеты одних компа-
ний говорят о росте на 30%, другие дохо-
дят до 75%. «По нашим оценкам, с момен-
та начала пандемии спрос на подобные 
решения увеличился на 30–35%. Сейчас 
он продолжает расти, так как многие ком-
пании все еще работают удаленно. Прак-
тика показывает: если сотрудник знает, 
что фирма использует подобные програм-
мы, это само по себе дисциплинирует его, 
а компания в целом получает более высо-
кий уровень информационной безопас-
ности»,— говорит Михаил Годжаев, ру-
ководитель направления аналитического 
сопровождения DLP-систем Infosecurity a 
Softline Company.

Стоимость программ-контроллеров 
варьируется в зависимости от выполня-
емых задач. «Бессрочная лицензия на 
DLP-систему обходится от 7 до 20 тыс. 
рублей на один ПК. Цена зависит от объ-
ема закупки, количества контролируемых 
каналов,— объясняет Леонид Чуриков, до-
бавляя, что в пересчете на год это равно 
затратам на кофе и печенье в офисе.— 
Тайм-трекер обойдется компании дешев-
ле: в зависимости от функционала он 
может стоить до 1 тыс. рублей за пользо-
вателя в месяц».

эПиДЕМия  
НЕДОВЕРия  
из-за МассОВОгО ПЕРЕВОДа сОТРуДНикОВ 
На уДалЕННую РабОТу сПРОс  
На ПРОгРаММЫ ПО МОНиТОРиНгу  
РабОЧЕгО ВРЕМЕНи В РОссии  
зНаЧиТЕльНО уВЕлиЧился.  
кТО ПЕРЕшЕл На ПРОсТЫЕ ПлаНЕРЫ,  
а кТО — На ПОлНОцЕННЫЕ сисТЕМЫ  
с заПисью зВука, ВиДЕО,  
ПОДклюЧЕНиЕМ к ВЕб-каМЕРЕ  
и ДОсТуПОМ к ПОЧТОВОМу ящику. 
BG ВМЕсТЕ с эксПЕРТаМи ОцЕНил 
эффЕкТиВНОсТь ТОТальНОгО  
кОНТРОля РукОВОДиТЕлЕй  
НаД ПОДЧиНЕННЫМи. МарИНа царева
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