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прОДУКтОвый ритейл

1. тимУр паршиКОв, 
 до ноября 2020 года —  
     директор макрорегиона «северо-запад»  
 торговой сети «пятерочка»; 

2. армин БУргер, 
 генеральный директор гК «О’Кей»; 

 юлия спирина, 
 менеджер по северо-западному федеральному округу сети Metro Cash & Carry

3. ярмО паавилайнен, 
 генеральный директор ООО «призма»

в гОлОсОвании таКже УчаствОвали

мераБ БанДзелаДзе, 
исполнительный директор макрорегиона «северо-запад» гК «Дикси»

алеКсанДр мышинсКий, 
совладелец и генеральный директор сети супермаркетов «реалъ»

виталий ОДенБах, 
региональный директор сети «ашан» по региону «север»

ваДим хОмяКОв, 
директор дивизиона сети «азбука вкуса» в санкт-петербурге

репУтация

репУтация

В 2020 году Weber Shandwick опросили бо-
лее 2 тыс. руководителей по всему миру, 
56% из которых заявили, что высоко ценят 
роль топ-менеджмента в формировании 
репутации всей компании, говорит управ-
ляющий партнер Rights Business Standard 
Алексей Меркулов. По его мнению, репу-
тация собственника является неотъемле-
мой частью компании, в частности потому, 
что в России акционеры становятся конеч-
ной точкой принятия решений, несмотря 
на огромный штат топ-менеджеров. Бене-
фициару, не имеющему медийного веса, в 
разы сложнее налаживать коммуникацию 
с государством, подчеркивает эксперт, 
поэтому выстраивание визионерского 
имиджа — весьма частый запрос. В  на-
сыщенном информационном поле един-
ственное, что может отличать одну ком-

панию от других,— это содержательная 
позиция, основанная на фактах и цифрах.

«В условиях пандемии, когда кризис за-
трагивает все слои населения, отражаясь 
непосредственно на их кошельке, играют 
роль не слова, а дела. При этом нужно по-
нимать, что руководителям довольно тя-
жело было оспаривать те меры, которые 
предлагались государством. В 

”
военных 

условиях“ приказы не обсуждаются. И  в 
этом случае руководитель вынужден вы-
полнять не только бизнес-функцию, но и 
социальную. В нынешние времена малый 
и средний бизнес оказался не в состоянии 
коммуницировать с госструктурами»,— 
констатирует господин Меркулов. Однако 
он уверен, что обоснованная критика — 
это способ достучаться до глухих стен ад-
министраций. ➔ 50

сМЕлОсТь  
и зРЕлОсТь лиЧНОсТь и ВЫ-
сказЫВаНия акциОНЕРОВ НЕОсПОРиМО 
иМЕюТ ВлияНиЕ На РЕПуТацию и РазВиТиЕ 
кОМПаНии, кОНсТаТиРуюТ МЕДиаэксПЕР-
ТЫ. и хОТя НЕОбхОДиМО ДЕлаТь ПОПРаВку 
На РОссийскиЕ РЕалии, акТиВНая и ОбОс-
НОВаННая ПОзиция ВлаДЕльцЕВ ПРЕДПРи-
яТий На фОНЕ эПиДЕМии кОРОНаВиРуса 
МОЖЕТ изМЕНиТь РЕшЕНия ВласТЕй  
и ОТРазиТься На буДущЕМ ОРгаНизаций.  
ПРиМЕРОМ слуЖаТ НЕкОТОРЫЕ исТОРии 
из ПЕТЕРбуРга. яНа воЙцеховСкая 
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виталий пОзДеев, 
совладелец  
сети «семишагофф»
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