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МФО поддержали малый бизнес  
Микрофинансовые организации активно включились в кредитование предприни-
мателей, которым отказывают банки. Благодаря докапитализции части МФО  
государством объем выданных займов составил примерно 8 млрд рублей.  
В число десяти регионов по объему дополнительного финансирования вошли 
Санкт-Петербург и Ленобласть. Чтобы поддержать растущий бизнес, МФО активно 
применяют различные инновации. Любовь Викторова

Займы от микрофинансовых организаций 
к началу октября получили почти 4,5  тыс. 
российских предприятий малого и средне-
го бизнеса (МСБ), что стало возможным в 
том числе благодаря докапитализации го-
сударством МФО с госучастием во втором 
и третьем кварталах, сообщил ЦБ. На пятом 
месте в топ-10 регионах по объему полу-
ченного дополнительного финансирования 
оказались Санкт-Петербург и Ленобласть.

О необходимости провести докапитали-
зацию МФО в июне 2020 года заявил пре-
зидент РФ Владимир Путин. Со стороны 
государства для восстановления сегмента 
было выделено дополнительное финан-
сирование в размере 13 млрд рублей. Как 
сообщает ЦБ, за несколько месяцев было 
распределено более половины — около 
8  млрд рублей. Значительная часть выдач 
пришлась на микрозаймы для покрытия 
непредвиденных издержек и поддержания 
операционной деятельности компаний (за-
работная плата, погашение срочных обяза-
тельств перед поставщиками). В топ-10 ре-
гионов, где большая часть выдач пришлась 
на эти цели, также вошли Санкт-Петербург 
и Ленинградская область. 

Формально за десять месяцев 2020 года 
количество субъектов МСБ сократилось на 
4% (до 5,67 млн), при этом число занятых 
в этом сегменте увеличилось на 1,2% (до 
15,52  млн человек), говорит управляющий 
директор рейтингового агентства НКР Дми-
трий Орехов. Последнее стало возможным 
благодаря мерам поддержки, в том числе 
безвозмездной финансовой поддержке 
МСБ, программе кредитования под 0% на 
зарплату, льготное кредитование, отсрочка 
по налогам и страховым взносам, морато-
рий на плановые проверки малого бизнеса.

В то же время, по опросам самих пред-
принимателей, около половины субъектов 
МСБ находится в предбанкротном состоя-
нии из-за проблем, вызванных пандемией 
коронавируса, добавляет господин Орехов. 
«Если рассчитать, сколько господдержки 
пришлось в среднем на субъекты МСБ по 
линии докапитализации МФО, то получа-
ется немного. Так, на один субъект МСБ 
за несколько месяцев было распределено 
1410 рублей, или 515 рублей на одного за-
нятого. Для примера, в Германии каждый 
предприниматель в текущих кризисных 
условиях получил около €9 тыс. единовре-
менной госпомощи»,— приводит данные 
господин Орехов.

Включились в игру На фоне потреб-
ностей бизнеса сумма в 8  млрд рублей, 
конечно, незначительна: для сравнения, 
за девять месяцев 2020 года банки выдали 
юрлицам 44,7  трлн рублей, отмечает ген-
директор финансовой онлайн-платформы 
Webbankir Андрей Пономарев. Однако даже 
подобная помощь могла оказаться спаси-

тельной: для многих небольших предпри-
ятий получить банковский кредит и раньше 
было непросто, а в кризис стало вообще 
невозможно, подчеркивает он.

Весь микрофинансовый рынок по отно-
шению к банковскому составляет не более 
2% по размеру портфеля, но если посмо-
треть на распределение клиентов между 
банками и МФО, то по итогам сентября 
2020 года — это 85% к 15% (по данным 
БКИ «Эквифакс»), обращает внимание 
операционный директор группы компаний 
Eqvanta Сергей Весовщук. «МФО поддер-
живают не только юридических лиц, но и 
физических. Например, самозанятые или 
индивидуальные предприниматели могут 
брать займы в МФО как физические лица. 
Мы наблюдаем постоянно растущий инте-
рес предпринимателей: с конца 2019 года к 
нам обратились более 60 тыс. таких клиен-
тов»,— делится господин Весовщук.

В  МФО клиентов привлекают скорость 
оформления краткосрочного микрозайма 
и сокращенный пакет документов. Если в 
банке решение о предоставлении овер-
драфта принимается в течение 1–5 дней, то 
микрозаем могут оформить за полчаса-час, 
при этом у ИП могут запросить только сви-
детельство о регистрации, рассказывает 
господин Весовщук. По его словам, такие 
микрозаймы предприниматели чаще всего 
берут для покрытия кассовых разрывов. 
Заемщики из сферы малого бизнеса и ин-
дивидуальные предприниматели отличают-
ся хорошей платежной дисциплиной и мало 
кто допускает задержки в выплате долга, 
добавляет он.

Совершенствуя бизнес-модель 
Более 50% МФО одобряют займы компа-
ниям с ухудшившимся финансовым поло-
жением при условии нормального финан-
сового состояния до пандемии, а также 
компаниям из наиболее пострадавших 
отраслей, отмечает ЦБ. Также, по данным 

регулятора, 55% МФО не изменили ско-
ринг-систему и устанавливаемые лимиты, 
при этом упростили процесс рассмотрения 
заявок. Более 50% компаний (33% портфе-
ля государственных МФО) зафиксировали 
повышенный спрос на микрозаймы со сто-
роны новых заемщиков.

«По сравнению с банками бизнес-мо-
дель МФО предполагает работу в зоне 
более высоких кредитных рисков, но это 
не означает, что МФО менее тщатель-
но оценивают кредитные риски заемщи-
ков»,— отмечает директор по маркетингу 
Национального бюро кредитных историй 
(НБКИ) Алексей Волков. Так, МФО активно 
пользуются кредитными отчетами, а также 
индустриальными скоринговыми моделями 
НБКИ, которые на постоянной основе ис-
пользуют и банки.

Если говорить о частных заемщиках, то 
основные выдачи банков приходятся на ди-
апазон персонального кредитного рейтин-
га (ПКР) от 600 баллов (среднее значение 
ПКР банковского клиента — 661 балл). В то 
же время выдачи займов МФО гражданам 
сосредоточены в более рискованном диа-
пазоне 450–600  баллов (503  балла), рас-
сказывает господин Волков. Аналогичная 
ситуация наблюдается и в кредитовании 
малого и среднего бизнеса. Риск МФО ком-
пенсируют повышенной ставкой и сниже-
нием срока и суммы займа, одновременно 
обеспечивая более лояльный подход к одо-
брению, говорит господин Волков.

Чтобы поддержать растущий сегмент 
бизнеса, МФО совершенствуют продукты. 
«Мы начали выдавать займы для юридиче-
ских лиц в конце прошлого года. Новое на-
правление 

”
Бизнес-заем“ включает линейку 

продуктов для субъектов МСБ и призвано 
помочь исполнять контрактные обязатель-
ства»,— рассказывает Сергей Весовщук. 

Сегодня каждый десятый заем оформ-
ляют бизнесмены из Санкт-Петербурга и 
Ленинградской области, бизнес которых 

чаще всего связан со строительством, ре-
монтом, поставкой товаров и услуг госуч-
реждениям. Основной продукт — кредит 
на исполнение контракта — представляет 
собой тип целевого займа, когда деньги 
выдаются компании, выигравшей тендер у 
госзаказчика. Сумма кредита составляет 
до 5 млн рублей, срок — от трех до шести 
месяцев, ставка — 3,8%, залог отсутствует. 

Ставки подбираются к  банков-
ским Процентные ставки в микрофи-
нансовых компаниях сегодня находятся на 
уровне банковских, при этом коммерческие 
компании готовы кредитовать бизнес на 
больший срок и большую сумму, делится 
Ирина Хорошко, гендиректор IDF Eurasia в 
России (бренды Moneyman, IDMSB). Сред-
ний срок кредита в банке — три года, у 
МФО может доходить до десяти лет. При 
этом решения по займу компании принима-
ют в течение 3–6 часов. «Мы видим суще-
ственный рост заявок со стороны малого 
бизнеса. Данная тенденция очень ярко на-
блюдается в Москве и Санкт-Петербурге. 
В  третьем квартале 2020 года количество 
обращений выросло по сравнению с пер-
вым в два раза. Средняя сумма составляет 
15–17 млн рублей. Основная цель — сред-
ства на развитие бизнеса»,— говорит 
госпожа Хорошко.

Среди клиентов Webbankir есть индиви-
дуальные предприниматели и учредители 
компаний, которые занимают деньги как 
физические лица, и доля таких заемщиков 
в пандемию возросла, рассказывает госпо-
дин Пономарев. Доля запросов на займы 
от владельцев малого бизнеса, ИП и даже 
соучредителей ООО за последний год (с 
сентября 2019-го по сентябрь 2020-го) вы-
росла с 14,8% от общего числа займов до 
17,1%. «То, что Санкт-Петербург и Лен- 
область вошли в топ-5 регионов по объему 
дополнительного финансирования, неуди-
вительно. Это одни из самых экономически 
активных регионов, где хорошо развит ма-
лый и средний бизнес»,— указывает госпо-
дин Пономарев.

«В  последнее время МФО стали пред-
лагать вариант страхования кредитных 
продуктов, частично перераспределяя кре-
дитный риск между кредитором и страхов-
щиком. При этом эффективная ставка по 
таким займам и кредитам увеличивается 
на размер страховой премии»,— добав-
ляет господин Орехов. Он считает, что до-
капитализация однозначно помогла этому 
сегменту, хотя денежных средств для под-
держки МСБ явно недостаточно. Тот факт, 
что в большинстве МФО уже реструкту-
рировано 20–40% действующих кредитов 
МСБ, говорит о потенциале роста потреб-
ности субъектов малого бизнеса в даль-
нейшей помощи со стороны МФО, считает 
господин Орехов. n

Около половины субъектов МСБ находится в предбанкротном состоянии из-за проблем, вызванных пандемией 
коронавируса
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