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Ресурсы и жилищно-коммунальное 
хозяйство

Снижение на пике
По итогам второго квартала, це-
ликом попавшего под жесткие 
карантинные меры государства, 
снижение поступлений зафик-
сировали ресурсоснабжающие 
организации во всех сегментах 
ЖКХ. Рост неплатежей за элек-
троэнергию оказался наиболее 
заметным. В ПАО «ТНС энерго 
Нижний Новгород» (гарантиру-
ющий поставщик электроэнер-
гии на территории Нижегород-
ской области) отмечают, что по 
сравнению с тем же периодом 
прошлого года компания недо-
получила 15% средств со всех 
категорий потребителей, при 
этом больше всех поступления 
сократил попавший под каран-
тинные меры малый и средний 
бизнес (–14%). 

В теплоснабжении — те же 
тренды. В нижегородском фи-
лиале группы «Т Плюс» (объе-
диняет генерирующие и тепло-
сетевые активы в Нижнем Нов-
городе, Дзержинске, Кстове) го-
ворят о снижении платежной 
дисциплины со стороны насе-
ления — собираемость сокра-
тилась на 7,5%: «Многие жите-
ли (конечно, в первую очередь 
это пожилые граждане) привы-
кли оплачивать счета за отопле-
ние и ГВС на почте или в кассах 
ЕРКЦ. В апреле все было закры-
то, и люди просто ждали снятия 
ограничений».

В АО «Теплоэнерго» (крупней-
ший поставщик тепловой энер-
гии в Нижнем Новгороде) во 
втором квартале собираемость 
платежей снизилась пример-
но на 5,5% по сравнению с тем 
же периодом 2019 года, больше 
всего — со стороны производст-
венных компаний и коммерче-
ских организаций — почти на 
19%, платежи населения упали 
на 4,8%. В АО «Нижегородская 
областная коммунальная ком-
пания» (НОКК, оказывает услуги 

теплоснабжения в Богородском, 
Ветлужском, Семеновском, Ша-
хунском, Балахнинском, Сече-
новском и Володарском райо-
нах Нижегородской области) 
уровень сбора по итогам второ-
го квартала 2020 года составил 
90%, тогда как за аналогичный 
период прошлого года — 96%.

Пик неплатежей пришелся 
на начало пандемии, добавля-
ют в АО «Нижегородский водо-
канал» (эксплуатирует и обслу-
живает водопроводные и ка-
нализационные сети Нижнего 

Новгорода и Кстовского райо-
на): «Показатель собираемости 
выручки в апреле составил 89%, 
что на 9% ниже показателя пер-
вого квартала и на 3% ниже по-
казателя аналогичного периода 
прошлого года. В дальнейшем 
ситуация с платежами стабили-
зировалась: общий показатель 
собираемости выручки по ито-
гам второго квартала 2020 года 
составил 97%».

Дисциплина 
в онлайн-режиме
Банковские и почтовые отде-
ления полноценно заработали 
только в мае, а до этого постав-
щики ЖКУ стремились продви-
гать свои онлайн-сервисы по 

дистанционной оплате счетов. 
Так, в «ТНС энерго Нижний Нов-
город» развернули рекламную 
кампанию «Помоги бабушке за-
платить онлайн». В компании 
отмечают, что в результате «пла-
тежи онлайн существенно, в ра-
зы возросли, но полностью „вы-
павшие“ из-за закрытия офисов 
объемы не закрыли».

Нижегородский водоканал 
перевел в онлайн все услуги 
абонентских центров, которые 
вынужден был закрыть из-за 
пандемии: «Мы ускорили вне-
дрение нового личного кабине-
та на сайте. После регистрации 
онлайн можно получить такие 
услуги, как онлайн-оплата, вы
грузка платежек, заключение 

договора о подключении к се-
тям с выдачей условий подклю-
чения, заключение договора на 
водоснабжение и водоотведе-
ние, передача показаний прибо-
ров учета, подача заявки на их 
ввод в эксплуатацию, формиро-
вание актов сверки, выписки и 
статистики по счетам, вызов ин-
спекторов и так далее».

По данным Ассоциации га-
рантирующих поставщиков и 
энергосбытовых компаний (ГП и 
ЭСК), российские потребители 
оказались восприимчивы к пере-
ходу на онлайн-сервисы: напри-
мер, в Сбербанке доля онлайн-
платежей в апреле-мае 2020 года 
выросла на 15–20% и в 
апреле достигала 90%. 

Платежи на больничном
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Одним из ожидаемых последствий карантина, связанного с COVID-19, стал рост неплатежей за жилищно-
коммунальные услуги. Простаивающий бизнес сократил потребление, а на платежную дисциплину населе-
ния повлияли закрытые банки и почтовые отделения. При этом инструментарий поставщиков по взаимодей-
ствию с должниками остается неполным: штрафы и ограничения снабжения за просрочку попали под госу-
дарственный мораторий. 

— тенденции —

«Выйдя из кризиса в дверь, через которую в него вошли, 
можно никого за ней не обнаружить»

МИХАИЛ ЮЛКИН, генеральный дирек-
тор Центра экологических инвестиций, 
о том, как и почему эпидемия корона-
вируса ускорила глобальный переход к 
зеленой экономике и низкоуглеродно-
му развитию и что из этого следует. 

COVID-19, а точнее меры, принятые в 
мире с целью замедлить и ограничить его 
распространение за счет изоляции части 
населения, повергли мировую экономи-
ку в глубокий кризис. Всемирный банк 
ожидает снижения мирового ВВП к концу 
2020 года относительно бесковидного сце-
нария на 4%, международной торговли — 
на 4,6%. Сильнее всего пострадали Китай, 
другие страны Азиатско-Тихоокеанского 
региона и страны-экспортеры сырья. Рос-
сия по итогам года может недосчитаться 
7,5% экспорта и 4% ВВП (оценки сделаны 
до сделки РФ с ОПЕК и не учитывают по-
вышенных обязательств России по сни-
жению добычи и экспорта нефти в рамках 
этой сделки). Из секторов больше всего 
просели туризм, авиаперевозки, рознич-
ная торговля и сфера услуг.

Временная изоляция населения и выз-
ванный ею спад в экономике привели 
к уменьшению потребления топлива и 
энергии. По оценкам МЭА, снижение ми-
рового спроса на уголь составит к концу 
года 8%, на природный газ — 5%. Спрос на 
нефть обвалился так, что биржевые цены 
на нефтяные фьючерсы соскальзывали в 
отрицательную зону, а экспортеры пошли 
на беспрецедентное сокращение добычи.

Но есть и хорошие новости. Кризис 
привел к улучшению экологической об-
становки. Во многих городах смог рассе-
ялся, содержание в воздухе загрязняю-
щих веществ, прежде всего твердых ча-
стиц, оксидов серы и азота, значительно 
уменьшилось. Концентрация парнико-

вых газов в атмосфере продолжает расти, 
но их антропогенные выбросы, вызван-
ные сжиганием ископаемого топлива, со-
кратились (на 8% в годовом исчислении, 
по расчетам МЭА), что приведет к отно-
сительному замедлению климатических 
изменений.

Главный вопрос теперь состоит в том, 
как мир будет выходить из кризиса. Обы-
вательская логика подсказывает, что вы-
ход находится там же, где и вход, но это 
возврат к докризисной норме. Проблема 
в том, что докризисная норма была кри-
зисом. Можно ли считать нормальной эко-
номику, побочными продуктами которой 
являются деградация окружающей среды 
и глобальное изменение климата, создаю-
щие экзистенциальные угрозы для чело-
века и других биологических видов, насе-
ляющих планету? Вопрос вполне ритори-
ческий, и ответ на него очевиден. Но пона-
добился нынешний глобальный гумани-

тарный, экологический и экономический 
кризис, чтобы перевести его в практиче-
скую плоскость.

Кризис — это не только большая не-
приятность, но и возможность, пускай и 
вынужденная, остановиться, оглядеть-
ся, оценить ситуацию и поискать новые 
пути. Что и было сделано. Оказалось, что 
от кризиса в первую очередь пострадали 
старые, экологически грязные и углеро-
доемкие отрасли. А новые, зеленые и низ-
коуглеродные — выдержали удар и окре-
пли. Значит, ставку надо делать на них, 
что отвечает Парижскому климатиче-
скому соглашению и целям устойчивого 
развития ООН.

Важно, что вложения в зеленые отрасли 
создают больше рабочих мест, чем в тра-
диционные. Согласно оценке McKinsey, 
$10 млн, вложенные в возобновляемую 
энергетику, позволят занять 75 человек, 
в энергоэффективность — 77 человек, а 
в ископаемые виды топлива — лишь 27. 
Скорейшая декарбонизация мировой эко-
номики на основе коллективных действий 
всех стран благоприятно скажется на эко-
номическом положении каждой из них.

В противном случае глобальное изме-
нение климата может зайти слишком да-
леко и вызвать тяжелые последствия, от 
которых ни одна страна не может быть 
застрахованной. Совокупные потери ми-
ровой экономики до конца текущего сто-
летия в случае недостижения целей Па-
рижского соглашения могут составить 
$600–800 трлн — таков вывод исследова-
ния ученых из Технологического инсти-
тута Пекина, Академии наук КНР и State 
University of New York, опубликованного в 
апреле 2020 года в журнале Nature.

По сравнению с возможными негатив-
ными последствиями глобального измене-
ния климата, вызванного деятельностью 
человека, коронавирусный кризис, кото-

рый мы так тяжело переживаем, покажется 
пустяком. Поэтому дальновидные страны, 
политические лидеры, инвесторы и компа-
нии провозглашают в качестве своей стра-
тегии посткризисного восстановления и 
развития переход в новое качество разви-
тия через «озеленение» экономики, энер-
гетики, бизнеса и отдельных производств.

Стратегия восстановления экономики 
ЕС буквально следует обновленному пла-
ну озеленения и декарбонизации эконо-
мики, заявленному еще в 2019 году. Китай 
намерен в 2020 году довести мощность 
угольных электростанций до 1100 ГВт и 
больше их не строить, сосредоточившись 
в основном на атомной энергетике, сол-
нце и ветре. В то же время Китай перехо-
дит на электромобили, работающие от за-
ряжаемых батарей и/или водородных то-
пливных элементов. США, несмотря на за-
явленный президентом Дональдом Трам-
пом выход из Парижского соглашения, 
энергично выходят из угля в пользу слан-
цевого газа и ВИЭ. В 2021 году глобальные 
инвестиции в ВИЭ впервые превысят вло-
жения в добычу нефти и газа, как ожидает 
Goldman Sachs.

Крупные компании, в том числе неф-
тегазовые, одна за другой заявляют о пла-
нах полной декарбонизации (net-zero 
emissions) бизнеса не позднее 2050 года. 
В их числе такие гиганты, как BP, Shell, 
Equinor (бывший Statoil) и ЛУКОЙЛ.

Заметные сдвиги происходят на финан-
совых рынках. Банки будут проверять кли-
ентов на соответствие критериям устой-
чивости, прежде чем дать им денег в долг. 
Международная торговая палата разрабо-
тала руководство по проверке клиентов 
для устойчивого торгового финансирова-
ния. Документ предлагает шаблон анкеты 
с целью определения и снижения эколо-
гических, социальных и управленческих 
рисков, связанных с торговлей товарами 

и услугами, в том числе биржевыми, ко-
торые компании производят или которые 
появляются в цепочке их поставок.

Инвесторы предпочитают иметь де-
ло с компаниями, которые соответству-
ют критериям устойчивости, контроли-
руют свой углеродный след и минимизи-
руют его. В традиционном ежегодном по-
слании клиентам глава крупнейшей ин-
весткомпании BlackRock Ларри Финк на-
писал: «Изменение климата стало опреде-
ляющим фактором в долгосрочных пер-
спективах компаний. Данные о климати-
ческих рисках заставляют инвесторов ме-
нять представления о финансовой систе-
ме. Они признают, что климатический 
риск является инвестиционным риском. 
Изменение климата входит в топ проблем, 
за решением которых клиенты приходят 
в компанию BlackRock, спрашивая, как 
им изменить инвестиционные портфели 
с учетом климатических рисков. Мы убе-
ждены, что портфели, ориентированные 
на устойчивое развитие и климат, могут 
обеспечить более высокую прибыль с по-
правкой на риск. А так как влияние устой-
чивости на инвестиционную отдачу рас-
тет, мы считаем, что устойчивое инвести-
рование — самая прочная основа для раз-
вития портфеля».

Год назад обо всем этом можно было го-
ворить лишь как об отдельных примерах. 
Сегодня же это глобальный тренд, кото-
рый ведет к более устойчивому, более без-
опасному для планеты и человека будуще-
му, основанному на высокоэффективных 
наукоемких и низкоуглеродных техноло-
гиях, ответственном отношении к окру-
жающей среде и своему углеродному сле-
ду. Можно, конечно, этого не замечать и 
грести назад, в ту точку, с которой начался 
кризис. Но есть опасность, дойдя до этой 
точки, никого там не обнаружить. И это 
уже не кризис, а катастрофа.

— мнение —

Квадратные 
колеса мусорной 
реформы в РФ
— исследование —
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После пяти лет существования российский 
аналог института расширенной ответствен-
ности производителей, заложенный в осно-
ву отрасли управления отходами стран Ор-
ганизации экономического сотрудничества 
и развития (ОЭСР), так и не «ожил». Попытка 
его реформирования Минприроды по пору-
чению президента Владимира Путина к мар-
ту нынешнего года наткнулась на очевидные 
концептуальные несоответствия видения ин-
ститута российскими чиновниками и его тра-
диционных моделей. Это заставило вице-пре-
мьера Викторию Абрамченко вернуть концеп-
цию института на переосмысление до конца 
2020 года, чтобы сделать его механизмы ра-
бочими, в том числе для бизнеса. PwC и „Ъ“ 
разобрались в особенностях устройства рас-
ширенной ответственности производите-
лей в РФ и ФРГ. 

Истоки системы
Институт расширенной ответственности произво-
дителей (РОП) был заимствован российским зако-
нодательством, регулирующим обращение с отхо-
дами, более пяти лет назад. Фоном этой реформы 
была попытка сближения российских практик об-
ращения с отходами со стандартами, существую-
щими в большинстве стран ОЭСР.

Институт предполагает обязанность произво-
дителей и импортеров участвовать в утилизации 
выпущенных в обращение товаров и упаковки 
после утраты ими потребительских свойств. Что-
бы разобраться в особенностях российской трак-
товки РОП, мы сравнили базовые элементы сло-
жившейся сегодня системы в России с ее класси-
ческим прототипом — так называемой дуальной 
системой в Германии.

Несмотря на то что значительная часть отходов 
в домохозяйствах образуется в результате потре-
бления произведенных в стране или импортиро-
ванных из-за рубежа товаров, в любом государст-
ве обращение с коммунальными отходами не ог-
раничивается ответственностью производителей 
и импортеров за их утилизацию. Поэтому сравни-
вать между собой следует не только правила РОП 
в их изолированном состоянии, но и способы их 
включения в общую национальную систему обра-
щения с коммунальными отходами.

Потоки сырья
Как механизм в динамике РОП представляет со-
бой движение утилизируемых отходов и движе-
ние денег, предназначенных для финансирова-
ния утилизации. Регулируемый государством 
цикл движения коммунальных отходов начина-
ется с их образования в домохозяйствах, а точнее, 
с момента размещения отходов в местах накопле-
ния, предусмотренных для централизо-
ванного вывоза. с10

Поставщики опасаются, 
что мораторием на начисление 
штрафов могут воспользо-
ваться недобросовестные 
плательщики 


