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 стрАхоВАние

сТрАховАние

АвТогрАждАнКА сТАлА нАживой
нА КубАни ПроЦвеТАеТ сТрАховое мошенничесТво в облАсТи осАго. рАзмер 
сТрАховой выПлАТы По дАнному виду АвТосТрАховАния ПочТи в двА рАзА 
ПревышАеТ общероссийсКие ПоКАзАТели. При эТом КоличесТво возбужденных 
уголовных дел По ПроТивоПрАвным ФАКТАм не сосТАвляеТ и ПяТой чАсТи 
оТ числА обрАщений в сооТвеТсТвующие оргАны. ДМиТРий МиХЕЕНКО

Краснодарский край по итогам первого полугодия 
2019 года вошел в топ-20 регионов с наиболее 
крупными суммами ущерба от мошенников в сфере 
страхования. Ожидаемый ущерб от случаев страхо-
вого мошенничества за первые шесть месяцев теку-
щего года в регионе составил 323 млн руб. это 56% 
от ожидаемого ущерба от страховых мошенников во 
всем Южном федеральном округе (577 млн рублей). 
В России данный показатель составляет 4,6 млрд 
руб. В рейтинге Российского союза автостраховщи-
ков (РСА) Краснодарский край по итогам первого 
полугодия текущего года переместился из «жел-
той» зоны (37-е место) в «красную» (19-е место).

убыТочное осАго Всего по случаям 
противозаконных манипуляций в сфере страхо-
вания на Кубани в первом полугодии 2019 года 
в правоохранительные органы было направлено 
1115 заявлений, что составило 17%, или одну шес-
тую часть, от всех заявлений о случаях страхового 
мошенничества, направленных в полицию по Рос-
сии (6557 заявлений). при этом доля возбужден-
ных уголовных дел составила 17%, что на пять про-
центных пунктов ниже, чем по стране (22%).

«Низкий процент возбуждаемости уголовных 
дел нас очень сильно беспокоит, поэтому мы со 
страховщиками работаем над более эффективны-
ми механизмами выявления преступлений в сфере 
страхования и приведения выявленных фактов к 
уголовным делам»,— говорит заместитель ис-
полнительного директора РСА, вице-президент 
Всероссийского союза страховщиков (ВСС) Сергей 
Ефремов.

Автострахование является драйвером страхово-
го мошенничества, констатируют участники рынка. 
Его доля в области страхования в целом составляет 
90%. Если говорить о ситуации в Краснодарском 
крае, то, по словам экспертов, в первом полугодии 
2019 года, в первую очередь, увеличилась средняя 
выплата в данной сфере. по итогам указанного 
временного периода она составляет на Кубани 
131,9 тыс. руб., а в среднем по России — 71 тыс. 
руб. Очень большая доля выплат происходит че-
рез суды. Если в среднем по России доля выплат 
в суде составляет 8,8%, то в Краснодарском крае — 
33,1%.

«Ситуацию в регионе мы связываем с желани-
ем автоюристов зарабатывать на дорожно-транс-
портных происшествиях. В частности, имеют место 
быть попытки затягивания страховых компаний в 
суды, чтобы там получать дополнительную выгоду. 
Кроме того, на Кубани достаточно высокое количе-
ство посредников между страховыми компаниями 
и непосредственно страховщиками»,— рассказы-
вает господин Ефремов.

Уровень выплат с учетом расходов на ведение 
дела по итогам первого полугодия 2019 года в 
Краснодарском крае составляет 153%. В среднем 
по России эта цифра равняется 94%. по мнению 
экспертов, данный показатель свидетельствует, 
в частности, о том, что ОСАгО на Кубани достаточно 
убыточный вид страхования.

мошенниКАм ПлАТяТ водиТели 
В настоящее время, по словам автостраховщиков, 
РСА и центробанк РФ уделяют страховому мошен-
ничеству все больше внимания, поскольку тема 
необъективности при оценке ДТп и необъективных 

выплат его участникам носит уже серьезный со-
циальный аспект. Как отмечает заместитель гене-
рального директора СК «МАКС» Виктор Алексеев, 
это связано с тем, что та нагрузка, которую создают 
автоюристы, судебные эксперты и прочие участни-
ки «серых» схем получения прибыли со страхового 
содружества, ложится на плечи обычных автовла-
дельцев в виде повышенных тарифов.

«по нашим данным, те пять процентов насе-
ления, которые зарабатывают на дорожно-транс-
портных происшествиях и паразитируют на теме 
с автомобильным мошенничеством, получают до-
ход в виде списанных средств со счетов честных 
рядовых граждан. Суды в технологии борьбы с 
такого рода явлением являются, по сути, ключе-
вым фактором. В ряде регионов — это липецкая, 
Воронежская, Волгоградская области  — несколь-
ко лет назад ситуация была гораздо хуже, чем в 
Краснодарском крае, но позиции судов на вполне 
законных основаниях смогли изменить ситуацию в 
значительно лучшую сторону. Средний размер вы-
плат в этих регионах в настоящее время снизился 
до средних показателей Российской Федерации — 
около 70 тысяч рублей»,— говорит представитель 
страховой компании.

по мнению господина Алексеева, большое ко-
личество мошеннических действий, совершаемых 
именно в ОСАгО, обусловлено тем, что это обяза-
тельный вид страхования и люди воспринимают 
его как дополнительный налог. Соответственно, 
и отношение автовладельцев к выплатам по авто-
гражданке такое, что уж если они попали в аварию, 

то планируют получить выплату в полном объеме и 
забрать все, что у них накопилось за годы взносов. 
«это говорит о том, что наши граждане еще не до 
конца правильно воспринимают сам институт стра-
хования. Наверное, должно пройти еще какое-то 
количество лет, чтобы автовладельцы относились 
к институту страхования как к органу, который 
помогает им в трудной ситуации, а не на котором 
можно заработать»,— говорит представитель 
СК «МАКС».

выКуП нА дороге Зачастую владельцы 
попавших в ДТп автомобилей в Краснодарском 
крае узнают, сколько страховая компания заплати-
ла за их конкретный случай, от налоговых органов. 
Речь идет о выкупе дел на месте дорожно-транс-
портного происшествия и последующих поддель-
ных экспертизах. Автостраховщики констатируют, 
что, к сожалению, мошеннические схемы соверша-
ются не в одиночку, а организованной группой лиц, 
в которую, как правило, входят и представители 
правоохранительных органов, и действующие или 
бывшие сотрудники страховых компаний.

«это очень серьезная проблема, поскольку, 
имея своего человека внутри компании, преступная 
группа может практически беспрепятственно со-
вершать страховые мошенничества. что касается 
правоохранительных органов, то известны схемы, 
когда при получении информации о ДТп сотрудник 
полиции по специальному телефону связывается 
с лицом, которое выезжает на место аварии, и тут 
же предлагает услуги по выкупу дела за мизерную 

сумму (страховая компания заплатила бы больше). 
Например, он выкупает дело за 20 тысяч рублей, 
а  потом через суд получает 800 тысяч. Дело на-
меренно затягивается, чтобы получить как можно 
больше денег, потому что один день просрочки — 
это 1% от суммы. На 100 тысячах рублей мошенни-
ки, как правило, делают до одного миллиона»,— 
говорит Виктор Алексеев.

Директор Краснодарского филиала СпАО «РЕСО- 
гарантия» Алексей бут констатирует, что после 
выкупа на месте аварии мошенниками дел у 
участников ДТп делается подложная экспертиза, 
с которой аферисты обращаются в суд. Тот в свою 
оче редь взыскивает со страховых компаний суммы 
зачас тую в три, в четыре, в пять, а иногда и в де-
сять  раз больше реального ущерба. Однако стра-
ховая выплата  — это налогооблагаемые деньги, 

АВтострАхоВАние яВляется дрАйВером 
стрАхоВого мошенничестВА
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мошенничесКие схемы 
совершАюТся не в одиночКу, 
А оргАнизовАнной груППой 
лиЦ, в КоТорую, КАК ПрАвило, 
входяТ и ПредсТАвиТели 
ПрАвоохрАниТельных 
оргАнов, и дейсТвующие 
или бывшие соТрудниКи 
сТрАховых КомПАний


