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— мнение —

Многоликий контрафакт
Контрафакт сегодня становится все 
более серьезной проблемой, затра-
гивая интересы и бизнеса, и общест-
ва. Чтобы понять, как бороться с кон-
трафактом на рынке игрушек, необ-
ходима систематизация и теоретиче-
ских, и практических знаний о кон-
трафакте. Объединив усилия общест-
венности, предпринимателей и госу-
дарства, мы сможем выработать наи-
более эффективные методы борьбы.

Понятие контрафакта изложено 
в ч. 4 Гражданского кодекса РФ (Гра-
жданский кодекс Российской Фе-
дерации (ч. 4) от 18 декабря 2006 го-
да №230-ФЗ (ред. от 23 мая 2018 го-
да)) и затрагивает два случая. В соот-
ветствии со статьей 1252 изготовле-
ние, распространение или иное ис-
пользование, а также импорт, пере-
возка или хранение материальных 
носителей, в которых выражены ре-
зультат интеллектуальной деятель-
ности или средство индивидуализа-
ции, приводят к нарушению исклю-
чительного права на такой результат 
или на такое средство, такие мате-
риальные носители считаются кон-
трафактными. Согласно статье 1515, 
контрафактным является товар, на 
этикетке и/или упаковке которо-
го незаконно размещены товарный 
знак или сходное с ним до степени 
смешения обозначение.

За подобное нарушение законода-
тельством предусмотрена граждан-
ская, административная и уголовная 
ответственность. Так как четвертая 
часть Гражданского кодекса регули-
рует права на результаты интеллекту-
альной деятельности в целом, то от-
ветственность предусмотрена сразу 
рядом правовых норм.

Гражданская ответственность:
статья 1252 ГК РФ «Защита исклю-

чительных прав»;
статья 1301 ГК РФ «Ответствен-

ность за нарушение исключительно-
го права на произведение»;

статья 1406.1. ГК РФ «Ответствен-
ность за нарушение исключитель-
ного права на изобретение, полез-
ную модель или промышленный 
образец»;

статья 1515 ГК РФ «Ответствен-
ность за незаконное использование 
товарного знака».

Административная ответст-
венность (Кодекс Российской Феде-
рации об административных право-
нарушениях от 30 декабря 2001 года 
№195-ФЗ (ред. от 1 мая 2019 года)):

статья 7.12 КоАП РФ «Нарушение 
авторских и смежных прав, изобре-
тательских и патентных прав»;

статья 14.10 КоАП РФ «Незаконное 
использование товарного знака».

Уголовная ответственность 
(Уголовный кодекс Российской Феде-
рации от 13 июня1996 года №63-ФЗ 
(ред. от 29 мая 2019 года)):

статья 146 УК РФ «Нарушение ав-
торских и смежных прав»;

статья 147 УК РФ «Нарушение изо-
бретательских и патентных прав»;

статья 180 УК РФ «Незаконное ис-
пользование товарного знака».

При этом на практике контрафакт 
— это подделка низкого качества, из-
готовленная в том числе с нарушени-
ем требований федерального закона 
«О техническом регулировании» от 
27 декабря 2002 года №184-ФЗ (феде-
ральный закон «О техническом регу-
лировании» от 27 декабря 2002 года 
№184-ФЗ), а также ряда технических 
регламентов. В частности, в сфере 
детских игрушек действует техниче-
ский регламент Таможенного союза 
008/2011 «О безопасности игрушек», 
утвержденный решением Комиссии 
Таможенного союза от 23 сентября 
2011 года №798.

Следует понимать, что производ-
ство, ввоз и продажа контрафакта 
осуществляются с целью извлечения 
прибыли незаконно действующи-
ми производителями и продавцами. 
А значит, о качестве этих товаров не 
нужно даже догадываться.

Но это только одна сторона цело-
го комплекса нарушений на рынке 
детских игрушек. Еще есть наруше-
ния Таможенного кодекса Евразий-
ского экономического союза (Тамо-
женный кодекс Евразийского эконо-
мического союза (Приложение №1 к 
Договору о Таможенном кодексе Ев-
разийского экономического союза), 
вступивший в силу с 1 января 2018 
года) — недостоверное декларирова-
ние для занижения таможенной сто-
имости ввозимых товаров, более то-
го, есть контрабанда, когда продук-
ция ввозится вообще без деклариро-
вания. И снова говорить о качестве 
этих товаров не имеет смысла.

Дети в опасности
Проблема некачественных и даже 
опасных для здоровья детских иг-
рушек касается каждого. В контра-
фактной продукции находят мета-
нол, этилбензол, свинец и другие 
опасные для здоровья вещества. Не 
менее 40% детских товаров являют-
ся опасным для здоровья контра-
фактом (Ассоциация предприятий 
индустрии детских товаров, 2017). 
Но и это не отражает даже доли той 
опасности, которую может таить в 
себе контрафакт. При этом не может 
не беспокоить статистика: исследо-
вания Министерства промышлен-
ности и торговли Российской Феде-
рации (Минпромторг России (Элек-
тронный ресурс)) показывают, что 
в 42% случаев россияне приобрета-
ют контрафакт сознательно из-за его 
низкой цены.

Безответственность 
предпринимателей
Незаконные производители руко-
водствуются тем, что, подделывая 
получившие известность бренды, 
они получают гарантированный 
спрос. Продавцы контрафакта так-
же ставят во главу угла собственную 
прибыль. Поэтому и закупают де-
шевые подделки, которые благода-
ря имитации оригинального това-
ра можно продать потребителю до-
роже, чем фальсификат без имени с 
серого рынка. Не секрет, что в Китае 
российские предприниматели име-
ют репутацию бизнесменов, для ко-
торых низкая закупочная стоимость 
товара намного важнее, чем его ка-
чество и свойства.

Безответственность 
родителей
Контрафактный товар на россий-
ском рынке пользуется спросом. 
Объемы продаж дешевого китайско-
го или нелегального импорта много-
кратно превосходят продажи качест-
венных игрушек из Европы и США. 
По разным оценкам, от 60% до 70% 
попадает в нашу страну нелегально 
или является контрафактом. Основ-
ным способом реализации контра-
фактной продукции является про-
дажа на рынках, через нелегальные 
точки розничной торговли и через 
интернет — а это более 40% основ-
ных мест приобретения детских иг-
рушек в розницу. То есть, несмотря 
на то, что родители во всех соцопро-
сах заявляют, что для них основны-
ми критериями при покупке игруш-
ки является ее качество и безопас-
ность, они сознательно выбирают 
более дешевый и менее качествен-
ный товар.

Экономика и контрафакт
Проблема контрафакта носит устра-
шающий характер. Наносимый 
ущерб исчисляется миллиардами ру-
блей, что отражается на всех субъек-
тах российской экономики. Поэто-
му 5 декабря 2016 года Правительст-
во Российской Федерации утверди-
ло Стратегию по противодействию 
незаконному обороту промышлен-
ной продукции в Российской Феде-
рации на период до 2020 года и пла-
новый период до 2025 года (Распоря-
жение Правительства РФ от 5 декабря 
2016 года №2592-р (ред. от 18 октября 
2018 года) «Об утверждении Страте-
гии по противодействию незаконно-
му обороту промышленной продук-
ции в Российской Федерации на пе-
риод до 2020 года и плановый пери-
од до 2025 года»).

Государство недополучает в бюд-
жет налоги, в то время как расходы 
на борьбу с контрафактом требуют 
все больше и больше финансовых 
вливаний.

Предприниматели, торгующие 
контрафактом и фальсификатом, 
скрывают свою противозаконную де-
ятельность и не платят налоги.

При этом правообладатели, зако-
нопослушные импортеры и продав-
цы оригинального товара не могут 
конкурировать с продавцами кон-
трафакта из-за разницы в стоимости 
товара, из-за чего недополучают при-
быль, а следовательно, платят мень-
ше налогов, чем могли бы. Более то-
го, у потребителя формируется иска-
женное мнение о реальной линейке 
товаров, о качестве продукции, все 
это отражается на лояльности ауди-
тории бренда, парализуются тра-
диционные каналы сбыта, следова-
тельно, сокращается объем закупок 
лицензионного товара. Это удары по 
законопослушным участникам рын-
ка. Не все их выдерживают и уходят. 
Их место занимают участники се-
рого рынка, и объемы контрафакта 
только растут.

Борьба с контрафактом  
на государственном уровне
Таможня, правоохранительные ор-
ганы, суды — это три кита государ-
ственной борьбы с контрафактом. К 
сожалению, нельзя сказать, что это-
го достаточно, чтобы справиться с ог-
ромным потоком контрафакта. Неко-
торые считают, что фильтром контра-
факта должна быть сертификация.

Сертификация
Но сертификация не работает 

против контрафакта по той простой 
причине, что поддельный товар не 
сертифицируется в принципе. По 
причине низкого качества и исполь-
зуемых материалов сертификацию 
он не пройдет. Организации, выда-
ющие сертификаты, после ужесто-
чения государством требований к 
участникам рынка в своем большин-
стве не рискуют репутацией. Они 
не сертифицируют заведомо нека-
чественный товар, поскольку один 
такой сертификат может скомпро-
метировать все остальные, что мо-
жет привести к аннулированию ак-
кредитации. Но сертификаты могут 
подделывать: прокуратура регуляр-
но направляет материалы проверки 
в следственные органы, по результа-
там их рассмотрения возбуждаются 
уголовные дела по ч. 1 ст. 327 УК РФ 
(подделка официального документа, 
предоставляющего права, и печати 
в целях их использования) (Инфор-
мационно-коммуникационный сер-
вис Генеральной прокуратуры Рос-
сийской Федерации «Эфир»). Поэто-
му, если на товар все же выдан сер-
тификат, это не является гаранти-
ей, что он качественный и тем более 
что он не контрафактный. Посколь-
ку сертифицирующие организа-
ции не обязаны проверять товар на 
 контрафактность.

Таможня
Сотрудники Федеральной тамо-

женной службы России могут обна-
ружить контрафакт в двух случаях.

Во-первых, если заявитель по 
собственному желанию решит заде-
кларировать контрафакт, что мало-
вероятно.

Во-вторых, если таможня в рам-
ках выборочной проверки случайно 
найдет контрафакт, который завозит-
ся под видом чего-то другого.

Кроме того, мы на практике 
столкнулись, когда контрафакт за-
возится через страны ЕАЭС. В СМИ 
можно найти информацию, как 
ФСБ пресекает подобные попытки. 
Однако это скорее единичные слу-
чаи, но они возможны, так как меж-

ду РФ и другими участниками ЕАЭС 
таможенной границы нет.

ТРОИС (Таможенный реестр объ-
ектов интеллектуальной собственно-
сти; Федеральная таможенная служ-
ба России) работает в случае, если в 
декларации прямо указывается то-
варный знак или если таможенни-
ки его выявят, но импортеры контра-
факта эту информацию скрывают. К 
тому же к этому инструменту борьбы 
с контрафактом есть много вопросов. 
И мы готовы предложить ряд попра-
вок, которые, на наш взгляд, помогут 
усовершенствовать существующие 
механизмы контроля.

Объединение ТРОИС со страна-
ми—участниками ЕАЭС. То есть мы 
хотим, чтобы обозначенный в статье 
385 ТК ЕАЭС Единый таможенный 
реестр объектов интеллектуальной 
собственности государств—членов 
ЕАЭС (Таможенный кодекс Евразий-
ского экономического союза (при-
ложение №1 к Договору о Таможен-
ном кодексе Евразийского экономи-
ческого союза)) существовал не толь-
ко на бумаге, а стал полноценным ра-
бочим инструментом. Это позволило 
бы контролировать ввоз продукции 
с нанесенными товарными знаками 
независимо от места таможенного 
оформления в ЕАЭС.

Упрощение механизма внесе-
ния объекта интеллектуальной 
собственности в ТРОИС. В настоя-
щее время для внесения в реестр не-
обходимо предоставить сведения о 
товарах, обладающих признаками 
нарушения прав правообладателя, 
то есть необходимо выявить и дока-
зать факт ввоза или продажи контра-
фактного товара, и только после это-
го возможно внесение в ТРОИС. Это 
означает, что правообладатель не мо-
жет обеспечить защиту своих товар-
ных знаков в превентивном поряд-
ке, до того как контрафактный товар 
будет ввезен на территорию России. 
В настоящее время данная проблема 
не может быть устранена, поскольку 
для этого потребуется внести измене-
ния не только в российское законо-
дательство, но и в ст. 3 Соглашения о 
Едином таможенном реестре объек-
тов интеллектуальной собственности 
государств—членов Таможенного со-
юза (Соглашение о Едином таможен-
ном реестре объектов интеллектуаль-
ной собственности государств—чле-
нов Таможенного союза» (ред. от 8 мая 
2015 года)).

Сокращение сроков внесения 
в ТРОИС. Сейчас срок внесения в ре-
естр может составлять до шести меся-

цев в связи с запутанными правила-
ми, предъявляемыми как к заполне-
нию документов, так и к списку пре-
доставляемых документов.

Основные инструменты по борь-
бе с контрафактом находятся в руках 
государства, и мы надеемся на совер-
шенствование как заградительных 
мер, так и мер борьбы с уже ввезен-
ным в страну контрафактом.

Наш личный опыт  
борьбы с контрафактом
Бизнес сейчас имеет возможность ис-
пользовать лишь методы борьбы с 
уже найденным в стране контрафак-
том. Они долгие, сложные и не всег-
да дают тот результат, который хоте-
лось бы получить. Но это все, что мы 
можем в текущей ситуации сделать.

Информирование
Как официальные поставщики и 

продавцы легального качественно-
го товара мы разработали и приме-
няем комплекс мер, повышающих 
уровень осведомленности предпри-
нимателей об ответственности за 
совершение действий, связанных с 
незаконным использованием чужо-
го товарного знака. Также мы ведем 
работу с конечными потребителя-
ми товара, разъясняя, как отличить 
оригинал от подделки, и предостав-
ляем подробные инструкции. Фор-
мируем у покупателей принципы 
ответственного потребления, цель 
которого сознательный отказ от по-
купки дешевого опасного контра-
фактного товара.

Борьба с контрафактом  
«в полях»
Информационных мер недостаточ-
но, поэтому мы вступаем в борьбу с 
контрафактом буквально «в полях».

Возбуждение административ-
ного или уголовного дела

Мы активно сотрудничаем с пра-
воохранительными органами, ког-
да они выявляют факт торговли кон-
трафактом. Составлять протоколы о 
правонарушениях, связанных с неза-
конным использованием чужого то-
варного знака, и подавать в суд заяв-
ления о привлечении нарушителей 
к ответственности вправе сотрудни-
ки полиции, ФТС России и Роспотреб-
надзора (п. 1, п. 12, п. 63 ч. 2 ст. 28.3 Ко-
АП РФ). Но чаще всего подобные ад-
министративные дела возбуждают-
ся именно полицией — как после по-
данного право обладателем заявле-
ния, так и благодаря проверке, кото-
рую представители МВД совершают 
самостоятельно. Действующим зако-

нодательством предусмотрена как ад-
министративная, так и уголовная от-
ветственность за подобную деятель-
ность. Административная ответст-
венность за введение в оборот кон-
трафактных товаров призвана пре-
жде всего наказать нарушителя в це-
лях предотвращения совершения 
аналогичных правонарушений. Уго-
ловное дело возбуждается в том слу-
чае, если нарушение было соверше-
но неоднократно либо причинило 
крупный ущерб — свыше 250 тыс. 
руб. (ч. 1 ст. 180 УК РФ).

Обращение с гражданским 
иском в суд

Помимо этого мы своими сила-
ми проводим контрольные закупки, 
собираем доказательную базу и об-
ращаемся в суд с требованием при-
влечь нарушителя к гражданско-пра-
вовой ответственности. Мы можем 
просить суд как запретить незакон-
ное использование товарного знака, 
так и обязать ответчика возместить 
понесенные убытки или потребо-
вать выплаты компенсации. Одна-
ко взыскание денежных средств — 
это не самоцель, тем более суды не 
склонны взыскивать большие сум-
мы в качестве компенсации, а до-
казать точный размер понесенных 
убытков не всегда представляется 
возможным. Цель в том, чтобы у про-
давцов контрафакта было четкое по-
нимание, что наказание за торговлю 
подобным товаром неизбежно.

Борьба с контрафактом  
в сети Интернет
В интернете ситуация сложнее, но и 
тут мы ведем борьбу с контрафактом 
по мере сил. Обращаемся в админи-
страции социальных сетей, маркет-
плейсов, которые активно сотруд-
ничают и сами блокируют предло-
жения. Более длинный процесс при 
взаимодействии с хостинг-провай-
дерам, регистраторами сайтов, где 
есть предложения о продаже контра-
факта, а также сбор доказательств для 
блокировки таких сайтов в судебном 
порядке. И мы бы были рады, чтобы 
в РФ внесли изменения в законода-
тельство об упрощенной процедуре 
блокировки сайтов, предлагающих 
контрафактный товар, как это в на-
стоящее время делается в отноше-
нии сайтов с пиратскими фильма-
ми, музыкой.

Ответственное 
потребление 
и объединение усилий
Эффективная борьба с контрафактом 
возможна только в случае объедине-
ния усилий всех сторон. Необходимо 
формировать ответственное потре-
бление у покупателей, ответствен-
ное отношение предпринимателей 
к бизнесу и помочь государству в со-
вершенствовании мер борьбы с кон-
трафактом.

Осознанное потребительское по-
ведение может быть основано толь-
ко на понимании негативного влия-
ния такого явления, как контрафакт, 
на все сферы современного общест-
ва. Оно должно базироваться на зна-
ниях и быть подкреплено возможно-
стью получить актуальную информа-
цию о легальности игрушек и това-
ров для детей перед покупкой.

Конечные потребители должны 
осознанно выбирать оригиналь-
ный товар перед совершением сдел-
ки и в случае сомнений обращать-
ся напрямую к производителю това-
ра или правообладателю, сообщать 
об обнаружении контрафакта. Для 
минимизации рисков товар следу-
ет покупать в официальных магази-
нах, просить предоставить сертифи-
каты и другие документы, подтвер-
ждающие легальность происхожде-
ния товара.

Предприниматели должны прио-
бретать товар только у официальных 
поставщиков. У поставщика нужно 
запросить ряд документов, гаранти-
рующих вам спокойную предприни-
мательскую деятельность. Это могут 
быть свидетельства на товарный знак 
или копия договора, подтверждаю-
щего право на использование товар-
ного знака, копия сертификата соот-
ветствия на продукцию, копия ли-
цензионного соглашения, если на то-
вар нанесены изображения популяр-
ных персонажей.

Государство должно сосредото-
читься на совершенствовании орга-
низационного и нормативно-пра-
вового обеспечения деятельности в 
сфере противодействия незаконно-
му обороту промышленной продук-
ции в Российской Федерации. На со-
здании и реализации комплекса мер 
по предупреждению и пресечению 
незаконного оборота промышлен-
ной продукции на территории Рос-
сийской Федерации и на территори-
ях государств—членов Евразийского 
экономического союза.

Только совместными усилиями 
мы обеспечим нашим детям счастли-
вое и безопасное детство.

Алиса Лобанова

Контрафакт в сфере игрушек —  
наше будущее под угрозой
Алиса Лобанова, учредитель федеральной 
розничной сети магазинов детских игрушек 
ООО «Той.ру», о необходимости изменить ситу-
ацию с контрафактом на рынке детских игрушек 
и о развитии ответственного потребления.


