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бор биометрических данных россиян с целью предоставления им в будущем доступа к дистанцион-
ным банковским услугам стартовал в июле 2018 года. На старте биометрию соби-
рали 400 отделений банков в 140 городах, к концу года все кредитные организа-
ции должны будут обеспечить сбор биометрии в 20% своих отделений. Всего же по 
замыслу ЦБ собирать биометрию к началу будущего года должны 4 тыс. отделений 
банков. «Ростелеком», отвечающий за единую биометрическую систему (базу дан-
ных, где и хранятся все образцы), сообщил, что по состоянию на середину октября 
биометрические данные собирали 512 отделений банков в 124 городах.

На сегодняшний день собрано всего лишь около 3 тыс. биометрических шабло-
нов граждан. Очевидно, что пока граждане не спешат сдавать свои данные, так как 
часто не до конца понимают, что же это такое и что она даст. А даст она возмож-
ность дома, не слезая с дивана, получить доступ к услугам любого банка. Но не се-

годня, а в будущем. Пока, как сообщи-
ли в «Ростелекоме», лишь несколько 
банков готовы предоставлять свои ус-
луги на основании сданных биоме-
трических шаблонов: в Почта-банке 
с помощью удаленной идентифика-
ции можно открыть счет, Тинькофф-
банк открывает дистанционно дебето-
вые карты, Хоум Кредит Банк позволя-
ет оформить в кредит бытовую техни-
ку через интернет-магазин online-
samsung.ru, а Совкомбанк открывает 
счета, вклады, выдает виртуальные 
карты. Ипотечные кредиты и кредиты 
наличными пока своим клиентам бан-
ки таким образом не предлагают. Но 
это пока. Многие опрошенные «День-
гами» банки отметили, что готовят за-
пуск продуктов на основании биоме-
трии с 2019 года.

Как это делается
Если вы готовы сдать биометрию 
в расчете на светлое будущее, то мож-
но перейти непосредственно к сдаче 
биометрических данных. Удаленная 
идентификация предполагает, что уз-
навать своего клиента банки будут по 
двум параметрам — по голосу и по 
изображению лица. И именно эти 
биометрические данные банк с вас 
и снимет.

Для сдачи биометрии необходимо 
иметь регистрацию на портале госус-
луг и быть клиентом банка. Если же 
вы придете в кредитную организа-
цию, не будучи ее клиентом, не имея 
учетной записи в ЕСИА (Единая си-
стема идентификации и аутентифи-
кации — привязана к порталу госус-
луг), то банк вам не откажет. Зареги-
стрироваться прямо в отделении кре-
дитной организации можно за не-
сколько минут.

После того как вами будет подписа-
но согласие на сдачу биометрии, со-
трудник банка попросит вас сесть на-
против камеры, сделает несколько 
снимков, а затем запишет звук. Для 
этого нужно будет посчитать от одного 
до десяти и в обратном порядке. Со-
бранная биометрия по защищенному 
каналу будет направлена в Единую 
биометрическую систему (ЕБС).

Впрочем, сдать биометрию можно не 
выходя из дома или офиса. Дистанци-
онный сбор данных предполагается 
у банков, не имеющих офисов, в част-
ности у Тинькофф-банка. Как сообщи-
ли «Деньгам» в пресс-службе, банк соби-
рает биометрию более чем в 80 регио-
нах России. Курьер сможет снять био-
метрические данные в удобном для 
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В этом году банки активно предлагают своим клиен-
там сдавать биометрические данные, чтобы в ско-
ром будущем можно было открыть счет, депозит 
или взять кредит в любом банке без посещения 
 офиса. Желающих передать в специальную базу 
«слепок» лица и образец голоса не так уж и много: 
одни не видят в этом для себя практической пользы, 
другие опасаются утечек персональных данных, 
третьи слабо представляют, для чего все это нужно. 
«Деньги» попытались развеять мифы о биометрии.
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