
— кредиты —

В Самарской области средний раз-
мер потребительского займа состав-
ляет 167,1 тыс. руб. Такие данные бы-
ли представлены «Национальным 
бюро кредитных историй» по итогам 
первых восьми месяцев текущего го-
да. При этом, как отмечают экспер-
ты, в целом по России данная сумма 
составляет 177,1 тыс. руб. По данным 
за аналогичный период прошлого 
года, в Самарской области средний 
размер займа составлял 137,3 тыс. 
руб., а в целом по стране этот показа-
тель вырос на 29,7%.

Эксперты «Национального бюро 
кредитных историй» отмечают, что 
наибольший рост средней суммы 
кредита отмечен в сегменте заемщи-
ков от 60 до 65 лет — 36,4%, а также 
старше 65 лет — 34,1%. Наименьший 
рост наблюдается у заемщиков в воз-
расте от 40 до 49 лет — 26,3%. Вмес-
те с тем, люди именно этой возрас-
тной категории оформляют самые 
крупные потребительские кредиты 
— в среднем 223,7 тыс. руб.

Население может платить 
больше

Представители банков, действу-
ющих на территории Самарской 
области, подтверждают существу-
ющий рост как количества выдава-
емых кредитов, так и их сумм. При 
этом в ряде банков отмечают, что 
возрастает количество качествен-
ных заемщиков, которые, в том чис-
ле, обеспечивают рост сумм, пос-
кольку, добросовестно выплачивая 
кредит, получают более выгодные 
предложения.

В БКС Банке на текущий момент 
отмечают крен кредитования имен-
но в сторону качественных заемщи-
ков. Такие клиенты имеют хорошую 
кредитную историю и, как прави-
ло, обладают высоким уровнем до-
ходов. Банки активно и охотно вы-
дают им, в том числе, большие сум-
мы, а также предлагают более при-
влекательные условия. «Например, 
по крупным суммам кредита пред-
лагается пониженная или фикси-
рованная процентная ставка. Хо-
рошие заемщики имеют предодоб-
ренные предложения и очень прос-
то могут получить новый кредит. Та-
ким образом, по хорошим заемщи-

кам растет сумма кредита. И несмот-
ря на то что по остальным она оста-
ется такая же, средняя сумма выдан-
ного кредита также возрастает», — 
рассказали в банке.

Одним из ключевых показателей 
при принятии решения об оформ-
лении кредита является процен-
тная ставка. Сейчас большинство 
банков стремятся к снижению ста-
вок, а также предлагают ряд про-
грамм, включающих, в том числе, 
и нулевые ставки при выполнении 
ряда условий. Кроме того, активно 
применяется такая услуга, как ре-
финансирование.

«С начала 2018 года ВТБ триж-
ды снижал ставки по кредитам на-
личными. В результате они умень-
шились в среднем на 5 процентных 
пунктов. Банк также облегчил до-
ступ к кредитам для заемщиков с не-
высоким уровнем дохода, обеспе-
чил возможность оформления зай-
ма по одному документу без допол-
нительных справок и увеличил срок 
кредитования до семи лет», — сказал 
управляющий розничного филиа-
ла ВТБ в Самарской области Максим 
Папков.

По мнению главного экономиста 
Альфа-Банка Наталии Орловой, с на-
чала этого года в экономике фикси-
руется быстрый рост зарплат, за пер-
вую половину этого года в номиналь-
ном выражении они выросли на 11% 
и почти на 9% в реальном выраже-
нии, при этом безработица к середи-
не года упала до уровня ниже 5% и со-
ставила 4,7% — рост доходов на фоне 
полной занятости повышает плате-
жеспособность населения и дает воз-
можность потребителям увеличить 
кредитное плечо.

Альфа-Банк уже несколько меся-
цев подряд уверенно обгоняет кон-
курентов в рейтинге по приросту 
кредитного портфеля. К 1 августа 
прирост составил 64%. Драйверами 
роста стали фокусные для банка про-
дукты — кредиты наличными: рост 
портфеля относительно июля про-
шлого года на 60% и кредитные кар-
ты (рост 41%), где высокой популяр-
ностью пользуется карта «100 дней 
без %». В августе в Самаре, Тольятти 
и Сызрани банк выдал максималь-
ное количество кредитных карт за 
все время своей работы в регионе. 
В последний летний месяц клиенты 

оформили почти 3,5 тыс. карт, что на 
74% больше по сравнению с анало-
гичным периодом 2017 года.

Средняя сумма потребительских 
кредитов в Альфа-Банке составля-
ет около 400–450 тыс. руб., креди-
тов на рефинансирование — 600–
700 тыс. руб.

Как рассказала дивизиональ-
ный директор по розничному биз-
несу Альфа-Банка Анастасия Хали-
ли, такие результаты обусловлены 
тем, что банк предлагает кредитные 
продукты, отвечающие запросам 
клиентов, а также активно разви-
вает направление рефинансирова-
ния. «Банк планирует и в дальней-
шем наращивать темпы роста кре-
дитного портфеля по всем ключе-
вым кредитным направлениям, ос-
таваясь при этом в русле консерва-
тивной рисковой политики», — ска-
зала госпожа Халили.

Средний размер кредита, выдава-
емого розничным клиентам (в том 
числе премиальным) в самарском 
отделении Райффайзенбанка, уве-
личился примерно на 15%. Об этом 
рассказала директор сети операци-
онных офисов Райффайзенбанка по 
Самарской области Елена Попова.

«В частности, мы отмечаем замет-
ную динамику в потребительском 
кредитовании. По итогам первого 
полугодия 2018 года мы выдали на 
21% больше необеспеченных креди-
тов, чем за аналогичный период про-
шлого года. При этом объем вновь 
выданных займов вырос почти на 
40%», — рассказала Елена Попова.

По ее мнению, рост происходит 
в результате того, что жители реги-
она адаптировались к текущей эко-
номической ситуации, что позволя-
ет им строить долгосрочные планы 
и брать на себя оптимальные кредит-
ные обязательства.

В Уральский банк реконструкции 
и развития средняя сумма кредита 
физическим лицам в первом полу-
годии текущего года выросла на 1% 
по сравнению с аналогичным пе-
риодом прошлого года и составила 
225,8 тыс. руб.

В Росбанке также отмечают рост 
среднего размера выдаваемых кре-
дитов. В Росбанке в Самаре сред-
няя сумма кредита увеличилась 
с 324 тыс. руб. до 430 тыс. руб. с на-
чала года.

Клиентов оценивают 
осторожнее

По данным Объединенного кре-
дитного бюро, сейчас насчитывает-
ся около 739 тыс. россиян, задолжав-
ших более 500 тыс. руб. и просрочив-
ших платеж хотя бы на 90 дней.

В самарском филиале ВТБ доля 
просроченной задолженности в об-
щем портфеле кредитов физичес-
ким лицам стабильна. Как расска-
зал управляющий розничного фили-
ала банка Максим Папков, клиенты 
всех сегментов, включая нижнемас-
совый, стараются досрочно гасить 
долги и допускают меньше просро-
чек. «Снижение процентных ставок 
привело к уменьшению регулярного 

платежа, что снизило риск просроч-
ки. Кроме того, постоянно улучша-
ются и риск-процедуры, используе-
мые банками. Таким образом, новые 
кредиты обладают более высоким ка-
чеством, что снижает риски в буду-
щем», — отметил Максим Папков.

Елена Попова отмечает, что Райф-
файзенбанк внимательно следит за 
качеством своего кредитного порт-
феля и неизменно придерживается 
аккуратной политики в оценке рис-
ка. «Поэтому процент невозврата 
кредитов у нас находится на низком 
уровне. В частности, по самарскому 
отделению к концу первого полуго-
дия 2018 года просроченная задол-
женность по кредитам физических 

лиц составила чуть больше 3%», — от-
метила директор.

В Уральском банке реконструк-
ции и развития отмечают, что про-
цент просроченной задолженнос-
ти минимален, чему способствует 
качественный входной контроль 
заемщиков.

Росбанк предпринимает актив-
ные действия по оптимизации про-
цессов сбора задолженности. Одно-
временно с этим банк гибко реаги-
рует на изменения рыночной ситу-
ации и реализует более качествен-
ный подход при оценке платежеспо-
собности клиентов на этапе выдачи 
кредитов.

Вячеслав Сорокин
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В Самарской области растет количество выдаваемых кредитов населению вместе с увеличением сумм. Представители многих банков 
подтверждают эти тенденции и отмечают рост благосостояния населения, которое может позволить себе обслуживать взятый кредит. Несмотря 
на то что по-прежнему актуальна проблема неплатежей, банки спокойно относятся к ситуации и стараются идти навстречу клиентам, предлагая 
различные программы для более удобного погашения взятого кредита.

Заемщики переписывают кредитную 
историю

Несмотря на проблему неплатежей, банки идут навстречу клиентам, предлагая различные программы для удобного погашения кредита
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Банки показали рост
полугодием 2017 года и со-
ставил 18 млрд руб.

В Самарской области в сентябре 
в банке наблюдали прирост средств 
клиентов во всех валютах, наиболь-
ший — в рублях. «Это следствие вы-
годных условий по накопительным 
счетам и дебетовым картам», — пояс-
няет Анастасия Халили. К последней 
декаде августа ЦБ РФ зафиксировал 
рост максимальных ставок по вкла-
дам крупнейших банков. По мне-
нию независимых экспертов, это 
не сезонный скачок, а начало этапа 
уверенного увеличения доходнос-
ти. Как считают сами кредитные ор-
ганизации, корректировка условий 
по депозитам, в первую очередь, свя-
зана с действиями регулятора в от-
ношении ключевой ставки.

Альтернатива классике
Говоря об отельных продуктах как 

альтернативе классическому депо-
зиту, стоит отметить популярность 
паевых фондов облигаций, ОФЗ-Н, 
структурных нот с защитой капита-
ла. «Основной спрос на них обеспе-
чивают клиенты с консервативным 
инвестиционным профилем», — от-
мечает управляющий розничного 
филиала ВТБ.

По словам директора филиала 
Уральского банка реконструкции 
и развития в Самаре, клиент, кото-
рый ищет альтернативу классичес-
кому банковскому вкладу, для сохра-
нения и накопления средств часто 
пользуется сберегательным сертифи-
катом. Это вклад, оформленный осо-
бым образом в виде ценной бумаги, 
по которой можно получить доход за 
размещение средств. Ставки по сбе-
регательным сертификатам зави-
сят от суммы размещаемых средств, 
и даже небольшая сумма принесет 
прибыль.

Еще один популярный инстру-
мент сбережений для частных лиц 

— индивидуальные инвестицион-
ные счета. Счета позволяют либо 
самостоятельно, либо через дове-
рительное управление размещать 
средства на фондовом рынке. Но 
при этом есть возможность либо не 
платить подоходный налог с инвес-
тиционного дохода, либо получить 
налоговый вычет в размере 13% от 
внесенной на инвестиционный счет 
суммы.

При этом механизм ИИС облада-
ет некоторыми ограничениями: ин-
вестиции должны осуществляться 
на срок не менее трех лет, на таком 
счете не разрешается размещать бо-
лее 400 тыс. руб. в год. Как говорит 
директор сети операционных офи-
сов Райффайзенбанка по Самарской 
области, уже не первый год инди-
видуальные клиенты банка отдают 
предпочтения накопительным сче-
там. В премиальном сегменте вос-
требованы ПИФы.

Анастасия Халили отмечает рост 
интереса к инвестиционным вложе-
ниям у клиентов со средним достат-
ком, что свидетельствует о повыше-
нии финансовых знаний. «Что каса-
ется альтернативы банковским вкла-
дам, то, по оценкам экспертов, толь-
ко 2–4% россиян сегодня работают на 
рынке ценных бумаг. Доля средств 
клиентов, которые находятся в до-
верительном управлении (включая 
инвестфонды), не превышает 1,3% 
от объема депозитов, размещенных 
в банках. Несмотря на это, российс-
кий финансовый рынок позволяет 
получать доходность выше, чем бан-
ковские депозиты. Наибольшей по-
пулярностью у самарских клиентов 
пользуются индивидуальные инвес-
тиционные счета. Используя ИИС, 
можно сохранить и приумножить 
средства, а также получить дополни-
тельный доход в виде налогового вы-
чета от государства», — говорит она.

Сабрина Самедова
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На протяжении нескольких пос-
ледних месяцев возрастают 
ставки по банковским вкладам, 
в ряде кредитных организа-
ций превышая показатель в 8%. 
Представители банков отмечают, 
что стремятся следовать за на-
метившейся тенденцией, подго-
тавливая новые предложения для 
клиентов. Рост ставок эксперты 
связывают с повышением ключе-
вой ставки ЦБ РФ, а также свое-
временной реакцией банков на 
тренды.

— вклады —

В последние три месяца намети-
лась тенденция увеличения ставок по 
рублевым вкладам. Только за одну не-
делю октября ставки повысили более 
10-ти кредитных организаций, а мно-
гие банки открыли новые линейки 
вкладов. Некоторые банки пересмат-
ривают ставки уже не впервые.

С середины августа средняя про-
центная ставка увеличилась при-
мерно до 6,8% годовых, а верхний 
предел в ряде банков доходит до 8%.

Как отмечают эксперты, вмес-
те с ростом ставок возрастает и ко-
личество клиентов, открывающих 
вклады.

Эксперты финансовой группы 
БКС среди основных причин подъ-
ема ставок называют повышение 
ключевой ставки ЦБ, оживление 
рынка потребительского кредито-
вания (банки направляют на кре-
дитование привлеченные во вкла-
ды средства), а также возросший ин-
терес населения к альтернативным 
инструментам размещения средств 
(облигации, акции, ИИС и др.).

После официального объявления 
решения ЦБ о повышении ключевой 
ставки на 0,25 процентных пункта ос-
тальные банки также в той или иной 
степени подняли ставки, причем не 

только по рублевым вкладам, но и по 
вкладам в иностранной валюте.

«В соответствии с рыночными 
тенденциями Уральский банк ре-
конструкции и развития запустил 
вклад для новых клиентов в середи-
не сентября, а с начала октября по-
высил ставки по всей линейке вкла-
дов — и для физлиц, и для бизнеса. 
Сейчас физические лица могут полу-
чить в УБРиР ставку до 8% годовых по 
вкладу „Растущий процент“», — рас-
сказали в банке.

По словам управляющего рознич-
ным филиалом ВТБ в Самарской об-
ласти Максима Папкова, увеличе-
ние ЦБ РФ ключевой ставки и ставки 
фондирования обуславливает повы-
шение ставок по вкладам в рублях 
и иностранной валюте. «ВТБ не стал 
исключением, предоставляя возмож-
ность своим клиентам размещать де-
нежные средства на депозитах в руб-
лях с доходностью до 7,3%, а также 
до 3,4% в долларах США и до 1% в ев-
ро», — сказал Максим Папков.

В соответствии с конъюнктурой 
рынка, Альфа-Банк в октябре также 
повысил ставки по вкладам. Макси-
мальная процентная ставка по депози-
ту в рублях выросла до 8,01% годовых, 
в долларах США до 3,52% годовых. 
Максимальное увеличение доходнос-
ти по вкладам составило 0,65%.

«В Самарской области в сентябре 
мы наблюдали прирост средств кли-
ентов во всех валютах, наибольший 
— в рублях. Это следствие выгодных 
условий по накопительным счетам 
и дебетовым картам. Кроме того, мы 
предлагаем удобный способ дистан-
ционно открыть депозит в мобиль-
ном банке, интернет-банке, телефон-
ном центре, а также в любом из 10-ти 
розничных отделений в Самаре, То-
льятти и Сызрани», — рассказала ди-
визиональный директор по рознич-
ному бизнесу Альфа-Банка Анаста-
сия Халили.

Сейчас в банке предлагается ши-
рокая линейка накопительных сче-
тов. С конца сентября клиенты Аль-
фа-Банка могут открыть новый нако-
пительный счет «Альфа-счет» в руб-
лях, долларах США и евро. «Альфа-
счет» дает возможность получить до-
ход — до 6,5% годовых за шесть ме-
сяцев, и до 8,5% годовых — при хра-
нении средств в течение 12 меся-
цев. В регионе Альфа-Банк сохраня-
ет позиции в тройке самых «расту-
щих» банков в части вкладов. «Вкла-
ды и накопительные счета — по-пре-
жнему основной инструмент для 
сбережений, а люди при этом дове-
ряют свои средства крупным надеж-
ным банкам. Банк планирует сохра-
нять темпы роста портфеля», — ска-
зала Анастасия Халили.

Директор сети операционных офи-
сов Райффайзенбанка по Самарской 
области Елена Попова отметила, что 
по мере повышения стоимости денег 
на рынке возрастает заинтересован-
ность финансовых компаний в при-
влечении дополнительных средств. 
Увеличение доли пассивов сокраща-
ет расходную часть банков, что позво-

ляет предлагать клиентам более вы-
сокие проценты по депозиту. «В Райф-
файзенбанке сегодня средняя ставка 
по вкладам составляет 5%, по накопи-
тельным счетам в районе 6%. На про-
тяжении последних нескольких лет 
у банка действует специальное пред-
ложение для новых клиентов с повы-
шенным уровнем доходности. Сегод-
ня им доступны дебетовые продукты 
со ставкой до 7% годовых», — расска-
зала Елена Попова.

В Росбанке отметили, что приме-
няют дифференцированный подход 
по ставкам в зависимости от клиент-
ских сегментов. «Корректировки ста-
вок по вкладам зависят от трендов 
на рынке, целевой доходности про-
дуктов», — рассказали в банке. Пред-
ставители банков не берутся делать 
прогнозы, как долго будет сохранять-
ся наметившийся тренд. «Мы посто-
янно мониторим рыночные трен-
ды, применяя необходимые коррек-
тирующие меры. Говорить о коррек-
тировках ставок в ближайшей пер-
спективе пока сложно», — отметили 
в Росбанке.

Вячеслав Сорокин

Ставки пошли на повышение

Только за одну неделю октября ставки по рублевым вкладам повысили более десяти 
кредитных организаций, а многие банки открыли новые линейки вкладов
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