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Именно человеческий капитал, а не оборудо-
вание и производственные запасы, является точ-
кой роста в системе повышения эффективности 
бизнеса, уверены специалисты по подбору пер-
сонала. «Можно иметь деньги, ресурсы, машины, 
технологии, но без людей невозможно сделать 
ничего. На сегодняшний день человеческий ка-
питал незаменим. С точки зрения автоматизации, 
роботизации — да, можно заменить отдельные 
типовые, рутинные операции. Но все, что каса-
ется амбиций, мышления, принятия нестандарт-
ных, да и любых решений,— все, что мы назы-
ваем человеческим фактором, на сегодняшний 
день незаменимо»,— говорит операционный ме-
неджер по регионам России рекрутинговой ком-
пании ANCOR Fin Tech Ирина Денисова. По ее сло-
вам, рынок труда России на сегодня является де-
фицитным. «Это рынок кандидата, когда спрос 
на персонал значительно превышает предложе-
ние на рынке труда. Соответственно многие ком-
пании испытывают значительные сложности в 
привлечении квалифицированного персонала. И 
в целом людей, готовых работать, в России зна-
чительно меньше, чем нужно бизнесу для его 
дальнейшего развития»,— рассказала госпожа 
Денисова в рамках прошедшего «аквариума» на 
тему «Повышение эффективности бизнеса», ор-
ганизованного газетой «КоммерсантЪ в Перми».

Дефицит квалифицированных кадров по-
буждает компании предоставлять своим сотруд-
никам различные бонусы и лучшие условия тру-
да. Госпожа Денисова рассказала об итогах ис-
следования привлекательности работодателей, 
которое провела одна из крупнейших кадровых 
компаний в мире Randstad совместно с холдин-
гом ANCOR. В исследовании участвовали компа-
нии из 30 стран мира, охватывающие 75% ми-
ровой экономики. В рамках исследования было 
опрошено почти 10 тыс. респондентов в России. 
В исследование попали данные трудоспособных 
жителей нескольких регионов, разного возрас-
та, пола, образования и занятости.

В каждой отрасли выделялись десять круп-
ных компаний, и всем респондентам задавали 
два вопроса: знаете ли вы эту компанию, и хоте-
ли бы вы в ней работать? Таким образом, были 

получены индексы известности и привлекатель-
ности компаний. Ирина Денисова отметила, что 
наиболее привлекательными для соискателей в 
России являются компании нефтегазового сек-
тора. Сильны также международные бренды ти-
па BMW и другие. Согласно исследованию рас-
тет привлекательность для соискателей в отрас-
ли IT-технологий, а также у компаний в индустри-
альном секторе: приборостроении, машинострое-
нии, химической промышленности, металлургии. 

Самые востребованные на рынке труда специаль-
ности, по словам госпожи Денисовой, это специа-
листы в сфере продаж и разработчики в IT-сфере. 
Сегодня эти отрасли развиваются наиболее ак-
тивно. На рынке труда ценятся и производствен-
ные позиции: инженеры и рабочий персонал.

Согласно исследованию, «топ» критериев, 
по которым люди выбирают себе работу, послед-
ние годы остается практически неизменным. 
Так, соискателей привлекает хорошая оплата 

труда и социальный пакет, финансовая стабиль-
ность компании (платежеспособность.— BG), 
возможность карьерного роста, гарантии заня-
тости и интересная работа. «С 2016 года соиска-
тели все больше заинтересованы в стабильности 
и возможности строить и развивать свою карье-
ру,— говорит госпожа Денисова. Так, по данным 
исследования, 23% респондентов признались, 
что поменяли работу в 2017 году. И еще 35% пла-
нируют в 2018 году это сделать.

ЕСть РАбОтА ЧЕЛОвЕЧЕСкий кАПитАЛ явЛяЕтСя ОПРЕдЕЛяющим фАктОРОм 
кОНкуРЕНтОСПОСОбНОСти СОвРЕмЕННОгО ПРЕдПРиятия. СЕгОдНя РАбОтОдАтЕЛи кАк 
НикОгдА НуждАютСя в квАЛифициРОвАННых кАдРАх дЛя дАЛьНЕйшЕгО РАзвития. 
мНОгиЕ кОмПАНии этО ПРизНАют, ОдНАкО ПОкА НЕ гОтОвы СОгЛАСитьСя С ПРиОРитЕтА-
ми РАбОтНикОв и НЕ СПЕшАт ПРЕдЛАгАть выСОкую зАРАбОтНую ПЛАту и вОзмОжНОСть 
ПРОфЕССиОНАЛьНОгО РОСтА. ИРИНа ПеляВИНа
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ИрИна ДенИсова счИтает, что на рынке труДа ДефИцИт профессИональных каДров


