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он, премиальных автомобилей мень-
ше, что ухудшает их доступность.

Тем не менее операторы наблюда-
ют хороший спрос со стороны плате-
жеспособных клиентов, которым не 
хочется заниматься вопросами обслу-
живания машины и поиском парко-
вок. Кроме того, расчет делается на де-
ловых людей, находящихся в коман-
дировках без личного автомобиля. 
«Премиальный каршеринг нужен 
тем, кто предпочитает доплачивать за 
комфорт и за внутреннее ощущение 
обладания статусным автомоби-
лем»,— говорит представитель компа-
нии—разработчика платформ для 

каршеринга Rightech Александр Ко-
ломиец. Он отмечает, что это еще 
и возможность попробовать разные 
автомобили, прежде чем выбрать 
наиболее подходящий в личное поль-
зование. «Кроме того,— добавляет 
Алексей Забелкин,— премиальные 
автомобили с логотипом компании 
служат рекламой самого сервиса». 

Среди клиентов немало обычных лю-
дей, которые хотят иметь возможность 
поездить на дорогом автомобиле, до-
бавляет Дмитрий Зотов: «Люди могут 
позволить себе поездки в автомобиле, 
который не готовы купить. В тот мо-
мент, когда BelkaCar объявила о покуп-

ке первых Mercedes, в компанию посту-
пило множество заявок на регистра-
цию в сервисе». На такие машины, ут-
верждает Никита Степнов, есть высо-
кий спрос со стороны мелких предпри-
нимателей и людей, желающих пустить 
пыль в глаза. Этой категории клиентов 
Дмитрий Зотов опасается: «Подобные 
пользователи будут использовать маши-
ну для ”вау-эффекта“, эксплуатируя ее 
рискованно, а иногда даже агрессивно».

Отбор клиентов
Чтобы сократить риски, операторы 
стараются ограничить доступ к преми-
альным автомобилям по критериям 
возраста и стажа вождения либо в соот-
ветствии с системой внутренних рей-
тингов. Например, у BelkaBlack поль-
зователь должен быть старше 25 лет со 
стажем от пяти лет, «Яндекс» прибавля-
ет еще год к каждому критерию, 
YouDrive и Car5 выдают автомобили 
только «качественным» клиентам. «Два 
этих сервиса имеют внутреннюю рей-
тинговую программу, которая позволя-
ет клиентам иметь скидки, позволяет 
увеличить время ожидания и, главное, 
открывает наиболее премиальные ав-
томобили»,— говорит Дмитрий Зотов.

Благодаря отбору, утверждает Екате-
рина Макарова, премиальные маши-
ны реже попадают в аварии и их амор-
тизация меньше. Прочие расходы то-
же невелики, добавляет представитель 
компании-разработчика Александр 
Коломиец: «Мониторинг машины пре-
миум-сегмента технически ничем не 
отличается от других. Клиентских об-
ращений по поводу премиум-автомо-
билей обычно меньше, по сложности 
обработки они идентичны».

Управление арендой
Вопрос о доходности премиального 
каршеринга операторы предпочитают 
не комментировать. Екатерина Мака-
рова намекает, что если в массовом сег-
менте зарабатывают на объеме, то 
в премиальном маржинальность обра-
зуется из более высоких тарифов. По 
мнению старшего аналитика ИК «Фри-
дом Финанс» Вадима Меркулова, мар-
жинальность премиального каршерин-
га в России составляет 20–25% против 
15% в экономсегменте. «”Яндекс.Драйв“ 
собирается предлагать клиентам BMW 
и Mercedes по цене от 20 руб./мин., что 
минимум в 2,5 раза больше. При этом 
средняя поездка может сократиться 
с 40–50 до 30 минут, а средний чек, 
по моим оценкам, составит порядка 
600 руб.»,— подсчитал эксперт. 

Как и машины экономкласса, пре-
миальные имеют дополнительную 
оклейку, которая требуется для бес-
платного пользования городскими 
паркингами, однако операторы стара-
ются делать ее менее заметной. Суще-
ствуют варианты без оклейки, но льго-
ты на парковку им не положены, а по-
купать парковочные разрешения не-
рентабельно, считает Екатерина Мака-
рова. «Смысл покупать разрешения 
появляется при стоимости автомоби-
ля в 10 млн, но вопрос в том, будут ли 
их арендовать на регулярной осно-
ве»,— добавляет эксперт.

Сверхдорогие автомобили можно 
арендовать с помощью онлайн-агрега-
торов частных предложений, прин-
цип работы которых схож с оператора-
ми каршеринга. Например, в Москве 
работает компания Voron, которая 
предлагает в поминутную аренду Audi 
A4, Mercedes-Benz G500 и SLK250 с про-
грессивными тарифами от минималь-
ных 10 руб. до реальных 45 руб. в ми-
нуту. Управлять арендой можно через 
приложение, есть опция доставки ма-
шины, но на счете клиента должна 
быть внушительная сумма депозита до 
20 тыс. руб., а оставлять машину на 
платной парковке нельзя.

По схожим принципам работают 
и другие p2p-сервисы, не называю-
щие себя каршерингами и сдающие 
автомобили посуточно. По статистике 
сервиса Rent A Ride, число премиаль-
ных автомобилей в базе агрегатора 
составляет около 10%. «Чаще всего 
среди заявок на аренду премиальных 
моделей встречаются Mercedes S-class, 
Audi A8, BMW 7-Series по цене от 
8 тыс. до 22 тыс. руб. в сутки»,— гово-
рит гендиректор сервиса Александр 
Ладыгин.

У системы такого социального кар-
шеринга, объясняет эксперт, есть ряд 
преимуществ. «Каждый автомобиль 
принадлежит и эксплуатируется од-
ним хозяином, поэтому клиент гаран-
тированно получает машину в идеаль-
ном состоянии»,— объясняет он. Авто-
мобили в системе p2p не имеют опоз-
навательных знаков. Кроме того, с вла-
дельцем проще договориться о достав-
ке машины, добавляет эксперт: «На эта-
пе бронирования и подтверждения 
аренды у сторон сделки открывается 
возможность прямого диалога на сайте 
или в приложении». Однако риски 
клиента при такой аренде выше, по-
скольку его отношения с владельцем 
изначально не закреплены никаким 
договором. •

УСЛОВИЯ АРЕНДЫ ПРЕМИАЛЬНЫХ АВТОМОБИЛЕЙ
АВТОМОБИЛИ МОЩНОСТЬ (Л. С.)

СТОИМОСТЬ МИНУТЫ ЕЗДА/
ОЖИДАНИЕ/СУТКИ (РУБ.)

«ЯНДЕКС.ДРАЙВ» (ОТ 26 ЛЕТ И 6 ЛЕТ СТАЖА)
AUDI A3 150 10.МАР

AUDI Q3 150 10.МАР

MERCEDES E-КЛАССА Н. Д. Н. Д.

BMW 5-SERIES Н. Д. Н. Д.

PORSCHE MACAN 252 20/7,2

PORSCHE 911 CARRERA 4S 420 60/20

YOUDRIVE (РЕЙТИНГ НЕ МЕНЬШЕ 2+)
BMW I3 170 15/15

BMW 2-SERIES 136 12/3,5/6900

MERCEDES A180 122 13/3,5/6900

MINI COOPER 136 10/3,5/6900

BMW X2 192 14/3,5/7900

BELKA BLACK (ОТ 25 ЛЕТ И 5 ЛЕТ СТАЖА)
MERCEDES-BENZ CLA 156 16.04.5000

MERCEDES-BENZ GLA 156 16.04.5000

ANYTIME BLACK (ОТ 21 ГОДА И 1 ГОДА СТАЖА ЛИБО 
26+ ЛЕТ, 5+ ЛЕТ СТАЖ)

AUDI A3 150 13.03.4000

AUDI Q3 150 13.03.4000

BMW 320I 184 16.АПР

«МАТРЁШCAR» (ОТ 21 ГОДА И 2 ЛЕТ СТАЖА)
KIA STINGER 247 16.04.6000

MINI COUNTRYMAN 136 15.04.5000

JAGUAR XE 250 18.04.7500

BMW 320 184 16.04.6000

CAR5 (НЕ НИЖЕ УРОВНЯ 5)
GENESIS G80 245 15/-/4555




