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Review Московская неделя предпринимательства

— перспективы —

В этом помогут решения для интел-
лектуальной обработки информа-

ции, в том числе неструктурированной, тех-
нологии для извлечения данных на мобиль-
ных устройствах, любые системы, которые 
позволяют получать полезные знания из по-
чтовых систем, CRM, ERP и т. д. Все, что позво-
ляет получать и анализировать ценную ин-
формацию в любом формате, будет востребо-
вано малым бизнесом».

Развитие облачных технологий позволило 
маленьким компаниям использовать инстру-
менты, которые раньше были доступны лишь 
крупному бизнесу. Это касается как специали-
зированных программных продуктов, так и 
средств автоматизации бизнес-процессов. 

Глобализация
Малый и средний бизнес благодаря распро-
странению интернета и других технологий 
теперь может находить клиентов и сотруд-
ников в любой точке мира. Любой продукт, 
даже самый специализированный, может 
оказаться кому-то нужным. К примеру, в Ки-
тай можно поставлять куриные потроха и 
кости, которые в России обычно утилизи-
руют. В обратную сторону это тоже работа-
ет: на торговой площадке Alibaba встреча-
ются самые экзотические вещи.

То есть даже малый бизнес становится 
глобальным. На этом выросла отрасль аут-
сорсинговых колл-центров в Индии и Непа-
ле. Сейчас самые разные услуги, к примеру 
бухгалтерского учета, персонального асси-
стирования, оказывают специалисты из Ла-
тинской Америки.

То же касается рынка труда: нужный спе-
циалист может обнаружиться, например, в 
Колумбии и работать в московском старта-
пе дистанционно. Международные коман-
ды — уже стандартная практика. Поэтому 
формат коворкингов и небольших, но хоро-
шо оборудованных офисов становится все 
более востребованным.

Одно из существенных изменений каса-
ется того, как в современном мире строит-
ся карьера. Прошли времена, когда можно 
было получить образование в начале жиз-
ни и за счет эксплуатации приобретенных 
знаний и навыков рассчитывать на посто-
янную работу в приличной компании, в 
которой можно оставаться десятилетия-
ми. Теперь образование нужно получать 
постоянно в течение всей жизни, потому 
что профессиональные сферы очень быст-
ро меняются, а некоторые и вовсе исчеза-
ют. Для компаний это означает необходи-
мость смены подхода к управлению и раз-
витию человеческих ресурсов. Имеющих-
ся лояльных сотрудников нужно постоян-
но обучать. На отдельные задачи — нани-
мать временных работников. Причем не 
только для ручного, физического труда, как 
это принято, а для решения сложных ин-
теллектуальных и даже управленческих за-
дач. Для предпринимателей здесь есть от-

личная возможность заработать — научить-
ся собирать подходящие команды и сдавать 
их в аренду на время выполнения проекта. 
Это могут быть группы специалистов по 
анализу больших данных с использовани-
ем методов глубокого машинного обучения 
или маркетологи высокого класса, которых 
приглашают на запуск нового продукта. Та-
кая проектная организационная структу-
ра будет свойственна компаниям будуще-
го. Небольшие компании, способные даже 
на время собрать опытных профессиона-
лов для выполнения определенной задачи, 
вполне могут конкурировать с крупными, 
давно работающими агентствами. Напри-
мер, когда-то небольшая студия придумала 
знаменитые «яйца» МТС и выиграла тендер 
на этот заказ.

Краудсорсинг и экономика 
совместного потребления
Тренд, о котором говорят все и который 
остается актуальным,— уберизация. Ма-

ленькие стартапы, создающие сервисы на 
основе краудсорсинга (использование «на-
родных» ресурсов), вырастают в многомил-
лионные корпорации, тесня вчерашних 
лидеров. В России эта ниша еще далеко не 
заполнена. Стали привычными сервисы 
такси, есть доски объявлений вроде Avito, 
биржи для услуг помощников (YouDo, «По-
могатель» и проч.), появились сайты для 
аренды дорогой техники и специализи-
рованных товаров. Но пока нет специали-
зированных приложений, например для 
заказа массажиста в офис или поиска ин-
структора по йоге, который может провес-
ти занятие на дому.

Бизнес-модель, основанная на крауд-
сорсинге, пока не завоевала российский 
ИТ-рынок, хотя все предпосылки для это-
го были. «Есть вполне удачные примеры, 
но, к сожалению, они единичны,— замеча-
ет председатель совета директоров группы 
компаний «Аплана» Тагир Яппаров.— За ру-
бежом краудсорсинг и краудфандинг очень 

популярны и реально работают. Возможно, 
со временем эта модель нормально зарабо-
тает и в нашей стране».

В целом же развитие экономики сов-
местного потребления (построенной не на 
владении предметами, а на их аренде — 
sharing economy) в нашей стране — очевид-
ный тренд. Россия достаточно быстро вли-
лась в этот мировой тренд. Так, Москва — 
крупнейший рынок каршеринга, где рабо-
тает уже с десяток компаний. В РАЭК оце-
нили объем экономики совместного потре-
бления в России в 190 млрд руб. в 2017 го-
ду. Это стремительно растущий рынок. По 
оценке PwC, объем мирового рынка ЭСП 
составил в 2013 году $15 млрд. Через три го-
да, по данным Еврокомиссии, только в Ев-
ропе выручка в этом сегменте экономики 
достигла €28 млрд. Причем $24,4 млрд за-
работали сами исполнители, а не владель-
цы сервисов. Российским гражданам та-
кие сервисы помогают получать дополни-
тельный доход, экономить на услугах и, по 
мнению 80% опрошенных РАЭК пользова-
телей, способствуют сохранению окружа-
ющей среды.

Самые известные и крупные платформы 
краудфандинга — Planeta.ru и Boomstarter. 
«Хотя поток стартаперов, ищущих коллек-
тивного финансирования на этих плат-
формах, не ослабевает, тем не менее мож-
но констатировать: в отличие от США, кра-
удфандинг в нашей стране пока не прев-
ратился в значимый источник средств для 
бизнеса»,— говорит старший партнер и 
управляющий директор BCG, председатель 
BCG в России Владислав Бутенко.

Столица инноваторов
В 2018 году планируется запустить Road 
Show IT 2018 как комплексную программу 
по привлечению инвестиций в московские 
ИТ-компании и развитие ИТ-экспорта. Раз-
рабатывается и система финансовой под-
держки выхода на IPO для московских вы-
сокотехнологичных компаний — этим за-
нимается Московский фонд развития вен-
чурного инвестирования.

По словам Владислава Бутенко, основ-
ная особенность Москвы, отличающая ее 
от других крупных городов мира,— низ-
кий уровень готовности к риску и предпри-
нимательству: «В Москве все еще много воз-
можностей работать в крупных компаниях, 
и при низкой склонности к риску в России 
в целом предпринимательство не являет-
ся мечтой или не воспринимается как при-
влекательная альтернатива традиционной 
карьере».

Для дальнейшего развития московско-
му бизнесу нужны рынок сбыта, понят-
ные правила игры, финансирование и ка-
дры, продолжает Владислав Бутенко. Ка-
драм кроме бизнес-условий нужна ком-
фортная городская среда. Ну и, конечно, 
нужны предприниматели — люди, способ-
ные организовать и развить бизнес и взять 
на себя риск. «Сейчас все чаще говорят о 

новой экономике мегаполисов — эконо-
мике с высокой степенью производитель-
ности в условиях глобальной конкурен-
ции мегаполисов и стран. По результатам 
нашего исследования крупнейшие горо-
да являются двигателями экономического 
роста своих стран,— рассказывает Влади-
слав Бутенко.— Постепенно межстрановая 
экономическая конкуренция вытесняется 
конкуренцией между глобальными мега-
полисами, которые борются за лучшие ка-
дры и инвестиции (умные деньги), и наи-
более успешные из них в плане произво-
дительности концентрируют ресурсы, со-
здавая эффект масштаба, связности, тем са-
мым способствуя появлению инноваций. И 
если раньше был первичен капитал, то се-
годня ключевым преимуществом мегапо-
лисов становится возможность привлекать 
и удерживать таланты».

Талантам важно наличие возможностей 
для самореализации: профессионального 
роста, карьеры, зарплаты, благоприятного 
предпринимательского климата, многочи-
сленных и качественных социальных свя-
зей. Не менее важно качество жизни: люди 
хотят развиваться и развивать бизнес там, 
где им и их семьям комфортно жить. «Поэ-
тому, говоря об условиях, которые создает 
город для предпринимательства, мы гово-
рим об условиях для бизнеса, инвестици-
ях города в технологии и создание инфра-
структуры для инноваций, а также о созда-
нии комфортной городской среды,— рас-

сказывает Владислав Бутенко.— Мы срав-
нили условия, которые сформированы в 
Москве для новой экономики, с условия-
ми в 12 крупнейших мегаполисах—кон-
курентах Москвы: Берлине, Лондоне, То-
кио, Шанхае, Париже, Сеуле, Сингапуре и 
проч. Несколько примеров: в Москве высо-
кий охват и качество образования. По доле 
населения с высшим образованием Москва 
на втором месте после Лондона и опережа-
ет Париж. Но в Лондоне в прошлом году бы-
ло создано 700 тыс. стартапов! В Москве — 
гораздо меньше». Как считает представи-
тель BCG, одна из причин — нехватка ка-
дров, имеющих необходимые навыки. Мо-
сква на 9-м месте из 12 городов по доле ин-
женеров среди населения и на предпослед-
нем — по доле людей, вовлеченных в пред-
принимательство.

Мария Анастасьева

Песочница для стартапов

— от первого лица —

— Сегодня открывается первая Москов-
ская неделя предпринимательства. Рас-
скажите об основных задачах этого меро-
приятия?
— Предпринимательство — основа экономи-
ки во всем мире. Одна из главных задач Пра-
вительства Москвы — создать комфортные 
условия для развития бизнеса в городе. Это 
предполагает в том числе проведение раз-
личных конференций и форумов для обмена 
опытом, поиска инвестиций и новых партне-
ров. Мы рассчитываем, что Московская неде-
ля предпринимательства станет главным де-
ловым событием в России для малого и сред-
него бизнеса. В городе зарегистрировано по-
рядка 850 тыс. малых и средних предприя-
тий, что составляет более 13% от их общего 
числа в России. И потенциал для дальнейше-
го роста колоссален. Но чтобы динамично ра-
сти дальше, нужна слаженная работа. Для нас 
важна обратная связь, важно понимать, какие 
меры поддержки властей наиболее эффектив-
ны и каких еще шагов ждет бизнес от власти. 
Конечно, и мы сами хотим быть услышаны. 
Поэтому Неделя предпринимательства бу-
дет полезна еще и для совместного обсужде-
ния насущных вопросов и выработки их оп-
тимальных решений.
— Малый и средний бизнес (МСП) столи-
цы обеспечивает работой порядка 2 млн 
москвичей. Этому сегменту оказывают 
поддержку сразу по нескольким направле-
ниям — имущественную, кредитную, кон-
сультационную. Хватает ли, на ваш взгляд, 
МСП уже существующих мер поддержки?
— В Москве всегда есть куда расти. Другое де-
ло, чтобы все предприниматели, включая тех, 
кто только еще создает свой бизнес, знали об 
уже существующих мерах поддержки. Мы ста-

раемся задействовать все возможные средства 
для их информирования. Очень рассчитыва-
ем и на вашу помощь. Правительство Москвы 
реализует комплексную программу поддер-
жки малого и среднего бизнеса. Она подразу-
мевает, в частности, повышение доступности 
кредитов: город позаботился, чтобы займы 
предпринимателям предоставляли на дли-
тельные сроки и по минимальным ставкам.

За первые четыре месяца 2018 года Мос-
ковский гарантийный фонд выдал МСП пору-
чительства на сумму 4,1 млрд руб. Это позво-
лило им получить 7,1 млрд руб. кредитов — в 
два раза больше, чем за аналогичный период 
прошлого года.

Также мы предоставляем бизнесменам го-
родские помещения в аренду по льготной це-
не. По ней сегодня оформлено более полови-
ны всех договоров. Предусмотрена возмож-
ность выкупа арендуемой у города недвижи-
мости без проведения торгов: раньше мало-
му бизнесу было трудно выдерживать конку-
ренцию на аукционах с более крупными иг-
роками. С 2013 года с малым бизнесом заклю-
чено более 5 тыс. договоров на покупку не-
жилых помещений общей площадью более 
1,1 млн кв. м. Благодаря принятым мерам ма-
лый и средний бизнес в Москве стал разви-
ваться динамичнее. Город получил новые ра-
бочие места, увеличились налоговые посту-
пления в городской бюджет.
— Насколько активно столичный ма-
лый и средний бизнес участвует сегодня 
в обеспечении госзакупок и в городском 
заказе?
— Объем закупок у малого бизнеса вырос с 
24 млрд руб. в 2010 году до 273,6 млрд руб. в 
2017-м. Рост более чем в одиннадцать раз. Это 
результат последовательной работы по обес-
печению доступа предпринимателей к гос-
закупкам, которую город вел последние го-

ды. Важным этапом этой работы стал запуск 
Портала поставщиков — удобного инстру-
мента для участия бизнеса в городском зака-
зе. Сейчас там зарегистрировано более 90 тыс. 
поставщиков. Свыше 70% из них — малые и 
средние предприятия. Малый бизнес пред-
лагает свежие, эффективные решения для го-
родского хозяйства, и это одна из причин, по-
чему стоит стимулировать его участие в госза-
купках.
— На ваш взгляд, в каких сферах малый 
бизнес будет расти быстрее всего? В каком 
сегменте лучше начинать бизнес?
— Сегодня перспективны и очень востребова-
ны наукоемкие проекты. Для создания инно-
вационного бизнеса с нуля в Москве есть вся 
необходимая инфраструктура: бизнес-инку-
баторы, центры прототипирования и коллек-
тивного пользования, инжиниринговые цен-
тры. Также в городе развитая сеть технопар-
ков, где предприниматели получают внуши-
тельный набор льгот. Специально учрежден 
Московский фонд поддержки промышленно-
сти и предпринимательства. Он предоставля-
ет займы от 10 млн до 50 млн руб. на срок до 

пяти лет и под 5% годовых, покрывая до 70% 
затрат по проекту. Получатели займов — рези-
денты и управляющие компании технопар-
ков, индустриальных парков, особой эконо-
мической зоны, участники инновационных 
территориальных кластеров, промышлен-
ные комплексы.
— В Москве заполняемость технопарков 
выше, чем офисных и торговых центров. 
Чем это обусловлено?
— Высокий спрос на места в технопарках об-
условлен действенными мерами поддержки 
их резидентов и качеством созданной там ин-
фраструктуры. Заполняемость 33 московских 
технопарков — 95%. 17 из них укомплектова-
ны полностью. Всего в технопарках Москвы 
сейчас располагаются 1750 компаний, кото-
рые специализируются на машиностроении, 
радиоэлектронике, приборостроении, про-
изводстве медицинского оборудования. Ре-
зиденты технопарков и особой экономиче-
ской зоны «Технополис 

”
Москва“» получают 

свободный доступ к «чистым комнатам», са-
мым современным исследовательским при-
борам и другой необходимой инфраструкту-
ре. Площадь этой зоны сейчас составляет чуть 
более 200 га и в будущем может быть увеличе-
на вдвое, до 400 га. Уже сегодня технопарки в 
среднем приносят Москве 3,5 млрд руб. в год 
по НДФЛ. В будущем статус технопарка могут 
получить еще несколько объектов.
— Насколько силен сейчас бренд «Сделано 
в Москве»? Каков его экспортный потен-
циал и что москвичи умеют делать лучше 
всего?
— Инвестиционный и экспортный потенци-
ал программы «Сделано в Москве» мы оцени-
ваем очень высоко. По итогам опроса участ-
ников коллективных стендов «Сделано в Мо-
скве» на выставках было установлено, что 
1 кв. м. выставочной площади генерирует 
участникам дополнительную выручку в раз-
мере от 1,3 до 2,2 млн. руб. Прогнозируемое 
значение контрактов, заключенных по ито-
гам работы в 2017 году на коллективных стен-
дах «Сделано в Москве», может составить 1,6-
1,7 млрд. руб. Поэтому к данному проекту мы 
видим большой интерес со стороны бизнеса и 
сами заинтересованы в его развитии.

На сегодняшний день программа «Сделано 
в Москве» компенсирует 100% прямых затрат 

на участие в выставке товаропроизводителям 
московского региона, а также оказывает це-
лый комплекс выставочных сервисов, в числе 
которых реализация байерской программы и 
организация встреч в формате Match Making.

За время существования программы «Сде-
лано в Москве» (с декабря 2016г.) было орга-
низовано коллективное участие московских 
товаропроизводителей в 9-ти отраслевых вы-
ставках (общая площадь застройки коллек-
тивного стенда «Сделано в Москве» состави-
ла 2690 кв.м.), 207 московских товаропроиз-
водителей приняли участие в качестве экспо-
нентов, было проведено 4837 встреч в форма-
те Match Making. Московские компании-экс-
портеры поставляют товары в 189 стран мира. 
В прошлом году объем несырьевого неэнерге-
тического экспорта города Москвы составил 
более 25 млрд. долларов США. Около полови-
ны от всего этого объема приходится на такие 
страны, как: Алжир, Казахстан, Белоруссия, 
Египет, Китай и Индия. Роста в 20% объема не-
сырьевого неэнергетического экспорта по от-
ношению к 2016 г. удалось добиться, в частно-
сти, за счет поставок механического оборудо-
вания, компьютеров, аппаратуры связи, опти-
ки и медицинской техники.
— Насколько близка реализация идеи 
запуска в Москве онлайн-академии для 
предпринимателей? Кто там сможет 
пройти обучение и что «студенты» полу-
чат на выпуске?
— Проект будет запущен уже в июне 2018 го-
да. Это абсолютно новый образовательный 
проект, где все занятия будут проходить в он-
лайн-формате. Речь идет о бесплатных обуча-
ющих программах для начинающих и про-
двинутых предпринимателей по различ-
ным темам: маркетинг, менеджмент, финан-
сы, продажи, личностный рост. В роли спике-
ров Академии выступят ведущие бизнес-тре-
неры и успешные предприниматели. Каждая 
из двух обучающих программ состоит из ви-
деокурсов, которые, в свою очередь, содержат 
от одного до трех модулей продолжительно-
стью 45 минут каждый. Всего в 2018 году пла-
нируется подготовить 75 академических ча-
сов видеоматериала. По итогу успешного ос-
воения каждой программы и прохождения 
тестирования слушатель имеет возможность 
получить сертификат.

«Одна из главных наших задач —  
создавать комфортные условия для развития бизнеса»
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ЭКСПОРТ МОСКВЫ В 2017 ГОДУ

СОВОКУПНЫЙ
ЭКСПОРТ
СТРАНЫ Экспорт Москвы 

в 2017 году составил 
почти половину 
от совокупного 
экспорта страны

42%

« Н А Ш А  С Т О Л И Ц А  Н А Х О Д И Т С Я  Н А  У Р О В Н Е  М И Р О В Ы Х  М Е Г А П О Л И С О В »

Владислав Бутенко, партнер  
и управляющий директор BCG.
Москва создала для бизнеса инфра-
структуру мирового класса. По коли-
честву технопарков на 1 млн насе-
ления столица находится на втором 
месте после Берлина. При этом 
полноценной стартап-системы в го-
роде пока нет. Несмотря на высокое 
число стартапов в столице, суммар-
ная капитализация экосистемы тут 
на порядок ниже, чем в ведущих 
мегаполисах мира, поскольку высо-
котехнологичные бизнесы в городе 
не перерастают фазу стартапа: 
неудачные умирают, а успешные 
уезжают сразу после посевной ста-

дии. По данным на 2016–2017 годы, 
объем венчурных инвестиций в Мо-
скве ($0,2 млрд) несоизмерим с по-
казателями, например, Нью-Йорка 

($20,2 млрд), Лондона  ($9,4 млрд) 
или Берлина ($2,6 млрд). Однако, 
за последние годы Москва совер-
шила прорыв и в части создания 
комфортных условий для жизни 
горожан и существенно улучши-
ла городскую инфраструктуру. 
Сейчас наша столица находится 
на уровне мировых мегаполисов. 
Удовлетворенность москвичей чи-
стотой города в полтора раз выше, 
чем например, у парижан, а по на-
личию парков в пешей доступ ности, 
по уровню освещен ности наша 
столица в числе мировых лидеров. 
Важно сделать так, чтобы об этом 
узнал мир.

Зачем проводится Московская неделя предприниматель-
ства, какую поддержку столичные власти оказывают сегод-
ня малому и среднему бизнесу и что москвичи умеют делать 
лучше всего, 

”
Ъ“ рассказала заместитель мэра Москвы 

по вопросам экономической политики и имущественно- 
земельных отношений Наталья Сергунина.
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