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мнению, чтобы обычные пенсионеры 
чаще ездили, понадобились бы госу-
дарственные дотации. 

Увидеть Париж  
и отдохнуть
Сергей Ромашкин условно разделяет 
клиентов старшего возраста на две ка-
тегории. К первой относятся люди, ко-
торые долгое время предпочитают од-
ни и те же привычные курорты. Ко вто-
рой — те, кто стремятся посетить места, 
в которых никогда не бывали. «Напри-
мер, человек всю жизнь мечтал увидеть 
Париж и только, достигнув пенсионно-
го возраста, получил возможность реа-
лизовать эту мечту»,— поясняет госпо-
дин эксперт. 

Сергей Ромашкин рассказывает, что 
единственное серьезное отличие тури-
стов зрелого возраста от остальных — 
большой спрос на оздоровительные ту-
ры и поездки в санатории. При этом, по 
его словам, речь идет далеко не только 
об отечественных здравницах: многие 
выбирают санатории, расположенные 
в Европе. По оценкам господина Ро-
машкина, подобные оздоровительные 
туры приобретают 40–50% клиентов в 
возрасте, среди всех туристов этот по-
казатель составляет 10–15%. 

В «Библио-Глобусе» рассказывают, 
что наибольшей популярностью у 
старшего поколения пользуются по-
ездки по России. В компании объясня-
ют: интерес к внутренним направле-
ниям обусловлен отсутствием языко-
вого барьера, привычной кухней и 
климатом. Кроме того, в России распо-

ложены традиционно популярные са-
наторно-курортные учреждения. Доля 
клиентов-пенсионеров в структуре 
продаж других популярных направле-
ний «Библио-Глобуса» ненамного мень-
ше: для Кипра, Турции, Чехии, Италии 
и Белоруссии она составляет 15–17%. В 
случае со всеми остальными странами 
этот показатель варьируется в диапазо-
не от 10% до 15%. 

В Level.Travel указывают, что для ор-
ганизованных туристов старшего воз-
раста характерны те же тренды, что и 
для обычных. Так, за год доля продан-
ных им туров в Турцию выросла с 33,3% 
до 38,1%, по России, напротив, размы-
лась с 15,2% до 9,8%. Третьим по попу-
лярности направлением для летнего 
отдыха пенсионеров в этом году стали 
ОАЭ, аккумулировав 9,1% спроса, а на 
четвертом месте Кипр — 7,1%. 

Короли межсезонья
Согласно расчетам Level.Travel, люди в 
возрасте, как правило, располагают 
небольшим бюджетом для путеше-
ствия — средний чек подобных туров 
составляет 34 тыс. руб. Впрочем, их 
предпочтения таковы, что сэкономить 
им совсем нетрудно. Так, в «Библио-
Глобусе» рассказывают, что туристы 
старшего возраста любят отправляться 
в отпуск в межсезонье: перед началом 
жаркого сезона и после его окончания 
— конец мая—начало июня и вторая 
половина сентября. Поездку в Турцию 
или на Кипр они обычно совершают 
вместе с внуками, а отправляясь в пу-
тешествие по Европе, предпочитают 

останавливаться в бюджетных отелях 
категории три или четыре звезды. 

Гендиректор Travelata.ru Алексей За-
рецкий рассказывает, что путешеству-
ющие пенсионеры предъявляют до-
полнительные требования, во-первых, 
к безопасности отдыха, а во-вторых, к 
климату — слишком жаркие страны не 
пользуются у них популярностью. «Та-
кие туристы, как правило, просят по-
добрать для отдыха более спокойные 
курорты. Например, в Паттайю или в 
Лимасол они едут менее охотно»,— 
объясняет он. В числе важных факто-
ров при выборе средства размещения 
господин Зарецкий выделяет недол-
гую дорогу до моря без сильных пере-
падов высот и лестниц. Кроме того, по 
его словам, большой популярностью у 
людей старшего возраста пользуются 
отели, расположенные рядом с хвой-
ными деревьями. 

Молодым не угнаться
Люди старшего возраста становятся не 
только активными поклонниками орга-
низованного пляжного и санаторного 
отдыха, но и активными самостоятель-
ными путешественниками. Согласно 
расчетам OneTwoTrip, по итогам 2017 
года число приобретающих авиабиле-
ты старше 60 лет выросло на 41,2%. Для 
сравнения: за тот же период самая ак-
тивная возрастная группа, люди от 26 до 
40 лет, показала рост продаж на 36%. 
При этом популярность путешествий 
растет не только у пенсионеров из Мо-
сквы. По расчетам OneTwoTrip, по ито-
гам 2017 года жители столицы старше 

60 лет купили на 44,4% больше авиаби-
летов, чем годом ранее, из городов-мил-
лионников — на 44%, из всех остальных 
— на 35,6%. Практически во всех этих 
регионах люди старшего возраста оказа-
лись лидерами по динамике активно-
сти подобных покупок. Исключением 
стала лишь Москва, где пенсионеров об-
скакали путешественники в возрасте до 
19 лет,— число покупок билетов моло-
дыми людьми выросло сразу на 50,2%.

Директор по развитию OneTwoTrip 
Аркадий Гинес связывает рост туристи-
ческой активности людей старшего 
возраста с двумя факторами. Первый — 
произошедшее за последние годы сни-
жение стоимости авиабилетов, разви-
тие лоукост-перевозок, сделавшие воз-
душный транспорт доступным для чув-
ствительных к цене клиентов. Еще 
один — демографические изменения 
населения. «С одной стороны, к пенси-
онному возрасту подходят люди, кото-
рые уже проявили себя как активные 
путешественники, с другой — взрослы-
ми и платежеспособными становятся 
их дети, для которых путешествия и 
фотографии из них в социальных сетях 
— своеобразная психологическая зави-
симость»,— рассуждает он. 

В Biletix указывают, что за год спрос 
на авиабилеты среди клиентов стар-
шей возрастной группы вырос на 
4,1%. География их поездок при этом 
достаточно широкая. Согласно дан-
ным сервиса, планируя поездку на 
летний период внутри страны, рос-
сийские пенсионеры чаще всего вы-
бирают авиабилеты в Симферополь, 
Сочи, Анапу, Минеральные Воды и Ге-
ленджик. В качестве вариантов зару-
бежного путешествия наиболее попу-
лярны у них Бургас, Тиват, Ереван, 
Тель-Авив и Батуми. 

По данным UFS.Travel, в пятерку са-
мых популярных европейских направ-
лений у путешественников старшего 
возраста вошли в этом году Бургас, Пра-
га, Тиват, Рига и Мюнхен. Среди на-
правлений ближнего зарубежья спро-
сом пользуются Ереван, Кишинев и 
Минск. В сервисе рассказывают, что же-
лезнодорожные билеты люди старше 
55 лет чаще всего покупают в Москву, 
Санкт-Петербург, Екатеринбург, Ниж-
ний Новгород и Краснодар. •

Число людей пенсионного возраста 
в России неуклонно растет. По данным 
Росстата, число женщин старше 55 и муж-
чин старше 60 лет к началу 2018 года 
 достигло порядка 25 млн. Это на 1,6% 
больше, чем годом ранее, а в сравнении, 
например, с 2012 годом — на все 10%.
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