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вольно низкий. Гораздо выгоднее про-
дать свой старый смартфон или план-
шет на торговых площадках типа Avito. 

Вместе с тем компания запустила аль-
тернативный trade-in сервис, который 
называется «Меняем на новое». От тра-
диционной программы trade-in эта ус-
луга отличается фиксированным разме-
ром скидки и наличием ограничения 
по возрасту смартфона. «Меняем на но-

вое» рассчитана на тех, кто постоянно 
обновляет свои гаджеты, и не годится 
для смены совсем старых моделей. Зато 
с финансовой точки зрения эта про-
грамма гораздо выгоднее для клиентов, 
чем trade-in, и, как заверяют в самой 
компании, пользуется популярностью. 

Выглядит это следующим образом: 
при покупке мобильного устройства в 
«Евросети» клиент может дополнитель-

но приобрести сертификат на скидку. 
Его стоимость составляет 20% от цены 
приобретаемого смартфона. «При по-
купке данного сервиса смартфон можно 
сдать в любом состоянии, даже если он 
разбит или просто надоел. Если покупа-
тель захочет обменять смартфон в тече-
ние 180 дней, он получит сертификат с 
фиксированным номиналом на покуп-
ку нового — 70% от стоимости предыду-
щего устройства на момент приобрете-
ния. В период от полугода до года с мо-
мента покупки номинал сертификата со-
ставит 50% от стоимости старого смарт-
фона»,— пояснила госпожа Перцева. Та-
ким образом, клиент может отбить поло-
вину цены своего старого устройства.

Сервис распространяется на смарт-
фоны любых брендов, купленные в ма-
газинах ритейлера в Москве и Москов-
ской области, Северо-Западном и За-
падно-Сибирском филиалах. Прини-
мать их для замены будет партнер «Ев-
росети» компания «Нава Сервис»: 

устройство заберет курьер, а сертифи-
кат «Евросети» можно получить по СМС 
и e-mail. После этого с ним можно будет 
прийти в магазин и приобрести новый 
гаджет с указанной скидкой.

Спустя восемь лет после первого 
опыта масштабного проведения trade-
in этот способ «сэкономить» так и не 
стал массовым. Даже на рынке цифро-
вой техники подобные программы рас-
пространяются в основном только на 
смартфоны двух крупнейших мировых 
производителей. А например, ноутбу-
ки можно сдать и вовсе только во время 
разовых акций у кого-то из ритейлеров. 
Такие акции обычно даже не носят на-
звание trade-in. Да и сама перспектива 
экономии с помощью предлагаемых се-
годня программ довольно туманна. 
Обычно ритейлеры оценивают сдавае-
мые устройства значительно ниже их 
стоимости на вторичном рынке. А по-
тому и широкого спроса на trade-in в 
России как не было, так и нет. •
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