METP KACCUH

13%. C y4eToM TOI'O YTO B COBOKYIIHOCTHU
BCs CHCTeMa BBIPOwIa Ha 550 MiIpz pyo., a
MBI IPUBIEKIN 340 MJIPJ, IIOIy4aeTcs,
yto rpynmna BTB obecrieuyria 60sblie 11o-
JIOBUHBI ITIPUPOCTa PBhIHKA. Y 110 uTOoram
3TOT'O I'O/Ia MBI XOTUM IOJIYYUTh IIPUPOCT
Ha 20%. OTO BIIOTHEe PeaInCTUIHO.

ITo xpenguTHOMY OU3HECY PO3HUIIA
rpymnsl BMecTe ¢ [Touta BaHKkoM BBIpOC-
Jia Ha 11,6%, vt Ha 245 MuIpz, pyo. 31ech
MBI TaK)Xe 110 ZUHAMHKe pacTteM ObI-
cTpee pBIHKA (+7,9%). [To mTOTaM rojia Mbl
opueHTHUpyeMcA Ha 20-IIPOIeHTHBIN
IIPUPOCT.

— 3a cyeT 4ero OBLT TAKOU IPUTOK
B JleIo3uTax? DTO HOBBIe WIU Cylle-
CTByIOIIYE KJINEHTHI?

— DTO ¥ HOBBIe, U y’Ke CYIIeCTBYIOILe
KJIMeHTHI, B TOM 4MCJIe HOBbIe 3apIlIaT-
Hble. Celyac MpaKTUYeCcKU Bce PU3InIa
TaK WIN NHAYe BOBJIeUeHbI B 6AHKOBCKUH
6usHec. Y Bcex eCTbJIn00 cyeta, b0 Kap-
TOYKHU, JINOO [ETIO3UTHI, TUOO KPEIUTHL.
EnyUHCTBeHHBIN UCTOYHUK HOBBIX KJIEeH-
TOB — 3TO MOJIOZbIE JIIOJ Y, KOTOPBIE 3a-
KaHYMBAIOT IIKOJIBI, MHCTUTYTHL B aTOM
CMBICJIe IIPUPACTATh 3a CYeT HOBBIX KJIU-
€HTOB Ha HallleM PhIHKe CJIOXKHO. CBO6OJI-
HBIX paKTU4eCKU HeT.

KoHKypeHIuss 6AHKOB B OCHOBHOM
HJIeT 3a yBeJIMYeHUe JJOJIU KOLIe/IbKa KJIU-
€HTOB. MBI CTPEMUMCS K TOMY, YTOOBI Kap-

Ta BTB cTajia oCHOBHOH I KJIHEeHTa U
BCe TeKy]J_[I/Ie pacxom;l "u TpaTBI OH HpOBO-
I Yepe3 Halll 6aHK. 1 y Hac 3To mosTyJa-
eTcA. B 3ToM rozy Ml U3MeHWWIN QOKYC
HAIIIero IPOAYKTOBOTO IIPeIOKEeHIUA.

Mzl BaHyCTI/IIII/I HaKOIIUTEeJIbHEIC CUeTa,
KOTOPI)Ie IIO3BOJIAOT HEPEBO,Z[I/ITI) Ha HUX
yepe3 MOOWIBHBIN GaHK JII0ObIe CBOOO/I-
HbIe CPe/ICTBA U MOJIy4aTh TOTIOTHUTEb-
HYIO ZIOXOIHOCTE. A eCJTN HY>KHO BEpHYTh
JIeHbI'Y Ha KapTy C HAKOIIUTeIHbHOTO CYeTa
— 3TO MOYKHO CJIeJIaTh B OFVH KJIUK.

DTO CBOETrO pofia eXXeTHEeBHBIN OaH-
KUHT, C TIOMOIIIBI0 KOTOPOTO MBI 0OBSIC-
HseM U IT0Ka3bIBaeM, KaKUM JOJIKHO
OBITh CAMOe SKOHOMUYECKU BHITOJHOE
TIOBeJIeHYe [Tt PAa0OTAION[ET0 YeTOBEeKa.
[ToaToMy y Hac XOpOUIUY IPUPOCT He
TOJIBKO B IeII03UTaX, HO U IIPeX/ie BCero
B CpeCTBaxX I'PaXJaH Ha HaKOIUTeIb-
HBIX CcueTax. 3a OeBATh MeCAIeB Ha
300 ThIC. YeJI0BeK yBeJINYUIOCH YUCIIO
AKTUBHBIX KJIHNEHTOB. JIIOMH 0CO3HAIOT

IIPeUMyIIeCcTBa TAKOU MO/IeI OAHKOB-
CKOTO OOCIY)KUBAHUA U HAYMHAIOT aK-
TUBHO M0JIb30BaTHCA €10.

Hampuwmep, «<MyJIbTUKapTa», KOTOPYIO
MBI 3AITYCTIJIN 3TUM JIETOM. BBl MOKeTe
TIOJTh30BAThCS KPEIUTHBIMU CPEeJICTBAMU,
rpetic-riepuoz 70 50 JHe IpeoCTaBIeT-
¢s1 6eCIUIATHO, U B TEYEHIE STOTO IIEPHOZA
BaM BBITO/THO JIEPYKaTh IeHbI'Y HA HAKOITH-
TeJIHOM CY€Te U ITOJTyIaTh XOPOIIIHH ITPO-
IIeHT Ha OCTATOK. V1 KoT/ia TIOJXOIUT Bpe-
M3 3aKPBIBATh TPAThI U3 KPEIUTHOTO JIU-
MUTA, BBI IIPOCTO IIepebpachiBaeTe IeHbIT
C HAKOITUTEJILHOTO CYeTa, 3aKPhIB 33/10JT-
»KEHHOCTb. DTO ITOBe/IeHNe PAITMOHAIBHO,
OHO TI03BOJISIET JIIO/SIM U3BJIEKATh BBITOY
U3 COTPYIHUYECTBA C GAaHKOM. BbI mosty4a-
eTe TBOMHYIO BBITO/Ty — ITPOIIeHTHI Ha Ha-
KOITUTEIHLHOM CUeTe TUTIOC KIIIOK, MILIN
u 6aJUTHI 32 Bally TPAHCAKIIMOHHYIO aK-
TUBHOCTb 110 KPeTUTHOU KapTe. A II0 OT-
JIeJTbHBIM BUJIAM PACXO/IOB MBI BO3BpaIIa-
eM 710 10% GKUBBIMU» JeHbraMU.

«MBI CMO2KeéM 3KOHOMMUTH
HAa AMUHUCTPATUBHO-
YIIPAaBJI€HYE€CKUX
pacxogax nmopsAagka
15 MuIpa, pyo. B roay

— BrI cKa3anu, 9To B AHBape 2018
roja IpeIjioXKUTe KINeHTaM OOHOB-
JIEHHYIO JIMHENKY IIPOAYKTOB. UTO 3TO
Oyzet?

— D1o6asibHO MBI paboTaeM I10 TPeM Mo-
JIeJIIM OOCITY>KMBAHIA: Y HAC €CTh IIPOJIyK-
TBI JIs1 MACCOBOY PO3HUIE, JJIA KIUEH-
TOB KaTeropuu «I[IpuBuervs» u «[Ipafimy,
9TO cerMeHT Private Banking. ITpuuem
OHU PacIIpeZie/IeHbl IPAKTUYEeCKU PaBHO-
MepHO — M3 3 TPJIH Py0. CpefcTB Gu3iIuIy
rpymsl BTE 1o 1 TpiH B 6aHKe XpaHAT
KJIMEHTBI KOKIOI'O CeTMEHTA.

OGHOBIIEHHOE IIpeIOYKeHNe B THBApe
YBUJAT KJINEHTHI cerMeHTa «[IpuBuie-
rusly. VIx y Hac 450 ThIC.— 3TO JIIOJIU C 3ap-
T1aTo oT 100 ThIC. py6. U BhIIIIe. JIJIst HUX
MBI XOTHM CZIeJIaTh JIydlliee IIpeyIoKeHre
Ha pBIHKe Ha 6a3e «MyJIBTUKAPTHD), O KO-
TOPOH £ y»Ke TOBOPHJIL.

JI1s1 MacCOBOY PO3HUITHI MBI TOXKe OO/Ty-
MBIBaeM MHTepeCHBIe ITIPOrPaMMBbI cOepe-
*KeHUH. Bce-Taku TpaZUILIIOHHO MBI OpU-
€HTHUPOBAJIUCH Ha COCTOATEIbHYIO KJINEeH-
Typy. Ho moABIIAIOTCA HOBBIE TEXHOJIO-
MY, Pa3BUBAIOTCA AUCTAHIMIOHHBIE Ka-
HAJIBI, TTIOC B I[eJIOM GAaHKOBCKU ITOTpe-
OUTEIIb MOJIOJIEET, TI0O3TOMY MBI PACIITHPA-
eM CBOM MHTepeC U Ha KJIMeHTOB HIDKHe-
MacCCOBOI'O CeTMEHTA.

— BeI roBopuTe, 4TO IPUBJIEKIU
GoJIBIIIe TIOJIOBUHBI CPEJICTB YaCTHBIX



