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Маркетинг

Индейка от строителя Лето — период 
традиционного затишья на рынке жилья. Для оживления 
спроса застройщикам приходится придумывать все новые 
оригинальные маркетинговые акции. В этом сезоне хитом 
стали наем «специалиста по проживанию», раздача билетов 
на матчи Кубка Конфедераций и даже жилье в Геленджике  
в подарок при покупке квартиры в столице. Валерий Грибанов

Как говорят эксперты, маркетинг в строи-
тельной сфере обязывает решать вопро-
сы очень оперативно, успевая за стреми-
тельным развитием рынка. «Необходимо 
постоянно тестировать новые 

”
фишки“, 

площадки и методы, выбирать ресурсы, 
которые дают более качественный трафик 
и целевую конверсию, активно использо-
вать технологии поведенческого тарге-
тинга, позволяющие сфокусироваться на 
целевой аудитории, а не 

”
сливать“ бюд-

жет на охват», — говорит Наталья Юдина, 
руководитель PR-направления компании 
«Петрополь».

Покупатель в плюсе Заместитель 
генерального директора по развитию 
ООО ИСК «Ареал» Максим Радченко 

считает, что сегодняшняя рыночная си-
туация хороша для покупателя. Помимо 
маркетинговой конкуренции, застройщи-
ки конкурируют и в реальности, улучшая 
продукт, при этом минимизируя влияние 
такого улучшения  — авторской архитек-
туры, качественной отделки, развитой 
собственной инфраструктуры, сервиса на 
объекте  — на цену метра, а также пред-
лагая скидки. Большая часть новостроек 
Москвы и Петербурга предлагают сейчас 
скидки и разного рода специальные усло-
вия покупки. 

Скидка  — это самая быстрая и понят-
ная акция для покупателя. Она не требует 
времени на подготовку, не требует допол-
нительных бюджетов. Но данный инстру-
мент является также и самым примитив-

ным. Когда рынок пестрит скидками, они 
перестают притягивать новые контакты.

«Клиенту нужно большее: преферен-
ции, подарки, дополнительный сервис, 
подчеркивание престижа и статусности 
клиента, — в этом случае уже начинает-
ся война бюджетов»,  — говорит Антон 
Любин, коммерческий директор ГК «Пре-
мьер».

Большая часть объектов жилой недви-
жимости приобретается населением за 
счет программ ипотечного кредитования. 
Застройщики все чаще запускают сов- 
местные ипотечные программы с банка-
ми-партнерами со сниженными ставками 
7–9%. Размер снижения ипотечной ставки 
зависит от суммы компенсации, выпла-
ченной застройщиком банку. «Например, 
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На дистанции
Из чего складывается комфорт 
горожанина? Прежде всего, из 
того, что принято называть ин-
фраструктурой. Когда все рядом и 
с транспортом нет проблем, жизнь 
кажется лучше. Но это, конечно, 
в идеале. Иногда складывается 
впечатление, что количество про-
бок и их протяженность только 
увеличивается. Хотя во многих 
городах мира еще хуже. Если, ко-
нечно, это может утешить челове-
ка, томящегося в пробке по пути 
на работу. Вообще, как пишется 
в разных социальных прогнозах, 
скоро многими видами деятель-
ности можно будет заниматься 
дистанционно. Не выходя из дома, 
не вставая со стула. В качестве 
примера  — дистанционное обуче-
ние чему угодно. Вместо того, что-
бы общаться в живую, говорить с 
учителем, листать словари, люди 
учат люди язык по скайпу. Кто ви-
дел выучившего язык по скайпу? 
Я — нет. Правда, и хорошо говоря-
щих после освоения программы в 
обычной средней школе я тоже не 
встречала. 

Кстати, о школьной программе 
и семейном комфорте. С удивлени-
ем узнала, что, оказывается, для 
государственных средних школ 
существует две разных школьных 
программы. Я вообще-то за разно-
образие, но недоумеваю: зачем это 
и почему две, а не больше? Если в 
целях эксперимента и тестирования 
этих программ — тогда было бы по-
нятно. Но разве мы ставим экспери-
менты на образовании собственных 
детей? Между прочим, 1  сентября 
не за горами. В 1984 года в верхах 
утвердили название «День знаний» 
и по указу президиума Верховного 
Совета СССР объявили всенарод-
ный праздник. Верховного Совета 
уж нет, а праздник остался. Говорят, 
в некоторых школах теперь отме-
чают его с размахом — устраивают 
богатые вечеринки вместо старо-
модных линеек. 

Впрочем, лето еще может по-
радовать. Отпуском, например. Тем 
островком душевного и физическо-
го комфорта, в ожидании которого 
проходит весь год. Но тут могут 
быть подводные камни. В одном из 
городских вузов, например, адми-
нистрация пригрозила преподава-
телям не выписать отпускные, если 
они не «закрыли» свои долги по со-
чинению методичек и контрольных 
заданий. Правда, все закончилось 
удачно: долги остались, а деньги 
«пришли». 
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