
22     Четверг 27 апреля 2017 №74     Тематическое приложение к газете «Коммерсантъ»      kommersant.ru

здравоохранение тенденции

 
— рейтинг —

В рейтинге детских частных стома-
тологических клиник России могли 
принять участие только лицензиро-
ванные клиники из любого города 
России, в штате которых работают 
сертифицированные специалисты 
по направлению «детская стомато-
логия» и в которых есть хотя бы один 
кабинет, оборудованный для прие-
ма детей. В нынешнем году в иссле-
довании приняло участие более 250 
частных детских и семейных кли-
ник, которые по традиции были раз-
делены на две категории: работаю-
щие больше трех лет и меньше трех 
лет. Обычно каждый год рейтинг по-
полняется примерно 30 новыми дет-
скими стоматологиями, однако в 
2016 году клиник открылось почти 
в два раза меньше. Конечно, следу-
ет учитывать и специфику сегмен-
та: здесь очень высока конкуренция. 
Но основная причина — экономи-
ческий кризис, который затрудняет 
выход на рынок новых игроков.

Оценка деятельности каждой 
клиники производилась по 150 кри-
териям, система начисления баллов 

была разработана специалистами 
Startsmile совместно с экспертами 
Московского государственного ме-
дико-стоматологического универси-
тета (МГМСУ), что позволило сделать 
рейтинг более детальным и прора-
ботанным. Основные баллы начи-
слялись за соответствие ключевым 
пунктам. Это необходимое количест-
во кабинетов для приема детей и их 
техническая оснащенность, широ-
кий спектр предоставляемых услуг 
для детей, а также профессионализм 
клинического штата. Особенно важ-
ным было наличие профильных спе-
циалистов: детского анестезиолога, 
ортодонта и ортопеда, а также пси-
холога, который мог бы прийти на 
помощь в особых случаях. Дополни-
тельные баллы начислялись за удач-
ное оформление игровой зоны, ди-
зайнерские решения и креативные 
концепции также были серьезной за-
явкой на высокое место в итоговой 
таблице. Более подробно о методо-
логии и нюансах детского рейтинга 
можно узнать на сайте Startsmile.ru.

• Олег Янушевич, ректор МГМСУ, 
член-корреспондент РАН, главный 
внештатный специалист-стома-
толог Министерства здравоохра-

нения РФ, профессор, д.м.н.: «За про-
шедшие 25 лет стоматология в Рос-
сии сделала колоссальный технологи-
ческий скачок, и сегодня отечествен-
ная стоматология полностью соот-
ветствует мировому уровню. От-
рицательным моментом является 
то, что коммерциализация, пришед-
шая в 1990-х годах в отрасль, кото-
рая и в советское время не была абсо-
лютно бесплатной, местами вытес-
нила фундаментальную ценность 
врача — искреннюю помощь людям. 
Рейтинг детских стоматологий — 
это измерительный прибор, с по-
мощью которого можно сформиро-
вать представление о качестве ока-
зания детской стоматологической 
помощи».
На следующий год мы готовим-

ся составить еще и рейтинг вра-
чей-стоматологов: нам кажется, что 
это важно для пациентов, посколь-
ку именно врач играет решающую 
роль в лечении. Только в Москве ра-
ботают около 1,2 тыс. детских стома-
тологов, примерно столько же вра-
чей в регионах, поэтому, чтобы все-
сторонне оценить их квалифика-
цию, потребуется много времени и 
кропотливое исследование.

• Лариса Кисельникова, заведую-
щая кафедрой детской терапев-
тической стоматологии МГМСУ, 
консул от России в EAPD, главный 
внештатный специалист депар-
тамента здравоохранения Москвы 
по детской стоматологии, профес-
сор, д.м.н.: «Рейтинг стоматологи-
ческих клиник Startsmile дает лю-
дям возможность получить инфор-
мацию о самых передовых и высо-
котехнологичных клиниках. А до-
кторам рейтинг позволяет опреде-
лить векторы развития, что важ-
но для повышения качества оказа-
ния стоматологической помощи 
в целом».
Юлия Клоуда,  
Startsmile

Все лучшее — детям
”Ъ“ и Startsmile представляют третий ежегодный рейтинг детских част-
ных стоматологических клиник России. Уникальное исследование выя-
вило две особенности рынка стоматологических услуг последнего го-
да: региональные клиники подбираются к московским по всем качест-
венным характеристикам оказания помощи, за год почти в два раза со-
кратилось число открывшихся новых клиник. В исследовании приняли 
участие более 250 частных детских и семейных клиник со всей страны.

— реформа —

Концепция реформирования психиатри-
ческой службы в Москве вызвала боль-
шой резонанс в кругу специалистов. 
Реформа предполагает сокращение 
стационарной психиатрической служ-
бы и расширение сети диспансеров. 
По причине недозагруженности коек  
в стационарах. Вроде ясно. И все же 
 документ «Концепция развития психиа-
трической службы Москвы» привел к по-
явлению петиций против закрытия трех 
психиатрических больниц (№14, №15 
и №12 им. Ю. В. Каннабиха), отправлен-
ных в адрес президента страны, и прове-
дению протестных митингов против раз-
вала службы в целом.

Система помощи
Еще в 1919 году в Москве был организован 
первый психоневрологический диспансер, 
что стало началом создания амбулаторной 
службы, когда страны Европы и Америки об 
этом еще и не помышляли. Система оказа-
ния психиатрической помощи постепенно 
сложилась в таком виде: существуют психи-
атрические больницы, где снимают острые 
состояния, после чего пациент продолжает 
лечиться амбулаторно в психоневрологиче-
ском диспансере. К началу 1990-х таких ди-
спансеров в Москве было 24, сейчас их оста-
лось 21, что недостаточно для мегаполиса. 
Еще одно важное звено системы — психонев-
рологические интернаты (ПНИ). Туда попада-
ют люди, которые после лечения в больнице 
не могут вернуться к нормальной жизни (ча-
ще всего им и идти-то некуда). Там медицин-
ская составляющая гораздо менее важна: та-
кими пациентами преимущественно зани-
маются психологи и социальные работники, 
которые, например, в Москве, подчиняют-
ся другому городскому ведомству — депар-
таменту труда и социальной защиты населе-
ния. Кроме того, есть еще психиатры в город-
ских поликлиниках и психосоматические 
койки в больницах, однако и врачей остро не 
хватает, и потребность в койках обеспечена 
всего наполовину. Хотя, по словам директо-
ра Санкт-Петербургского научно-исследова-

тельского психоневрологического института 
им. В. М. Бехтерева, председателя правления 
Российского общества психиатров, доктора 
медицинских наук, профессора Николая Не-
знанова, во многих странах психосоматиче-
ские отделения существуют в структуре мно-
гопрофильных стационаров. Такая практика 
помогает в борьбе со стигматизацией психи-
атрических пациентов и дает возможность 
использовать диагностический и терапевти-
ческий потенциал этих учреждений.

Расчет на койко-дни
Реформированием, или модернизацией — 
как предпочитает это называть один из ини-
циаторов процесса, профессор Георгий Ко-
стюк, главный внештатный специалист-
психиатр департамента здравоохранения 
города Москвы, главный врач ГБУЗ «Пси-
хиатрическая клиническая больница №1 
им. Н. А. Алексеева департамента здравоох-
ранения города Москвы», предусмотрено со-
кращение стационарной службы и расшире-
ние сети диспансеров.

Причина для такой рокировки, по словам 
профессора Костюка, заключается в том, что 
содержание больниц и характер их работы 

в его нынешнем виде себя не оправдывают. 
Примерно 1 тыс. коек из более чем 9,1 тыс. 
недозагружены, часть из них используется 
не по назначению.

Директор ГБУ «НИИ организации здраво-
охранения и медицинского менеджмента 
департамента здравоохранения города Мо-
сквы» Давид Мелик-Гусейнов отмечает: ана-
лиз профиля пациентов показал, что в боль-
шинстве своем в стационарах находятся ал-
коголики и наркоманы, а также люди, у кото-
рых острое состояние купировано и теперь 
они просто нуждаются в уходе. Все они зани-
мают койки, на которые можно было бы по-
ложить «острого» больного.

«Находиться в психбольнице пациент 
должен ровно столько, сколько этого требу-
ет его состояние,— объясняет господин Ко-
стюк.— Да, психиатрическая помощь не-
прерывна, но это не значит, что она должна 
осуществляться только в психиатрической 

больнице. Здесь человек очень быстро при-
выкает к тому, что не нужно ничего делать, 
вставать, следить за собой — все за него ре-
шается. Так люди превращаются из пациен-
тов больницы в клиентов психоневрологи-
ческого диспансера. Поэтому мы пришли к 
выводу, что необходимо в Москве удвоить 
число диспансеров: до 2020 года у нас поя-
вится 20 новых диспансеров, которые запол-
нят существующие пустоты — места, где ра-
нее такая услуга была недоступна».

Кроме того, сокращению стационаров 
способствует и прогресс лекарственной те-
рапии. В частности, появление новой гене-
рации психотропных препаратов, которые 
во многом облегчили возможность ведения 
больных в нестационарных условиях. По ут-
верждению господина Незнанова, это пре-
параты узконаправленного действия, кото-
рые действуют на определенные рецепторы 
и не угнетают поведение человека, позволяя 
ему сохранять и физическую, и интеллекту-
альную работоспособность. При этом они 
еще и более безопасны, чем препараты пре-
дыдущего поколения.

Прорывом стал и выход на фармрынок 
препаратов, которые нужно принимать од-
нократно — они действуют две-четыре неде-
ли (сейчас уже речь идет о трех месяцах) и 
равномерно в течение всего этого периода 
поступают в кровь и поддерживают пациен-
та в стабильном состоянии.

Такое лечение может проводиться амбу-
латорно. Поэтому предполагается, что к 2020 
году средний срок пребывания в психиатри-
ческой больнице Москвы не будет превы-
шать 30 суток, после чего пациенты смогут 
долечиваться в дневных стационарах еще 
примерно до 45 суток. «Создание единой це-
почки стационаров-диспансеров позволит 
осуществлять преемственность подобран-
ной терапии и значительно снизить количе-
ство повторных госпитализаций»,— счита-
ет руководитель направления по продвиже-
нию препаратов во врачебном сегменте ком-
пании Pfizer Артем Ковтун.

При этом необходимость третьей зна-
чимой составляющей оказания психиа-
трической помощи, а именно ПНИ, также 
очевидна.

Острое состояние
Так что же в такой, казалось бы, логичной си-
стеме не устраивает психиатров? Отчего они 
называют это развалом службы, считая, что па-
циентам будет нанесен непоправимый вред?

Техническим поводом для волнения ряда 
специалистов и многих пациентов стало ре-
шение в соответствии с новой концепцией о 
перепрофилировании психиатрической кли-
нической больницы №15 в ПНИ. Мол, боль-
ница была базой психиатрических центров 
по подростковой терапии и лечения болезни 
Альцгеймера (единственные в стране). Госпо-
дин Костюк убежден в необходимости такого 
решения: «15-я больница, по сути, уходит в ин-
тернат, профиль не меняется,— говорит он.— 
Там остаются психиатрические койки города 
Москвы. А в интернаты у нас постоянно суще-
ствует очередь из тех пациентов, которых мы 
не можем выписать из больниц: у них нет до-
ма, нет близких, но и в стационаре они уже не 
могут находиться, так как в их отношении ле-
чебные мероприятия уже неэффективны в 
плане восстановления и возврата в общество».

Больница №12, специализировавшаяся 
на лечении пограничных расстройств, при-
соединяется к Научно-практическому центру 
им. З. П. Соловьева. А ПКБ 14, похоже, пере-
профилируют в больницу для больных с хро-
ническими психическими заболеваниями.

Алена Жукова

Психология психиатра

Топ-15 стоматологических клиник, работающих 
на рынке детской стоматологии менее трех лет

Город Название клиники №
Москва Стоматологический центр «Ионика» 1
Омск Стоматологическая клиника «Элита Бэби» 2
Краснодар Клиника детской стоматологии «София и Матвей» 3
Зеленоград Детская стоматология «Никоренок» 4
Новосибирск Skaydent Kids 5
Москва Детский стоматологический центр «Сказка» 6
Кемерово Стоматологическая клиника «Алена» 7
Краснодар Детское отделение стоматологической клиники «Диас» 8
Москва Детская стоматология «Уткинзуб» 9
Кемерово Стоматологический центр «Добрый день» 10
Саратов Детская стоматологическая клиника Belozubоff kids 11
Уфа Детский инновационный стоматологический центр «Гулливер» 12
Санкт-Петербург Детская стоматологическая клиника «Светофор» 13
Махачкала Стоматологическая клиника BEGO5 14
Уфа Частный медицинский центр здоровья ребенка 15

Город Название клиники №
Санкт-Петербург Детская стоматология «Веоника» 1

Москва Стоматология для детей «Дентал Фэнтези» 2

Москва Детская стоматология «Зубренок» 3

Рязань Стоматологическая клиника «Прайм-стоматология» 4

Москва Центр персональной стоматологии 5 
 Владимира Новикова

Королев Медицинский центр «Интердентос» 6

Москва Семейная зубная клиника «Щелкунчик» 7

Москва Профессорская стоматологическая клиника на Арбате 8

Воронеж Центр детской стоматологии «Виртуоз» 9

Москва Европейский медицинский центр (EMC) 10

Москва Стоматологическая клиника Dentblanc 11

Екатеринбург «Мегадента Клиник» 12

Рязань Клиника семейной стоматологии «Династия» 13

Волгоград Стоматологическая клиника «Ольга» 14

Москва Стоматология RuDenta Kids 15

Омск Детская стоматология «Доктор Добряков» 16

Новосибирск Детская клиника «Дентал-Сервис» 17

Балашиха Стоматологическая клиника «Дентвилль» 18

Екатеринбург Стоматологическая студия «Скульптура Чарли» 19

Москва Детская стоматологическая поликлиника «Маркушка» 20

Казань Детская стоматология «Эксклюзив-Дент» 21

Ульяновск Стоматологическая клиника «Медилайн» 22

Москва Детская стоматология «Малыш и Карлсон» 23

Челябинск Детская стоматология BabyDent 24

Москва Семейный стоматологический центр «Диал-Дент» 25

Домодедово Стоматологическая клиника «Домодент» 26

Санкт-Петербург Семейная стоматологическая клиника «Медгарант» 27

Воронеж Детская стоматология «Дентика Kids» 28

Москва Детская стоматология для всей семьи Natadent 29

Омск Стоматологическая клиника «Улыбка» 30

Москва Семейная стоматология Family Smile 31

Москва Научная стоматология «Наудент» 32

Уфа Детская стоматология «Табиб бэби» 33

Москва Стоматологическая клиника «Май» 34

Нижний Новгород Детская стоматология «Здоровенок» 35

Екатеринбург Детская стоматология «Классик Дент» 36

Ижевск Стоматология «Лада» 37

Красноярск Центр стоматологии «Астрея» — «Астрея Kids» 38

Владивосток Первая детская стоматологическая клиника 39 
 George Dental Group

Нижний Новгород Сеть детских стоматологий «Динозубрик» 40

Самара Стоматологическая клиника «Практик» 41

Москва Семейная стоматологическая клиника «Интердент» 42

Краснодар Детская стоматология «Эскулап» 43

Москва Клиника «Медицина» 44

Москва Стоматология «Мастердент» 45

Реутов Стоматологическая клиника «Реутдент» 46

Челябинск Центр современной стоматологии 47 
 «Вэладент Джуниор»

Москва Детская специализированная клиника «Чиполлино» 48

Зеленоград Семейная медицинская клиника «Детство Плюс» 49

Москва Детская стоматология «СМ-Клиника» 50

Город Название клиники №
Томск Медицинский центр «Медстар» 51

Красноярск Стоматологическая клиника Mira 52

Иркутск Стоматологический центр «Стомцентр» 53

Тюмень Стоматологическая клиника «Мега-Дент» 54

Казань «Городская стоматология» 55

Санкт-Петербург Клиника щадящей стоматологии «Пандент» 56

Красноярск Центр эстетической медицины «Реновацио» 57

Тольятти Детская стоматология «Лики Вики» 58

Хабаровск Детская клиника «Тари Лэнд» 59

Уфа Детская стоматологическая клиника «Дентал-офис» 60

Челябинск Детская стоматология «Белый кит» 61

Самара Стоматологическая клиника доктора Рахимова 62

Воронеж Центр эстетической медицины 63 
 «Ваш стоматолог» (1 дет каб)

Москва Стоматологическая клиника «Доктор Пломбир» 64

Москва Семейная стоматологическая клиника «Илатан» 65

Москва Детская стоматология «Мартинка» 66

Самара Стоматологический центр 67 
 «Клиника доктора Кравченко»

Великий Новгород Стоматология «Новдента на Воскресенском» 68

Москва Семейная клиника «Дентея» 69

Набережные Челны Клиника высоких технологий «Академия стоматологии» 70

Иркутск Стоматологическая клиника «Сальвия» 71

Москва Детский медицинский центр «Инпромед» 72

Москва Детская стоматология «Зубастик» 73

Москва Стоматология «Все свои» 74

Владивосток Стоматологическая клиника «Блеск» 75

Самара Стоматологическая клиника «Формула улыбки» 76

Пермь Детская стоматологическая клиника «Юнит-Бэби» 77

Железнодорожный Детская стоматология «Новостомик» 78

Краснодар Стоматологическая клиника «Новая стоматология» 79

Санкт-Петербург Детская стоматологическая клиника «Марка» 80

Оренбург Стоматологическая клиника «32 жемчужины» 81

Люберцы Детская стоматология «Дента Бэйби» 82

Ижевск Стоматологическая клиника «Ресто» 83

Уфа Центр семейной стоматологии 84

Санкт-Петербург Детская стоматология «Дункан» 85

Новомосковск Центр семейной стоматологии «Денталика» 86

Москва Стоматология «Волшебная улыбка» 87

Москва Стоматологический комплекс «Президент» 88

Ижевск Клиника «Стоматологические технологии» 89

Липецк Детская клиника «Зубная фея» 90

Саратов Детская стоматологическая клиника «Гелиос» 91

Москва Детский центр «Медси» 92

Омск Детский медицинский центр «До 16-ти» 93

Энгельс Детская стоматология доктора Трухманова 94

Тюмень Стоматология для детей и взрослых 95 
 «У жирафа Севы»

Ярославль Стоматологический центр «Камея» 96

Челябинск Центр детской стоматологии «Льдинка» 97

Екатеринбург Современная стоматология «Гелиосдент» 98

Ижевск Детская стоматология «Авангард Бэби Клиник» 99

Домодедово Семейная стоматология «Домостом» 100

П О  Э Т А П У

В Москве не хватает более 300 врачей-пси-
хиатров.
Стационары в Москве получают 85% затрат на оказание 
психиатрической помощи, амбулаторная сеть — 14,6%. 
(рекомендуемые российские значения — 45% на 55% 
в пользу амбулаторного лечения; европейские — 30% 
на 70%) В России госпитализируются 85% тех, кто 
состоит на учете у врача-психиатра (в Европе — 45%). 
Около 40% пациентов психиатрических стационаров 
планируется перевести на амбулаторное лечение. 
При этом число круглосуточных коек решено сократить, 
а ряд больниц преобразовать в психоневрологические 
интернаты. На данном этапе реформы, в частности, 
должны быть реорганизованы три медучреждения: 
ПКБ №12 имени Каннабиха, ПКБ №14 и ПКБ №15.

Алена Жукова
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Топ-100 стоматологических клиник, работающих на рынке детской стоматологии дольше трех лет*

*Полная версия рейтинга, подготовленная Startsmile, на startsmile.ru.

В рейтинге детских частных стоматологи-
ческих клиник России дополнительные 
баллы клиникам начислялись за удачное 
оформление игровой зоны для детей

Перепрофилирование психиатрической  
клинической больницы №15 в психоневро-
логический интернат стало одной из причин  
протеста ряда специалистов против реформы 
психиатрической службы Москвы
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