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Банк

— ставка —

Хроника падения
Максимум процентных ставок был 
пройден уже достаточно давно — в 
конце 2014 — начале 2015 годов, ког-
да на фоне резкого ослабления рубля 
и возникших в банковской системе 
проблем с ликвидностью ставки по 
депозитам подскакивали до 13% го-
довых, по среднесрочным кредитам 
физических лиц — до 29% годовых.

Но сейчас ставки по депозитам 
устойчиво снижаются, причем быс-
тро. Если в конце 2015 года средние 
ставки по депозитам на срок до одно-
го года находились на уровне 8,83% 
годовых, а на срок от года до трех — 
9,49% годовых, то в марте 2016 года 
— уже на уровне 7,71% и 8,95% соот-
ветственно. Та же ситуация с депози-
тами на срок более трех лет. Эта тен-
денция сохранилась и в апреле—
мае текущего года.

Ставки по кредитам также сни-
жаются. Если в начале 2015 года, по 
данным ЦБ, банки выдавали крат-
косрочные (до года) рублевые кре-
диты физическим лицам в среднем 
под 29,08% годовых, а среднесроч-
ные (один-три года) — под 29,69%, то 
на начало 2016 года ставки составля-
ли уже 25,43% и 21,30% соответствен-
но, а к марту снизились до 23,94% и 
19,95%, что даже ниже докризисных 
значений начала 2014 года (24,41% 
и 21,69%). А в мае снижение ставок 
по отдельным видам потребкреди-
тов составило до 4 процентных пун-
ктов. Средние ставки по рублевым 
кредитам юридическим лицам упа-
ли с пиковых значений начала 2015 
года — 19,86% годовых на срок до го-
да, 15,32% на срок от одного до трех 
лет — до 13,24% и 13,69% годовых со-
ответственно в марте текущего года.

«Мы ждем дальнейшего сниже-
ния ставок по кредитам и депози-
там,— говорит Дмитрий Лепети-
ков, начальник управления марке-
тинговой стратегии и исследований 
ВТБ 24.— Во второй половине года 
оно усилится и продолжится в 2017-
м, а может быть, и в 2018 году вслед 
за снижением инфляции и, как мы 

ожидаем, вслед за снижением клю-
чевой ставки Банка России. В этом го-
ду, по нашим прогнозам, ставки по 
депозитам физических лиц упадут в 
среднем на 1–1,5 процентного пун-
кта, в следующем — еще на 1–2 п. п. 
Ставки по кредитам будут вести себя 
аналогичным образом».

«Ставки по кредитам будут сни-
жаться медленнее, чем ставки по де-
позитам, то есть в среднем по бан-
ковской системе мы ожидаем рас-
ширения процентной маржи,— го-
ворит Денис Порывай, аналитик 
Райффайзенбанка.— Но этот резуль-
тат будет достигнут главным обра-
зом за счет занимающих львиную 
долю рынка крупных госбанков, 
имеющих доступ к обслуживанию 
бюджетных потоков, то есть к деше-
вому фондированию. У других участ-
ников рынка, вероятно, процентная 
маржа будет на том же уровне либо 
даже сужаться».

Снижению ставок по кредитам 
способствует не только удешевле-
ние банковского фондирования, но 
и конкурентная борьба за качествен-
ных заемщиков, которых, судя по ну-
левой динамике кредитного портфе-
ля, в кризис больше не стало. «Сред-
ства населения являются ключевым 
источником фондирования для кре-
дитного процесса,— говорит Дмит-
рий Лепетиков.— Поэтому банков-
ский рынок кредитования остается 
достаточно конкурентным».

Рублевая база
На депозитные ставки оказывают 
влияние несколько основных фак-
торов. Первый: повышение уровня 
ликвидности банковской системы. 
Активное финансирование Минфи-
ном дефицита федерального бюдже-
та (в апреле Федеральное казначей-
ство конвертировало для этих це-
лей средства Резервного фонда на 
сумму 400 млн руб.) приводит к то-
му, что банки перестают испытывать 
острую потребность в деньгах. Об 
этом, в частности, говорит и резкое 
уменьшение объемов кредитования 
банков в Банке России. Иными сло-
вами, падает потребность банков в 

привлечении ресурсов в целом и де-
нег физических лиц в частности.

Второй момент связан с рынком 
кредитования физических лиц. Он 
продолжает рассматриваться банки-
рами как довольно рискованный. 
Просроченная задолженность хо-
тя и стабилизировалась, остается на 
высоком уровне — около 8,5%. При 
этом банки предпочитают проводить 
консервативную политику и не нара-
щивать розничный кредитный пор-
тфель: за первые четыре месяца теку-
щего года его объем практически не 
менялся, а по сравнению с началом 
2015 года даже уменьшился пример-
но на 5%, и это в рублевом эквивален-
те. Объем привлеченных средств фи-
зических лиц в нынешнем году у бан-
ков также практически не менялся, 
тогда как по итогам прошлого года 
вырос на 25,2% в номинальном выра-
жении и на 16,8% с учетом валютной 
переоценки (данные ЦБ).

Таким образом, сейчас банки не 
испытывают нужды в привлечении 
средств физических лиц для фонди-
рования розничного кредитования, 
привлечение же вкладов населения 
для фондирования иных операций 
относительно дорого (в силу издер-
жек на обслуживание) и не столь не-
обходимо с точки зрения формиро-
вания устойчивой пассивной базы.

Ставки по вкладам об этом крас-
норечиво свидетельствуют: в марте 
банки привлекали рублевые депози-
ты населения на срок более трех лет в 
среднем под 5,76% годовых — это зна-
чительно ниже не только ставок по 
краткосрочным и среднесрочным де-
позитам, но и «докризисных» ставок 
по длинным депозитам начала 2014 
года (7,43% годовых). Но и эти ставки 
довольно быстро снижаются, так что 
тем, кто верит в обещания Центробан-
ка кардинально снизить инфляцию в 
течение ближайших полутора лет, 
есть смысл задуматься об открытии, 
например, пополняемого депозита, 
пока ставки по этим вкладам не уш-
ли ниже обещанного властями уров-
ня инфляции, что в условиях высокой 
ликвидности банковского 
сектора весьма вероятно.

— рейтинг —

Первые итоги текущего года та-
ковы: темпы роста основных по-
казателей банковской системы 
близки к нулевым, что свидетель-
ствует уже не о стагнации, а о нор-
мализации рынка. При этом оте-
чественная банковская система 
стремительно поляризуется, чи-
сло убыточных банков растет, 
а львиная доля прибыли фиксиру-
ется у небольшого числа крупней-
ших банков. Впрочем, на внешний 
мир эти процессы пока не влия-
ют: заниматься наращиванием 
кредитования предприятий и гра-
ждан банкиры не спешат.

Номинальный спад
Если ориентироваться на чисто фи-
нансовые результаты, первый квар-
тал 2016 года для российской бан-
ковской системы можно назвать «пе-
риодом застоя». Ключевые показа-
тели по его итогам практически не 
изменились. По данным рейтинга 
«Интерфакс-ЦЭА», совокупные акти-
вы российской банковской системы 
в первом квартале 2016 года умень-
шились на 2,26%, совокупный объ-
ем кредитов небанковскому сектору 
экономики сократился на 2,82%, фи-
зическим лицам — на 0,41%. Однако 
эти цифры нельзя рассматривать как 
признаки реального спада. Умень-
шение количественных показате-
лей практически полностью связа-
но с укреплением курса рубля в пер-
вом квартале и, соответственно, сни-
жением номинальной рублевой сто-
имости валютных активов. Если же 
учитывать валютную переоценку, то, 
согласно данным Банка России, ак-
тивы выросли на 0,2%, совокупный 
объем кредитов экономике сокра-
тился на 0,2%, причем объем креди-
тов нефинансовым организациям не 
изменился, объем кредитов физиче-
ским лицам сократился на 1,0%.

Изменение основных показате-
лей банковской системы, как видно, 
было чисто символическим. Вместе 
с тем можно вспомнить, что в конце 
2015-го — начале 2016-го наблюда-
лись резкое снижение цен на нефть 
и обесценение рубля. Аналогичная 
картина была в конце 2014-го и пер-
вом квартале 2015-го: сначала рез-
кая девальвация рубля, а потом по-
степенное укрепление российской 
валюты. В связи с этим интересно по-
смотреть, как изменилась реакция 
российской банковской системы на 
подобные шоковые воздействия.

Согласно данным Центробанка, 
по итогам первого квартала 2015 го-
да статистика по банковской систе-
ме выглядела так: активы — сокра-
щение на 4,1% (–5,3% с учетом ва-
лютной переоценки), кредиты не-
финансовым организациям — при-
рост на 0,3% (–1,0%), кредиты физи-
ческим лицам — снижение на 3,4% 
(–3,5%), совокупный объем кредитов 
нефинансовым организациям и роз-
ничных кредитов — сокращение на 
0,7% (–1,7%).

Очевидно, что снижение нефтя-
ных цен и девальвацию рубля на 
рубеже 2015–2016 годов россий-
ская банковская система пережила 
гораздо менее болезненно, чем го-
дом ранее.

«Ключевой тенденцией перво-
го квартала стала слабая динамика 
основных статей баланса банков-
ской системы,— полагает главный 
аналитик Бинбанка Наталья Ваще-
люк.— Важное влияние на деятель-
ность банковского сектора оказы-
вали макроэкономические факто-
ры... Цены на нефть находились на 
низком уровне. В подобной ситуа-
ции нулевая динамика была скорее 
неплохим результатом, если учиты-
вать, что год назад по итогам первых 
трех месяцев было зафиксировано 
заметное сокращение большинства 
основных показателей банковской 
системы».

«Слабая динамика активов в пер-
вом квартале 2016 года обусловле-
на продолжающимся спадом в эко-
номике. Кроме того, укрепление ру-
бля на 7,2% по отношению к доллару 
привело к сокращению валютных 
статей баланса»,— отмечает главный 
аналитик Промсвязьбанка Дмитрий 
Монастыршин.

Одной из главных тенденций, на-
метившихся в первом квартале 2016 
года, стало улучшение ситуации с 
ликвидностью банковской систе-
мы. Наиболее наглядно это прояви-
лось в сокращении объема заимство-
ваний у Центробанка: за данный пе-
риод объем привлеченных средств, 
полученных кредитными организа-

циями от Банка России, снизился с 
5,36 трлн руб. до 4,06 трлн руб., а их 
доля в пассивах упала с 6,5% до 5,0%. 
«Сокращение задолженности перед 
ЦБ банки реализовали за счет умень-
шения запасов денежных средств и 
эквивалентов, а также за счет заме-
щения кредитов ЦБ на ресурсы меж-
банковского рынка»,— поясняет 
Дмитрий Монастыршин.

«Банки размещали избыточную 
ликвидность на счетах и депозитах 
ЦБ, объем требований кредитных 
организаций к Банку России по де-
позитам и корреспондентским сче-
там за март увеличился на 22,3%, в 
то время как объем заимствований 
у ЦБ сокращается»,— говорит дирек-
тор центра стратегической коорди-
нации Росбанка Дмитрий Смирнов.

Отметим, что в дальнейшем эта 
тенденция стала заметнее. За апрель 
объем привлеченных российски-
ми банками средств ЦБ сократился 
еще почти на 1 трлн руб.— до 3,1 тр-
лн руб., а их доля в пассивах упала до 
3,9%. При этом в аналитических ма-
териалах Банка России появились 
рассуждения о возможности перехо-
да банковской системы от общего де-
фицита ликвидности к общему про-
фициту ликвидности — подобной 
ситуации не наблюдалось со времен 
финансового кризиса 2008 года.

«Дефицитное расходование бюд-
жета, слабый спрос на кредиты и от-
носительно большой объем средств 
на счетах и депозитах сделали менее 
острой проблему дефицита ликвид-
ности, актуальную для банковского 
сектора с 2011 года»,— говорит Ната-
лья Ващелюк.

Вместе с тем появление у бан-
ков значительного объема относи-
тельно свободных средств приве-
ло лишь росту котировок наиболее 
надежных инструментов фондово-
го рынка — государственных обли-
гаций и долговых бумаг ведущих 
российских эмитентов. Рынок же 
кредитования — как частных лиц, 
так и корпоративных заемщиков — 
топтался на месте.

Впрочем, некоторые аналитики 
считают, что и это неплохо. «Все же, 
если считать год к году, рост в корпо-
ративном кредитовании есть, хотя, 
конечно, не особенно большой,— 
полагает аналитик 

”
Уралсиб Кэпи-

тал“ Наталья Березина.— Кроме того, 
я бы отметила сокращение темпов 
падения розничного кредитования и 
прекращение роста доли розничной 
просрочки внутри квартала».

Время в кредит
Причину того, что банки не наращи-
вают объемы кредитования, экспер-
ты объясняют как объективными со-
ображениями, связанными с финан-
совым положением потенциальных 
заемщиков, так и особенностями 
экономической политики россий-
ских властей.

«Население сокращает покупку 
дорогих товаров, что ограничивает 
спрос на кредиты. За первые четы-
ре месяца 2016 года объем продаж 
новых автомобилей в России упал 
до десятилетнего минимума,— от-
мечает Дмитрий Монастыршин.— 
Качество кредитного портфеля бан-
ков продолжает ухудшаться. В кор-
поративном кредитном портфе-
ле доля просроченной задолжен-
ности за первый квартал выросла с 
6,2% до 6,5%, по розничным креди-
там — с 8,1% до 8,4%. Основной при-

чиной роста задолженности стал не 
столько рост проблемных кредитов, 
сколько сокращение работающего 
портфеля, что привело к увеличе-
нию доли проблемных кредитов в 
общем портфеле».

«Основные препятствия для рас-
ширения кредитования — это высо-
кая ключевая ставка ЦБ, неопреде-
ленность экономической политики 
на ближайшие два года, недостат-
ки в исполнительской дисципли-
не госзаказчиков при оплате кон-
трактов и жесткие требования ЦБ к 
банкам по оценке качества заемщи-
ка»,— считает профессор РАНХиГС, 
бывший зампред Банка России Кон-
стантин Корищенко.

Капитал российской банковской 
системы, по данным ЦБ, по итогам 
первого квартала также уменьшил-
ся, хотя и не так существенно, как 
активы,— всего на 0,6%. Что вполне 
объяснимо: он у отечественных бан-
ков в основном рублевый и в мень-
шей степени, чем активы, подвер-
жен валютной переоценке.

При этом есть косвенные призна-
ки того, что качество капитала ста-
ло улучшаться. Так, по методике «Ин-
терфакс-ЦЭА» (согласно которой, в 
отличие от методики ЦБ, учитывает-
ся фактически только капитал пер-
вого уровня) в первом квартале сум-
марный капитал российских бан-
ков вырос, причем существенно — 
на 3,6%, отношение капитала к акти-
вам выросло на 3,7%.

Резервы на возможные потери 
по ссудам при этом увеличились, по 
данным ЦБ, на 2,7%, или на 147 млрд 
руб., что гораздо меньше показате-
лей прошлого года (рост на 7,6%, или 
на 308 млрд руб.). Что объясняется 
невысокими темпами роста просро-
ченной задолженности.

«Рост необслуживаемой задол-
женности по кредитам в первом 
квартале 2016 года продолжился, 
но уже не так быстро, как в первом 
квартале 2015 года,— говорит Дмит-
рий Монастыршин.— Это связано, 
по нашему мнению, с улучшени-
ем условий кредитования, а также 
с ожиданиями возможного начала 
роста экономики во втором полуго-
дии 2016 года».

«Резкое повышение стоимости ри-
ска в целом по рынку, наблюдавше-
еся в третьем-четвертом кварталах 
2015 года, было связано с деятель-
ностью ЦБ по расчистке банковско-
го рынка и доначислением резер-
вов перед отзывом лицензий/сана-
цией банков, например Внешпро-
мбанка,— считает Дмитрий Смир-
нов.— Банкам удалось купировать 
проблему роста уровня кредитного 
риска по выданным кредитам за счет 
списаний (за 2015 год было списано 
384 млрд кредитов) и реструктуриза-
ций, а также за счет ужесточения тре-
бований к новым заемщикам».

«Проблема плохих кредитов оста-
лась, но активное создание резервов 
в 2014–2015 годах, реструктуриза-
ция и замедление кредитования сде-
лали свое дело»,— резюмирует Конс-
тантин Корищенко.

Эффект низкой базы
По данным Банка России, за ян-
варь—март 2016 года кредитны-
ми организациями была получена 
прибыль в размере 109 млрд руб., 
что гораздо больше, чем за анало-
гичный период 2015 года 
(6 млрд руб.).

Банк внутреннего сгорания
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Приток денег из Резервного фонда на банковский рынок ведет  
к повышению ликвидности банковской системы, снижению ставок  
по депозитам и кредитам, уменьшению инфляции, что позитивно для 
экономики. Но, по сути, это означает, что Минфин включил печатный 
станок для финансирования дефицита бюджета страны.

Ежегодный рейтинг рынка интернет-банкинга.  
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Вера, надежда, процент

— forex —

Пятый ежегодный рейтинг компа-
ний рынка розничных услуг FOREX-
дилеров, который «Интерфакс — 
Центр экономического анализа» 
подготовил специально для ”Ъ“, 
свидетельствует о том, что ры-
нок FOREX-дилеров остается не-
прозрачным сегментом финансо-
вой индустрии России. Во многом 
это объясняется почти 25-летним 
отсутствием государственного 
регулирования данного сегмента 
рынка финансовых услуг.

• Около 460 тыс. физических лиц 
пользуются услугами FOREX-диле-
ров в России, их совокупный среднеме-
сячный оборот в 2015 году составил 
около $330 млрд. Столь внушитель-
ный оборот дилеров объясняется 
прежде всего распространенной пра-
ктикой предоставления трейдерам 
больших кредитных плеч и высокой 
частотой торговых операций. Со-
вокупный размер привлеченных бро-
керами депозитов составляет всего 

около $0,5 млрд, что примерно рав-
няется объему вкладов физических 
лиц 90-го по величине данного пока-
зателя российского банка. При этом 
средний размер клиентского депози-
та составляет около $1 тыс.
Ситуация не изменилась и после 

вступления в силу в январе 2016 го-
да новых законов регулирования де-
ятельности FOREX-дилеров. Более 
того, информационная непрозрач-
ность еще и выросла из-за того, что 
совокупный бизнес дилеров теперь 
разделен между компаниями едино-
го холдинга, зарегистрированными 
в разных юрисдикциях (в том числе 
и российской). Выгоду из такой ситу-
ации могут извлечь мелкие игроки, 
для которых непрозрачность рын-
ка позволяет за счет массированной 
рекламы казаться более «респекта-
бельными», чем они есть, привле-
кая этим новых клиентов. Вместе с 
тем такое положение вещей негатив-
но сказывается на общей динамике 
рынка. Клиенты в целом с недовери-
ем относятся к рынку, а крупные ди-

леры, которые должны выступать в 
роли локомотива роста, вынуждены 
тратить ресурсы на конкуренцию с 
недобросовестными участниками.

Пятый год подряд «Интерфакс — 
Центр экономического анализа» го-
товит обзор рынка услуг FOREX-ком-
паний в России, а также рейтинг ком-
паний отрасли. Важно отметить, что 
мы фиксируем высокую степень за-
интересованности участников рын-
ка в нашем исследовании, что выра-
жается в активности участия дилеров 
в проводимом нами анкетировании. 
По итогам 2015 года нам удалось со-
брать 22 анкеты дилеров. Также мы 
проводили интернет-анкетирование 
трейдеров и собрали более 8 тыс. ан-
кет, которые использовались для ве-
рификации данных, получаемых на-
прямую от FOREX-дилеров.

По сравнению с 2014 годом сово-
купный объем операций физических 
лиц на рынке FOREX в 2015 году со-
кратился примерно на 5% из-за кри-
зисной ситуации в эконо-
мике России. 

Дилер по размеру

— стратегии —

Ожидаемое снижение ключевой 
ставки Банка России не только 
ускорит продолжающееся сни-
жение ставок по банковским де-
позитам, но и вынудит вкладчика 
искать на рынке другие инстру-
менты для вложений. Тем более 
что доходность депозитов ниже 
инфляции для нашей (и не только 
нашей) банковской системы яв-
ление нормальное.

Выбирать же в текущей ситуации 
есть из чего: на рынке имеются ин-
струменты на любой вкус. Начнем 
с наиболее консервативных — об-
лигаций, причем государственных. 

Эти бумаги гарантированы Россий-
ской Федерацией, что делает их да-
же более надежным инструментом, 
чем вклады в банках — в конце кон-
цов, вся наша система гарантиро-
вания вкладов зависит от государ-
ственной поддержки, однако пря-
мыми бюджетными гарантиями не 
обеспечена. Да, конечно, у данных 
бумаг есть рыночный риск: котиров-
ки облигаций в любой момент могут 
пойти вниз. Но если уж речь идет о 
сравнении с депозитами, никто не 
заставляет продавать бумаги по не-
выгодным ценам: вполне можно ку-
пить их с целью дождаться погаше-
ния, это будет в значительной степе-
ни аналогом срочного вклада.

Если говорить о прибыльности 
подобных операций, то на вторич-
ном рынке ОФЗ сейчас можно ку-
пить по котировкам, соответству-
ющим доходности к погашению 
8–9% годовых. Мало? Но, во-пер-
вых, средние ставки по депозитам 
в ведущих банках уже ниже и про-
должают падать. Во-вторых, имен-
но банки в поисках объектов вло-
жения средств продавили котиров-
ки госбумаг до нынешних уровней. 
Логично предположить, что они 
рассчитывают на то, что в будущем 
смогут привлечь деньги дешевле, 
то есть ставят на дальнейшее сни-
жение доходности финан-
совых инструментов. 

Не вкладом единым
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по кредитам и прочим размещенным 
средствам, предоставленным 
нефинансовым организациям

Просроченная задолженность 
по кредитам и прочим средствам, 
предоставленным физическим 
лицам
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банк тенденции

— интернет-банкинг —

Системная автоматизация
Количество интернет-платежей физи-
ческих лиц за 2015 год снизилось на 
5%, до 88 млн единиц, что привело к 
увеличению среднего размера транс-
акции до 19,5 тыс. руб. (+6% по сравне-
нию с годом ранее). Снижению коли-
чества операций отчасти способство-
вало структурное изменение рынка: 
по итогам 2015 года доля платежей, 
совершенных через интернет, упа-
ла с 40% до 35%. Часть операций, ко-
торые клиенты ранее проводили че-
рез классический интернет-банкинг, 
теперь подтверждается посредством 
SMS-сообщения. В 2015 году было со-
вершено 12 млн операций через SMS, 
тогда как в 2014 году их число состави-
ло только 5 млн единиц. Количествен-
ная доля платежей через SMS-сообще-
ния выросла с 2% за 2014 год до 5% за 
2015 год. Это результат активной рабо-
ты банков и операторов сотовой свя-
зи по автоматизации операций, осу-
ществляемых через SMS-сообщения.

Стагнация объема и количества 
онлайн-платежей подталкивает про-
вайдеров систем интернет-банкин-
га к поиску новых функциональных 
решений, способных оказать поддер-
жку рынку.

Увеличению объемов онлайн-пла-
тежей будет способствовать работа 
банков, направленная как на повы-
шение доли активных пользователей 
(совершающих не менее одной опе-
рации в месяц), так и на привлечение 
новых. Ряд банков предоставляет кли-
ентам доступ к системе ДБО (дистан-
ционное банковское обслуживание) 
автоматически при открытии счета. 
По данным Банка России, за 2015 год 
количество счетов с удаленным досту-
пом увеличилось на 68%, до 136 млн 
единиц. По нашему мнению, в теку-
щих условиях более перспективным 
путем является именно увеличение 
доли активных пользователей.

По итогам исследования RAEX 
(«Эксперт РА»), доля активных поль-
зователей в 2015 году составила 18%, 
что на 5 п. п. превышает результаты 
2014 года. По прогнозам большинст-
ва банков к концу 2016 года доля ак-
тивных пользователей в совокупной 
клиентской базе ФЛ увеличится до 
24%. Участники исследования актив-
но продвигают интернет-банкинг, по-
этому неудивительно, что на падаю-
щем рынке им удалось нарастить до-
лю активных пользователей.

Перевести клиентов на онлайн-
обслуживание банки смогут за счет 
автоматизации «рутинных» опера-
ций (оплата штрафов ГИБДД, нало-
гов и ЖКУ). Сейчас всего треть сис-
тем ДБО дают пользователю возмож-
ность, один раз заполнив данные о 
плательщике (ИНН, номер водитель-
ского удостоверения и т. д.), получать 
информацию о новом платеже и осу-
ществлять его как вручную, так и в ре-
жиме автоплатежа, одобрив его через 
SMS-сообщение. Большие возмож-
ности для автоматизации пользова-
тельских функций также связаны с 
информационными базами органов 
власти. Нынешним летом в работу за-
пускается единая платформа с инфор-
мацией обо всех поставщиках комму-
нальных услуг, ГИС ЖКХ. Большинст-
во провайдеров уже заявили о жела-
нии интегрировать свои системы с 
ГИС ЖКХ, что позволит увеличить на-
полняемость интернет-банка постав-
щиками услуг в сфере жилищно-ком-
мунального хозяйства.

Поддержку рынку окажет рабо-
та по интеграции основных клиент-
ских операций (открытие депозита, 
выдача кредита), которые ранее про-
водились в отделениях. Большинст-

ву пользователей систем уже доступ-
на возможность оформления вкла-
дов и обслуживания кредитов. Пога-
шение кредитов возможно у 94% ре-
спондентов, что на 6 п. п. больше по-
казателя 2015 года.

Дистанционный вклад
Вкладчиков все чаще интересует воз-
можность открытия вклада через ин-
тернет-банк. Наличие ДБО, по мне-
нию клиентов, снизит вероятность 
выведения депозитов за баланс или 
оформления их в так называемые те-
традки. Кроме того, в целях умень-
шения операционных расходов на 
содержание офисов банки предла-
гают более привлекательные усло-
вия (например, более высокие став-
ки по вкладам) при открытии вкла-
да через систему ДБО. Пользователи 
98% опрошенных систем могут осу-

ществлять операции с депозитами 
онлайн, годом ранее доля таких си-
стем составляла 92%.

Оформить заявку на кредит мож-
но лишь в 44% систем. В 15% ДБО ин-
тегрировано получение кредита по-
сле подписания договора. Кредитова-
ние через ДБО возможно в случае мо-
дернизации процесса андеррайтин-
га, что потребует от банков дополни-
тельных инвестиций. По информа-
ции, полученной в рамках анкетиро-
вания, более четверти провайдеров 
ДБО планируют внедрить в ближай-
шие два года оформление онлайн-
заявок на кредит с последующей ди-
станционной выдачей.

Еще один способ увеличить до-
лю активных пользователей — упро-
стить интерфейс и повысить удобст-
во систем ДБО. Например, 37% систем 
позволяют перевести средства на счет 

другого клиента банка по номеру мо-
бильного телефона без длительного 
заполнения реквизитов. 

Мобильная платформа
По функционалу мобильный бан-
кинг практически сравнялся с клас-
сическим интернет-банком, и это 
привлекает все больше пользовате-
лей. Больше 80% систем ДБО позволя-
ют пользователям совершать опера-
ции через приложения для мобиль-
ных устройств, тогда как в 2011 году 
только треть банков имели мобиль-
ные приложения. Как и годом ранее, 
лидерами являются приложения для 
платформ iOS, и только 17% банков 
имеют доступ для всех основных мо-
бильных платформ (Android, iOS и 
Windows Phone).

Привлекательность мобильно-
го банкинга связана с более просты-

ми способами идентификации поль-
зователя по сравнению с классиче-
ским интернет-банком, но при этом 
выше и риски в плане информацион-
ной безопасности. Одним из безопас-
ных и удобных способов доступа яв-
ляется аутентификация по отпечатку 
пальца, но она пока мало распростра-
нена. Часть провайдеров ДБО уже реа-
лизовали эту опцию для приложений 
на платформе iOS, что в сочетании с 
проверкой смартфонов на наличие 
вирусов дает пользователю высокий 
уровень защиты.

Стоит также отметить, что прово-
дить простейшие банковские опера-
ции теперь возможно и в социальных 
сетях. Например, осуществлять пере-
воды как внутри своего банка, так и 
в другие банки. Интеграция систем 
удаленного доступа с социальными 
сетями является одним из путей раз-
вития мобильного банкинга для фи-
зических лиц.

Платежный спрос
В связи с внедрением большинст-
ва наиболее востребованных клиен-
тами функций конкуренция среди 
провайдеров ДБО уже второй год на-
ходится на пике. На четверть сокра-
тилась разница в баллах между ли-
дером рейтинга и системой, находя-
щейся на пятой строчке. Как и годом 
ранее, лидером рынка остается сис-
тема HandyBank. Сохранить за собой 

первое место системе позволило вне-
дрение функции выставления плате-
жей и новый дополнительный спо-
соб защиты — контроль смены сим-
карты. ДБО от HandyBank по-преж-
нему является ведущей системой по 
степени безопасности.

Несанкционированный 
доступ
В 2015 году, по данным Банка России, 
было осуществлено больше 31 тыс. 
несанкционированных операций в 
системах ДБО для физических лиц 
объемом 1,2 млрд руб., что пока со-
ставляет не более 1% всех операций 
физических лиц через системы ДБО. 
Введение в 2017 году Банком России 
единых требований к уровню без-
опасности систем ДБО позволит по-
высить защиту онлайн-операций и, 
как следствие, доверие пользовате-
лей к интернет-банкингу. 

Сейчас 57% банков имеют воз-
можность отслеживать и блокиро-
вать нетипичные трансакции, кото-
рые отсеиваются по принципу сра-
батывания таких индикаторов, как 
необычный для клиента IP, аномаль-
ное время платежа и т. д. Шесть про-
вайдеров ДБО из топ-10 рейтинга по 
информационной безопасности уже 
внедрили системы антифрода, тогда 
как среди десяти аутсайдеров рей-
тинга таких только три.

Сучков Алексей

Клиент по переписке
По данным исследования рынка интернет-банкинга, проведенного RAEX («Эксперт РА»), в 2015 году 
объем онлайн-платежей впервые вырос менее чем на 1%, в то время как с 2010 по 2014 год средние 
темпы прироста составляли 44%. Одна из причин — общее снижение в 2015 году на 9% объемов опе-
раций физических лиц. Негативное влияние на платежи оказала реакция клиентов банков на эконо-
мические шоки, связанные с девальвацией национальной валюты и снижением реального дохода. 
Впрочем, эксперты RAEX полагают, что в 2016 году объем онлайн-платежей вырастет на 6–9%.

— ставка —

«Постепенное снижение 
ставок по вкладам физи-

ческих лиц — тенденция, наблюда-
емая достаточно давно у топ-10 бан-
ков, привлекающих депозиты насе-
ления, которые, по сути, и форми-
руют этот рынок. Полагаю, что она 
сохранится и в среднесрочной пер-
спективе»,— говорит Дмитрий Фе-
денков, начальник аналитического 
управления Нордеа-банка.

Третий фактор, способствующий 
снижению депозитных ставок,— 
довольно оптимистичные ожида-
ния относительно уровней инфля-
ции и процентных ставок в россий-
ской экономике. В апреле инфляция 
находилась на уровне 7,3% (год к го-
ду) и продолжала снижаться. А заяв-
ления монетарных властей по пово-
ду ее дальнейшего понижения ста-

новились все увереннее. Так, глава 
Центробанка в ходе обсуждения от-
чета о работе ЦБ за 2015 год в Госду-
ме заявила, что считает ранее объяв-
ленную цель по инфляции в 4% годо-
вых на конец 2017 года «абсолютно 
достижимой».

Похоже, рынок верит таким про-
гнозам, а также ждет, что вслед за 
снижением инфляции ЦБ снизит 
ключевую ставку, что удешевит сто-
имость денег в экономике в целом.

Еще один фактор, который спо-
собен привести к падению депозит-
ных ставок,— грядущее повышение 
отчислений банков в Фонд страхова-
ния вкладов (ФСВ). С третьего кварта-
ла 2016 года базовая ставка отчисле-
ний в ФСВ будет повышена с 0,1% от 
суммы привлеченных вкладов част-
ных лиц до 0,12%, в конце года во-
прос о повышении базовой ставки 
будет рассмотрен снова.

«Повышение базовой ставки от-
числений в АСВ может усилить тен-
денцию падения депозитных ста-
вок»,— полагает Дмитрий Феденков.

«Сохранение в среднесрочной 
перспективе тренда снижения ста-
вок по вкладам связано как с рыноч-
ными тенденциями, так и с повыше-
нием размера страховых взносов в 
ФСВ»,— отмечает и Наталья Розен-
берг, начальник управления разви-
тия некредитных продуктов и ди-
станционного обслуживания Мос-
ковского кредитного банка.

Печатный станок  
Минфина
Интересно также отметить еще один 
момент. Банки пошли на довольно 
резкое снижение депозитных и кре-
дитных ставок, не дожидаясь сни-
жения ключевой ставки ЦБ. В этом 
плане нынешняя ситуация на рын-

ке сильно отличается от того, что на-
блюдалось последние пару лет.

На начало 2014 года картина бы-
ла следующей: ставки по коротким 
депозитам были 6,03% годовых, по 
длинным — 7,43%, ключевая став-
ка ЦБ — 5,5% годовых, инфляция 
по итогам 2013 года — 6,47%, на на-
чало 2015-го: 12,85% — ставка по ко-
ротким депозитам, 9,97% — по длин-
ным, 17% — ставка ЦБ, 11,35% — ин-
фляция по итогам 2014-го, при этом 
ставка ЦБ довольно быстро (после то-
го как прошел пик связанной с рез-
кой девальвацией рубля паники на 
рынке) была понижена примерно до 
11% годовых. Теперь же при той же 
ключевой ставке ЦБ в 11% годовых 
инфляция немногим более 7% в год, 
ставки коротких депозитов — 7,71% 
годовых, длинных — 5,76%.

Разумеется, нынешняя ситуация 
отличается растущей ликвидностью 

банковской системы (в ЦБ даже ожи-
дают перехода от общего дефици-
та ликвидности к общему профи-
циту), что снижает влияние ставки 
ЦБ на стоимость депозитов, а также 
тем, что участники рынка ожидают 
дальнейшего снижения инфляции 
и ставки ЦБ.

Но еще и тем, что «функция ЦБ как 
главного источника ликвидности во 
многом утрачена: у нас сейчас уже 
не Центробанк поставляет ликвид-
ность на рынок, а Министерство фи-
нансов — за счет того, что финанси-
рует дефицит федерального бюджета 
из средств Резервного фонда, то есть 
фактически просто печатает день-
ги,— отмечает Денис Порывай.— И 
ЦБ не может внести какие-то сущест-
венные ограничения в эту политику. 
Сейчас бюджетный фактор является 
первичным, а с образованием этой 
избыточной ликвидности Централь-

ный банк утрачивает способность 
контролировать ставки в реальном 
секторе экономики. Мы уже видим 
ряд крупных компаний, которые за-
нимают деньги на три года по ставке 
даже меньше депозитной ставки ЦБ, 
то есть трансмиссионный механизм 
Центрального банка становится все 
менее и менее эффективным».

«Я думаю, не стоит ни недооцени-
вать, ни переоценивать значимость 
Центрального банка,— считает Дмит-
рий Феденков.— С точки зрения вли-
яния на депозитные ставки ЦБ явля-
ется важным провайдером ликвид-
ности в банковскую систему, но не 
доминирующим. Как мы уже виде-
ли, Сбербанк, например, анонсиро-
вал понижение ставок (как по депо-
зитам, так и по кредитам физическим 
лицам), не дождавшись решения ЦБ 
о снижении ключевой ставки».

Петр Рушайло

Вера, надежда, процент

Топ-10 систем интернет-банкинга: внешний платежный функционал
Место в рейтинге    Наименование банка/ Рег.  Наименование системы 
RAEX (Эксперт РА): аутсорсинговой компании номер интернет-банкинга 
внешний платежный    
функционал
2016 2015   
1 1 Система HandyBank — HandyBank

2 2 Система Faktura.ru — Faktura.ru

3 3 АО «Тинькофф-банк» 2673 Интернет-банк

4 45 ПАО «МДМ-банк» 323 МДМ online

5 17 АКБ «Русский трастовый банк» (АО) 1139 РТБ CONNECT

6 12 ПАО «Ханты-Мансийский банк ”Открытие“» 1971 Открытие Онлайн

7 52 АО ЮниКредит Банк 1 Enter.UniCredit

8 13 АО «Банк Русский Стандарт» 2289 Интернет-банк

9 35 ПАО «Банк «Санкт-Петербург» 436 Интернет-банк ibspb

10 18 ПАО «Промсвязьбанк» 3251 Интернет-банк для физических лиц

Источник: RAEX (Эксперт РА).

Топ-10 систем интернет-банкинга: 
внутренние операции и сервисные функции

Место в рейтинге    Наименование банка/ Рег.  Наименование системы 
RAEX (Эксперт РА): аутсорсинговой компании номер интернет-банкинга 
внутренние операции     
и сервисные функции
2016 2015   
1 1 Система Faktura.ru — Faktura.ru

2 4 Система HandyBank — HandyBank

3 5 АО «Банк ”Русский стандарт“» 2289 Интернет-банк

4 9 ПАО «Запсибкомбанк» 918 Интернет-банк

5 9 ПАО «Крайинвестбанк» 3360 ikib.ru

6 10 ОАО «Московский кредитный банк» 1978 «МКБ Онлайн»

6 — АО «КБ ”Ситибанк“» 2557 Citibank Online

7 7 ПАО «Промсвязьбанк» 3251 Интернет-банк для физических лиц

7 12 АО «Тинькофф-банк» 2673 Интернет-банк

8 21 ПАО «МДМ-банк» 323 МДМ online

9 11 ПАО «Банк ”Санкт-Петербург“» 436 Интернет-банк ibspb

10 30 АКБ «Русский трастовый банк» (АО) 1139 РТБ Connect

Источник: RAEX (Эксперт РА).
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Топ-10 систем интернет-банкинга: информационная и финансовая безопасность
Место в рейтинге RAEX (Эксперт РА):   Наименование банка/ Рег.  Наименование системы Изменение места 
информационная и финансовая безопасность аутсорсинговой компании номер интернет-банкинга в рейтинге за год
2016 2015   
1 1 Система HandyBank — HandyBank —

2 7 АО «Банк ”Русский стандарт“» 2289 Интернет-банк ↑5

3 18 ПАО «Ак Барс» Банк 2590 «Ак Барс Online» ↑15

4 3 ОАО «Московский кредитный банк» 1978 «МКБ Онлайн» ↓1

5 8 Банк КУБ (АО) 2584 КУБ-Direct ↑3

6 15 ВТБ 24 (ПАО) 1623 «ВТБ 24-Онлайн» ↑9

6 17 ПАО «Промсвязьбанк» 3251 Интернет-банк для физических лиц ↑11

7 25 АО «Райффайзенбанк» 3292 R-Connect ↑18

8 — АО «КБ ”Ситибанк“» 2557 Citibank Online —

9 15 ПАО «Крайинвестбанк» 3360 ikib.ru ↑6

10 17 ПАО «МДМ-банк» 323 МДМ online ↑7

Источник: RAEX (Эксперт РА).

Итоговый рейтинг функциональности интернет-банкинга для физических лиц
Место в итоговом Наименование банка/ Рег.  Наименование системы Место в рейтинге RAEX («Эксперт РА»)  Изменение места 
рейтинге RAEX аутсорсинговой компании номер интернет-банкинга в 2016 году в итоговом
(«Эксперт РА»)       рейтинге  
в 2016 году    Внешний Внутренние Информационная за год  
    платежный операции и финансовая   
    функционал и сервисные безопасность   
     функции

1 Система HandyBank — HandyBank 1 2 1 —

2 Система Faktura.ru — Faktura.ru 2 1 11 ↑2

3 АО «Банк Русский стандарт» 2289 Интернет-банк 8 3 2 ↑2

4 АО «Тинькофф-банк» 2673 Интернет-банк 3 7 14 ↑4

5 ПАО «МДМ-банк» 323 МДМ online 4 8 10 ↑28

6 ОАО «Московский кредитный банк» 1978 «МКБ Онлайн» 13 6 4 ↑3

7 ПАО «Промсвязьбанк» 3251 Интернет-банк для физических лиц 10 7 6 ↑4

8 ПАО «Запсибкомбанк» 918 Интернет-банк 20 4 15 ↑5

9 ПАО «Крайинвестбанк» 3360 ikib.ru 24 5 9 ↑8

10 АО «КБ ”Ситибанк“» 2557 Citibank Online 30 6 8 —

11 Банк КУБ (АО) 2584 КУБ-Direct 23 12 5 ↑9

12 ВТБ 24 (ПАО) 1623 «ВТБ 24-Онлайн» 15 14 6 ↑17

13 ПАО «Банк ”Санкт-Петербург“» 436 Интернет-банк ibspb 9 9 22 ↑6

14 АКБ «Русский трастовый банк» (АО) 1139 РТБ CONNECT 5 10 26 ↑26

15 ПАО «Минбанк» 912 Интернет-сервис 17 12 13 ↓8

16 ПАО «Ак Барс» Банк 2590 «Ак Барс Online» 19 17 3 ↑26

17 ПАО «Банк ”Уралсиб“» 30 «Уралсиб | Интернет-банк» 18 13 12 —

18 ПАО «АКБ ”АВАНГАРД“» 2879 «Авангард Интернет-банк» 13 15 18 ↑8

19 ПАО «Ханты-Мансийский банк 1971 «Открытие Онлайн» 6 23 14 ↑6 
 Открытие»

20 АО «СМП-банк» 3368 «СМП ON-Банк» 11 18 15 ↑12

21 АО «Райффайзенбанк» 3292 R-Connect 16 22 7 ↑26

22 ТКБ-банк ПАО 2210 TКБ Express 22 11 25 ↓4

23 ОАО «КБ ”Центр-инвест“» 2225 Интернет-банк 21 17 14 ↑15

24 ПАО «АКБ ”Связь-банк“» 1470 МЕГАПЭЙ 14 21 17 ↑11

25 ПАО «Челябинвестбанк» 493 InvestPay 40 16 18 ↑2

26 АО Юникредит-банк 1 Enter.UniCredit 7 25 21 ↑39

27 ПАО «Росбанк» 2272 «Росбанк Онлайн» 32 20 14 —

28 ООО «КБ «Кольцо Урала» 65 Система «Телебанк» 34 20 21 ↑15

29 ПАО «Челиндбанк» 485 Интернет-банк 39 19 23 ↑20

30 АКБ «Ижкомбанк» (ПАО) 646 ижкард.ру 29 24 21 —

31 ПАО «АКБ ”Урал ФД“» 249 Интернет-банк 25 24 24 ↑19

32 СДМ-банк (ПАО) 1637 Телебанк.NETR 35 23 23 ↑16

33 АБ «Девон-Кредит» (ПАО) 1972 Мобильный интернет-банк 31 28 15 ↑22

34 КБ «Кубань Кредит» ООО 2518 Интернет-банк 33 26 19 ↑28

35 ЗАО «Банк ”Вологжанин“» 1896 Quick-Bank 36 27 19 —

36 ПАО «Банк БФА» 3038 «ДБО BS-Client. Частный клиент» 38 30 12 ↑22

37 АКБ «Енисей» (ПАО) 474 «Енисей Интернет-банк» 41 29 16 —

38 ПАО «Курскпромбанк» 735 Интернет-банк 26 32 22 ↑16

39 АО «Банк ”Агророс“» 2860 Система ДБО 27 33 14 —

40 КБ «Ренессанс Кредит» (ООО) 3354 Интернет-банк 37 31 20 —

41 КБ РЭБ (АО) 2211 «ЭнергоКонтакт» 28 33 24 ↑16

42 ООО «КБ ”СОЮЗНЫЙ“» 3236 iBank 2 43 34 20 ↑22

43 АККСБ «КС-банк» (ПАО) 1752 КС ЛАЙТ 42 35 27 ↑18

Источник: RAEX («Эксперт РА»).
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— интервью —

— С чем связано изменение стра
тегии работы банка?
— По итогам прошлого года банк по-
нес убытки в размере $140 млн. Эти 
связано с решениями, принятыми 
предыдущим руководством банка: 
с точки зрения рисков они не были 
проработаны. Не скажу, что и интег-
рационная составляющая в них бы-
ла сильной. Поэтому задача, которую 
поставило перед банком новое руко-
водство,— изменить методы работы, 
чтобы, во-первых, вернуться к изна-
чальному мандату банка и способст-
вовать экономической интеграции 
стран—участниц банка (это страны 
Евразийского экономического союза 
— Россия, Казахстан, Беларусь, Арме-
ния и Кыргызстан, а также не входя-
щий в ЕАЭС Таджикистан.— 

”
Ъ“), во-

вторых, изменить работу с рисками 
и со структурой проектов в соответст-
вии с лучшими практиками и, в-тре-
тьих, поднять узнаваемость банка 
среди потенциальных клиентов на 
качественно новый уровень. Нам не-
обходимо донести до рынка инфор-
мацию о нас как о хорошем источни-
ке долгосрочного кредитования. По-
этому наращивание портфеля в 2016 
году будет происходить уже на новых 
принципах, в соответствии со страте-
гией банка, утвержденной в мае это-
го года. А ликвидности для этого у 
нас более чем достаточно.
— Сейчас уже можно оценить ди
намику увеличения объема про
ектного портфеля?
— Наш банк концентрируется на 
сложных сделках, включая проект-
ное финансирование, обычный эле-
мент которых масштабные капиталь-
ные затраты. Это подразумевает су-
щественное количество проектной 
документации, инженерных прора-
боток, коммерческих обоснований, 
которые необходимо анализировать. 
Поэтому реализация таких проектов 
по определению требует большего 
времени, чем, к примеру, рефинан-
сирование выданных другими банка-
ми кредитов. Однако новая стратегия 

дала нам также возможность предо-
ставлять торговое финансирование 
для стимулирования торговли между 
странами-участницами, и у нас уже 
готовятся такие сделки. Но в целом, 
так как мы начали активную работу 
в соответствии с новыми вводными 
считаные месяцы назад, существен-
ного приращения портфеля можно 
ожидать ближе к концу 2016 года.
— Насколько кризисные явления 
в российской экономике требуют 
изменений подходов в работе бан
ка? В чем это проявляется?
— В связи с кризисными явлениями 
многие банки развития либо пере-
форматировали свою деятельность, 
как ВЭБ, либо вообще ушли из Рос-
сии, как ЕБРР. Для нас, таким обра-
зом, открывается более широкое 
поле деятельности, и мы готовы по-
мочь клиентам, которые не знают, 
где теперь искать долгосрочное фи-
нансирование.

При этом ЕАБР — это международ-
ная финансовая организация с кре-
дитными рейтингами, которые се-
годня, как ни странно, даже выше 
рейтингов стран-учредителей — Рос-
сии и Казахстана. Мы не находим-
ся ни под какими санкциями. А это 
значит, что для многих партнеров, в 
частности зарубежных банков и экс-
портных кредитных агентств, мы на-
иболее комфортный партнер, если 
они хотят продолжать работать с рос-
сийскими заемщиками. Это особен-
но важно для проектов, в которых 
предполагается приобретение ино-
странного оборудования.

Кризис, как известно, создает не 
только проблемы, но и открывает 
возможности. Одна из таких возмож-
ностей для нас — финансировать 
импортозамещение в отраслях, ко-
торые до кризиса не считалось нуж-
ным развивать, так как были доступ-
ные зарубежные заменители и ана-
логи. Это, в частности, касается ред-
ких видов сырья, оборудования и так 
далее. А так как ЕАЭС не имеет вну-
тренних таможенных границ, то им-
портозамещение работает в рамках 
всего союза.

— Но во главу угла вы всегда ста
вите интеграционный компо
нент?
— В первую очередь. Но при этом мы 
также рассматриваем проекты с мо-
дернизационным эффектом, и если 
это действительно технологичный 
проект, то ярко выраженного интег-
рационного эффекта он может и не 
иметь. Мы понимаем, что техноло-
гическая модернизация если не се-
годня, то завтра все равно будет спо-
собствовать дальнейшей интегра-
ции наших экономик. Кроме того, 
мы заинтересованы в проектах, спо-
собствующих экономическому раз-
витию приграничных со странами 
ЕАЭС регионов.
— Получается, в деньгах ЕАБР де
фицита не испытывает. А в про
ектах?
— Количество проектов также нема-
лое. Но вот качество их проработки 
часто невысокое. К сожалению, по 
итогам общения с инициаторами 
проектов часто оказывается, что про-
ект находится либо на стадии идеи, 
либо на стадии предварительных пе-
реговоров. Для любого банка прора-
ботанность проекта означает нали-
чие довольно большого пакета доку-
ментации, в котором обоснованы его 

техническая реализуемость, его ры-
ночная состоятельность и, соответст-
венно, его рентабельность.

Сроки рассмотрения проекта мо-
гут длиться достаточно долго именно 
потому, что иногда только после об-
щения с нами инициаторы проекта 
начинают ту работу по проекту, кото-
рую необходимо делать еще до при-
хода в банк. Но мы, будучи банком 
развития, готовы сопровождать кли-
ента на ранних стадиях, ориентиро-
вать его на то, какая именно прора-
ботка нам нужна, чтобы проект стал, 
используя популярный термин, 
bankable.
— Конкурируете ли вы с коммер
ческими банками? Какой смысл 
клиенту идти со своим проектом 
в банк развития, а не, условно го
воря, в Сбербанк, Россельхозбанк, 
местные «дочки» европейских 
банков и так далее?
— А мы не стремимся конкуриро-
вать с коммерческими банками. Если 
проект финансируется в своем теку-
щем виде коммерческим банком, то 
мы не должны вытеснять его из этой 
ниши. Мы должны предложить кли-
енту то, что он вряд ли получит в ком-
мерческих банках.
— Например?
— Мы готовы делать классическое 
проектное финансирование. Это и 
до кризиса делали очень немногие 
банки. А сейчас банки очень боятся 

проектных рисков и всегда старают-
ся обложиться гарантиями со сторо-
ны спонсоров проекта, дополнитель-
ным обеспечением и так далее. Да-
лее мы готовы предоставлять средст-
ва на десять лет и более, и объем пре-
доставляемых средств на один про-
ект может достигать $300 млн. При 
этом процедура принятия решений 
в нашем банке в разы быстрее, чем в 
любом другом банке развития, пото-
му что у нас плоская, незабюрокра-
тизированная структура. В принци-
пе структурно ЕАБР с клиентским и 
проектным блоками больше похож 
на инвестиционный банк, нежели 
на классическую бюрократическую 
махину банка развития.
— Каким основным критериям 
должен отвечать представленный 
вам на рассмотрение проект?
— В первую очередь нам важно каче-
ство проекта и его подготовки. Что 
до интеграционного элемента, то он 
может возникнуть на трех этапах. Во-
первых, до проекта: в этом случае ин-
весторы из одной страны ЕАЭС инве-
стируют средства в проект в другой 
стране. Во-вторых, внутри проекта, 
когда при реализации проекта заку-
пается оборудование и привлекают-
ся подрядчики из одной страны ЕА-
ЭС в другую. И, в-третьих, после реа-
лизации проекта, когда произведен-
ная в одной стране продукция экс-
портируется не только на внешние 
рынки, но и в другие страны союза. 
Если хотя бы один из этих компонен-
тов в проекте есть, для нас это уже до-
статочное основание взять его в рабо-
ту. По модернизационным проектам 
свой набор критериев. Кстати, как 
показывает наша практика, многие 
клиенты до обращения к нам не заду-
мывались о такой интеграции, а по-
сле общения с нами находят интерес-
ные варианты реализации проекта с 
привлечением из других стран ЕА-
ЭС подрядчиков или капитала, кото-
рые в итоге оказываются даже более 
рентабельными, чем по ранее разра-
ботанной схеме. Можно сказать, что 
мы помогаем клиентам структуриро-
вать проект так, чтобы он стал инте-
ресен для банков вообще и для нас в 
частности.
— Какую роль играет сфера дея
тель ности, отрасль, в которой 
предполагается реализация про
екта?
— В нашей стратегии обозначены 
приоритеты: энергетика и энерго-
сбережение, машиностроение, хи-
мия, горнодобывающая отрасль, 
переработка и транспорт углеводо-
родов, инфраструктура, в частно-
сти портовые проекты и элементы 
транспортных коридоров. Но этот 
список открытый. Есть отрасли, в 

которые мы не можем идти: техно-
логии двойного назначения, деве-
лопмент, добыча углеводородов. Все 
остальное обсуждается. Это еще од-
на отличительная черта ЕАБР: у нас 
не догматический подход к подбору 
проектов.
— А какие у вас квоты на финан
сирование по странамучаст
ницам?
— Квот никаких нет. Мы исходим из 
качества проектов и их соответствия 
мандату. В конце концов, сама суть 
нашей миссии предполагает, что 
мы должны рассматривать ЕАЭС как 
единое целое.
— На какие условия по предостав
лению финансовых средств мо
гут рассчитывать ваши клиен
ты сегодня? Изменяются ли они 
в соответствии с экономической 
 ситуацией?
— Если говорить о ставках для на-
ших клиентов, то они находятся на 
нижней границе рыночного диа-
пазона и даже ниже. К слову, мож-
но услышать на финансовом рын-
ке легенду о китайских банках, ко-
торые дают деньги на 20 лет под 2% 
годовых. А в конце срока, вероят-
но, кредит можно и не возвращать. 
На самом деле под такие ставки, и то 
крайне редко, могут получать день-
ги только мегапроекты с мощной по-
литической поддержкой на высшем 
уровне. Таких проектов в странах ЕА-
ЭС по пальцам одной руки. Обычно-
му же проекту на такое финансиро-
вание рассчитывать не стоит.

Мы сегодня видим примеры не-
которых крупных банков, которые 
испытывают серьезные проблемы 
именно из-за того, что финансиро-
вали проекты на нерыночных усло-
виях по нерыночным соображени-
ям. Мы хотим этой ситуации избе-
жать и финансировать только прос-
читанные и рентабельные проекты. 
Если же проект не может себе позво-
лить обслуживать долг даже по на-
шим ставкам, по всей вероятности, 
он нежизнеспособен ни при каких 
ставках. Таким образом, наши став-
ки — это не столько инструмент за-
рабатывания прибыли, сколько про-
верки качества проекта. Надо отме-
тить, что и в наших KPI (ключевые 
показатели эффективности) макси-
мизация прибыли не значится. Для 
нас важнее другое — отвечать наше-
му мандату и способствовать интег-
рации и модернизации экономик на-
ших участников. Чтобы сделать хоро-
ший проект, мы всегда готовы идти 
на уступки. Это опять же одно из на-
ших основных отличий от коммерче-
ского банка, для которого прибыль, 
как ни крути, останется во главе угла.

Записал Константин Анохин

«Мы — хороший источник  
долгосрочного кредитования»
В мае совет Евразийского банка развития 
(ЕАБР) утвердил обновленную стратегию. 
Планируется, что к концу 2017 года банк смо-
жет нарастить объем инвестиционного пор-
тфеля до $3,3 млрд. Как считает управляющий 
директор по работе с клиентами ЕАБР Нико 
Вардапетян, также новая стратегия банка 
делает его более интересным для своих по-
тенциальных клиентов.

— мнение —

В сложившейся экономической ситуа-
ции для поиска инвестиционных проек-
тов необходим неординарный подход. 
Снижение инвестиционной активности 
компаний, уменьшение числа крупных 
проектов ставит перед банком новые за-
дачи по эффективному размещению 
кредитных ресурсов.

2016-й может стать вторым годом паде-
ния ВВП в странах ЕАЭС. Причина — сни-
жение внутреннего спроса из-за спада ре-
альных доходов населения и снижения цен 
на основные экспортные товары двух круп-
нейших экономик союза — России и Казах-
стана. В условиях сужающегося рынка ком-
пании сократили инвестиционную актив-
ность, отказавшись или заморозив до луч-
ших времен целый ряд проектов. Сократи-
ли инвестиционные программы даже ком-
пании нефтегазовой и металлургической 
отраслей, ориентированные на внешние 
рынки. В секторах, ориентированных на 
внутренний рынок, таких как строительст-
во, машиностроение, пассажирский транс-
порт, ситуация и вовсе выглядит катастро-
фической. Спад производства и продаж 
продолжается второй год подряд, инвести-
ционная активность заморожена даже не 
по причине опасений снижения спроса, а 
из-за нехватки финансовых ресурсов. В та-
кой экономической ситуации поиск инве-
стиционных проектов для кредитной орга-
низации становится действительно нетри-
виальной задачей.

Учитывая основную миссию ЕАБР — 
углубление интеграции стран-акционеров, 
важно, чтобы проекты, принимаемые к фи-
нансированию, отвечали этому критерию. 
Это могут быть проекты, направленные на 
увеличение торговли между нашими стра-
нами или предполагающие взаимные ин-
вестиции.

Подход к поиску инвестиционных про-
ектов можно условно разделить на два на-
правления — поиск сверху и поиск снизу. 
Первое направление отталкивается от ма-

кроэкономического прогноза, который по-
зволяет сделать акцент на те или иные отра-
сли. Так, если мы ожидаем снижение инфля-
ции и спад или крайне медленный рост до-
ходов населения в обозримом будущем, то 
очевидно, что проекты в отраслях, ориен-
тированных сугубо на внутренний рынок, 
таких как жилищное строительство, пасса-
жирский транспорт, некоторые виды маши-
ностроения и т. д., будут крайне рискован-
ными. Хронический дефицит бюджета гово-
рит нам о потенциальном сокращении го-
сударственных расходов, а значит, под уда-
ром окажется инфраструктурное строитель-
ство. В свою очередь, отрасли, ориентиро-
ванные на внешние рынки или производя-
щие продукцию, конкурентоспособную на 

внешних рынках, но пока не поставляемую 
на экспорт в силу тех или иных причин, 
имеют потенциал. Помимо традиционных 
для России и Казахстана нефти и газа сюда 
можно отнести химическую и нефтехими-
ческую промышленность, металлургию, ав-
то-, авиа-, тяжелое и энергетическое маши-
ностроение, некоторые виды транспорта и 
инфраструктуры. В условиях плавающего 
курса национальных валют, а практически 
все страны—участницы ЕАЭС пришли к это-
му решению, эти отрасли будут иметь при-
оритет. С другой стороны, если высокие це-
ны на нефть вернутся и курсы вновь будут 
зафиксированы в узком диапазоне, приори-
теты сместятся в пользу внутреннего рын-
ка. Типичным проектом в экспортно ориен-
тированной отрасли можно назвать разра-
ботку золоторудного месторождения Дже-
руй в Киргизии. Важной особенностью про-
екта является участие российских и казахс-
танских инвесторов, что позволяет считать 
проект интеграционным. Добычу золота в 
Киргизии можно назвать ключевой для эко-
номики отраслью, по значимости сопоста-
вимой с нефтегазовой отраслью для России 
и Казахстана, поэтому реализация проекта 
позволит внести существенный вклад как в 
экономическое развитие страны, так и в раз-
витие интеграционных связей.

Выбрав приоритетные отрасли, можно 
переходить на уровень ниже, анализируя 
текущие и перспективные инвестицион-
ные программы основных игроков. В ряде 
случаев можно предлагать компаниям свое 
видение развития ситуации, указывая на 
целесообразность одних инвестиционных 
проектов, и бесперспективность других. 
Поскольку ЕАБР работает во всех странах 
ЕАЭС, можно предлагать изменение кон-
фигурации проекта с включением участни-
ков из соседних стран, что также приводит 
к улучшению экономики.

Ориентированность на экспорт не явля-
ется ключевым условием для участия ЕАБР 
в проекте. Значительную долю в портфеле 
банка занимает финансирование инфра-
структуры, включая телекоммуникации и 

энергетику. Такие проекты часто носят ин-
теграционный характер, но ориентирова-
ны в основном на внутреннего потребителя. 
Здесь к наиболее перспективным направ-
лениям можно отнести строительство плат-
ных дорог, портовых и аэропортовых терми-
налов, в области энергетики это могут быть 
энергосберегающие проекты и возобновля-
емая энергетика. Особое место банк отво-
дит развитию приграничного сотрудничест-
ва. Реализация трансграничных инвестици-
онных проектов в инфраструктурной сфере 
позволит дать толчок экономике регионов, 
часто находящихся в числе аутсайдеров по 
уровню экономического развития за счет ро-
ста товарооборота с соседней страной.

Поиск инвестиционных проектов снизу 
— более комплексная задача, основанная 
на анализе цепочек добавленной стоимо-
сти. Управление стратегического и отрасле-
вого анализа работает в этом направлении 
совместно с Центром финансовых и эконо-
мических исследований и разработок и дру-
гими экспертами. Выработана уникальная 
методология, позволяющая идентифициро-
вать цепочки добавленной стоимости при 
создании сложных конечных товаров, пре-
имущественно ориентированных на экс-
порт, но это не основное условие. Идеаль-
ной отраслью для апробации является ма-
шиностроение, так как здесь существуют 
наиболее сложные цепочки добавленной 

стоимости. Идентифицировав, можно по-
пробовать их скорректировать так, чтобы 
производители из наших стран получили 
преимущество. Здесь хорошо подходит по-
пулярное в последнее время слово «импор-
тозамещение». Можно привести пример ав-
топроизводителей, которые открыли сбо-
рочные производства, ориентированные 
на рынок стран ЕАЭС, что привело факти-
чески к удвоению мощностей по производ-
ству легковых автомобилей по сравнению 
с началом нулевых годов. Однако все эти ав-
томобили производятся с использованием 
импортных комплектующих, что не позво-
ляет контролировать себестоимость в усло-
виях ослабления национальных валют. Ре-
зультатом стало сворачивание производст-
ва многих вендоров как в России, так и в Ка-
захстане. Остальные вынуждены работать 
с отрицательной рентабельностью и посте-
пенно поднимать цены, надеясь на оживле-
ние спроса. Более высокая локализация по-
зволила бы контролировать себестоимость, 
и вытеснению с рынка в условиях падения 
спроса подлежал бы только импортный ко-
нечный продукт. Выявление цепочек добав-
ленной стоимости позволит идентифици-
ровать предприятия, способные произво-
дить промежуточные товары (комплектую-
щие), и вместе с ними запустить проекты, 
направленные на импортозамещение.

Евгений Шаго

Деньги ищут работу

Евгений Шаго, начальник отдела  
отраслевого анализа Евразийского банка развития: 
«Инвестиционная активность заморожена  
даже не по причине опасений снижения спроса,  
а из-за нехватки финансовых ресурсов»

Нико Вардапетян: «Кризис, как известно,  
не только создает проблемы, но и открывает 
возможности»
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Инвестиции

ОТРАСЛЕВАЯ СТРУКТУРА ТЕКУЩЕГО ИНВЕСТИЦИОННОГО ПОРТФЕЛЯ ЕАБР

%

Энергетика

Транспорт

Машиностроение

Прочие отрасли

АПК

Металлургия

Иная инфраструктура

Химическая промышленность
Горнодобывающая
промышленность

Финансовый сектор
14,0

18,1

27,6

12,2

9,6

5,8

5,1
0,9

2,4
4,4
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банк практика

— forex —

На фоне девальвации рубля сокра-
щение доходов населения в реаль-

ном выражении ведет к тому, что на руках 
трейдеров все меньше свободных средств, 
которые они могут использовать в спеку-
ляциях на валютном рынке. Валютные спе-
куляции являются разновидностью высо-
корискованных инвестиций, а значит, при 
снижении доходов российских трейдеров в 
долларовом эквиваленте доля инвестиций в 
них должна сокращаться.

• На долю трех крупнейших FOREX-диле-
ров приходится 60% активных клиентов 
(278 тыс. человек) и 57% совокупного оборо-
та ($189 млрд). Тройка лидеров FOREX-ди-
леров по числу клиентов выглядит следую-
щим образом: Alpari — 137 тыс. чел. (29,5% 
рынка), Forex Club — 80 тыс. чел. (17,2% рын-
ка), TeleTRADE — 61 тыс. чел. (13,1% рынка). 
Те же три компании лидируют по объемам 
среднемесячных оборотов: Alpari — $90 млрд 
(27,1% рынка), Forex Club — $54 млрд (16,2% 
рынка), TeleTRADE — $45 млрд (13,5% рын-
ка). По обоим показателям компания Alpari 
лидирует с большим отрывом от основных 
конкурентов.
Вместе с тем число клиентов FOREX-ди-

леров за 2015 год выросло примерно на 15%, 
что подтверждает рост интереса населения 
к такому способу инвестирования.  Прито-
ку клиентов способствовали активная ре-
клама, расширение линейки инвестицион-
ных сервисов дилеров с высокой защитой 
капитала (вплоть до 100%), а также интерес к 
«вспомогательным» услугам дилеров, не име-
ющим прямого отношения к валютным спе-
куляциям. Так, усложнение обменных опе-
раций с наличной валютой подтолкнуло не-
которых дилеров к тому, чтобы предложить 

рынку возможность конвертации валют 
между лицевыми счетами клиентов по кур-
су, близкому к биржевому, с последующим 
обналичиванием. Тем самым FOREX-дилеры 
стали конкурировать с банковскими обмен-
ными пунктами. Также нарастание рисков 
внутри российской банковской системы за-
ставило многих отечественных вкладчиков 
задуматься о переводе средств на счета в ино-
странные банки, и одним из каналов такого 
бегства капитала стали счета FOREX-дилеров, 
аффилированных с иностранными финан-
сово-банковскими группами.

Рынку услуг FOREX-дилеров в России 
свойственна высокая концентрация. На до-

лю десяти крупнейших FOREX-дилеров при-
ходится около 80% рынка как по числу кли-
ентов, так и по объему их оборотов. Данные 
показатели концентрации фактически не 
изменились по сравнению с итогами 2014 
года, однако мы наблюдаем опережающий 
рост объемов бизнеса банковских FOREX-ди-
леров (ВТБ 24 и «Альфа-форекс»), вытесняю-
щих профильные компании.

В настоящее время рынок услуг FOREX-
дилеров находится в стадии активизации 
государственного регулирования. Несмотря 
на то что внедрение системы регулирования 
является давно назревшей задачей и дилеры 
долго добивались появления российского 
закона «о 

”
Форексе“», нынешняя его редак-

ция нежизнеспособна, так как не отвечает 
интересам ни дилеров, ни их клиентов.

Российский закон о рынке FOREX без-
условно обладает неоспоримыми преиму-
ществами, среди которых следует особым 
образом отметить: введение номинальных 
счетов, прозрачность в части банковских 
расчетов и рисков, жесткий контроль регу-
лятора за деятельностью дилеров, высокие 
требования к уровню их капитала, защи-
щенность трейдеров в судах в случае возник-
новения спорных ситуаций во взаимоотно-
шениях с дилерами.

Но все эти достоинства меркнут на фоне 
очевидных недостатков. Дилеры не смогут 
предоставлять клиентам стандартный на-
бор финансовых инструментов, которыми 
они привыкли торговать, открывая счета у 
дилеров, зарегистрированных в иностран-
ных юрисдикциях. Размер кредитного пле-
ча слишком низок по сравнению с практи-
куемым на Западе. Правила торговли в части 
обновления котировок валютных пар, по су-
ти, не являются рыночными, поскольку не 
работает механизм обновления котировок 
в режиме реального времени. И самое глав-
ное, текущее законодательство из-за отсутст-
вия проработанного механизма хеджирова-
ния рисков дилерами практически гаранти-
рует, что трейдеры в среднем всегда должны 
быть в проигрыше.

Необходимо признать, что в текущем ви-
де закон работать не будет, а значит, его необ-
ходимо корректировать. Остается надеяться 
лишь на энтузиазм российских дилеров, ко-
торые после организации СРО смогут подго-
товить адекватные стандарты деятельности 
дилеров, и на конструктивный подход рос-
сийского регулятора, который сможет эти 
стандарты имплементировать в российское 
законодательство.

Алексей Буздалин,  
заместитель директора  
«Интерфакс-ЦЭА»

Дилер по размеру

Рынок FOREX-дилеров уже рейтингуется,  
но пока остается непрозрачным

Численность активных клиентов 
FOREX-дилеров в России

№ Название Число активных  
  клиентов (тыс.)
1 Alpari 137,0

2 Forex Club 80,0

3 TeleTrade 61,0

4 Forex4you 28,3

5 InstaForex 22,0

6 ВТБ 24 14,4

7 RoboForex 14,3

8 «Альфа Форекс» 10,5

9 FreshForex 7,8

10 «Финам» (WhoTrades) 7,0

11 Profit Group 6,9

12 Fibo Group 6,5

13 FBS 6,0

14 FxPro 5,2

15 Saxo Bank 5,0

16 Нефтепромбанк 4,9

17 Dukascopy 4,5

18 Grand Capital 4,0

19 NordFX 4,0

20 LiteForex 3,7

21 AMarkets (AForex) 3,2

22 Oanda 3,0

23 GKFX 3,0

24 Exness 2,9

25 eToro 2,7

26 FXOpen 2,4

27 Admiral Markets 2,2

28 iForex 2,0

29 Weltrade 2,0

30 MasterForex 2,0

31 FXCM 1,9

32 БКС 1,6

33 StreamForex 1,5

34 Gain (forex.com) 1,0

35 Swissquote 0,2

Объемы среднемесячных операций 
FOREX-дилеров

№ Название Среднемесячный  
  оборот ($ млрд)
1 Alpari 90,0

2 Forex Club 54,0

3 TeleTrade 45,0

4 «Альфа Форекс» 30,7

5 Forex4you 15,9

6 InstaForex 12,0

7 ВТБ 24 11,4

8 Saxo Bank 9,0

9 RoboForex 7,0

10 «Финам» (WhoTrades) 6,0

11 Fibo Group 4,3

12 FBS 3,9

13 FxPro 3,8

14 Нефтепромбанк 3,2

15 Admiral Markets 3,2

16 FreshForex 3,0

17 Grand Capital 3,0

18 Dukascopy 2,9

19 LiteForex 2,4

20 AMarkets (AForex) 2,1

21 Oanda 2,0

22 GKFX 1,9

23 Profit Group 1,9

24 Exness 1,8

25 eToro 1,7

26 FXOpen 1,5

27 iForex 1,3

28 Weltrade 1,3

29 MasterForex 1,3

30 FXCM 1,2

31 NordFX 1,1

32 БКС 1,0

33 StreamForex 1,0

34 Gain (forex.com) 0,7

35 Swissquote 0,1

— стратегии —

Почему бы частному инвестору не 
поступить аналогичным образом? 

Тем более что выход на рынок облигаций до-
вольно прост: эту услугу предоставляют все 
ведущие брокеры.

Все сказанное, разумеется, относится и к 
валютным вложениям, причем даже в боль-
шей степени. После майской волны сниже-
ний процентных ставок доходность валют-
ных депозитов в ведущих банках упала до 
чисто символических уровней. В то время 
как российские валютные облигации впол-
не можно купить с доходностью к погаше-
нию в районе 4% годовых.

При этом следует помнить, что для вло-
жений в облигации, как и для других видов 
частных инвестиций на фондовом рынке, 
предусмотрены существенные налоговые 
льготы. Прежде всего речь идет об индивиду-
альных инвестиционных счетах (ИИС). Вла-
дельцы ИИС могут, например, получить на-
логовый вычет с суммы инвестиций, не пре-
вышающей 400 тыс. руб. в год. Проще говоря, 
если вы купили с ИИС облигаций на 400 тыс. 
руб., государство после подачи налоговой де-
кларации вернет вам 13-процентный НДФЛ 
с этой суммы (52 тыс. руб.) из уплаченных в 
течение года налогов. Единственное ограни-
чение: если забрать средства с ИИС раньше, 
чем через три года после его открытия, льго-
той воспользоваться не удастся. Поэтому эф-
фективная добавка к доходности получается 
ниже 13% годовых. Скажем, при внесении де-
нег на ИИС равными долями в течение трех 
лет — около 6,5% (точная цифра зависит от 
конкретных дат открытия ИИС и внесения 
на него денег). Однако и это уже больше, чем 
текущие средние ставки по трехлетним депо-
зитам в крупнейших банках. А ведь речь, на-
помню, лишь о «добавке», без учета доходно-
сти купленных финансовых инструментов.

Помимо облигаций среди других кон-
сервативных инструментов я бы выделил 
структурные продукты, в частности продук-
ты с защитой капитала. Они предусматри-
вают формирование портфеля из консерва-
тивных (облигации) и спекулятивных (ак-
ции, инструменты срочного рынка) финан-
совых инструментов. Первые, грубо гово-
ря, обеспечивают сохранность вложенных 
средств, вторые — повышенный доход при 
благоприятной конъюнктуре рынка. Рань-
ше такие продукты были доступны толь-
ко клиентам private banking, вкладываю-
щим суммы от нескольких сотен тысяч дол-
ларов. Теперь эта услуга перешла в разряд 
более массовых: ее предлагают многие бро-
керские и управляющие компании. Порог 
входа весьма демократичен, как и всех стра-
тегий, ориентированных на частных инве-
сторов: у брокеров это где-то от 100 тыс. руб. 
(в так называемом режиме автоследова-
ния), у управляющих компаний — пример-
но от 300 тыс. руб. (в режиме доверительно-
го управления).

Помимо консервативных стратегий су-
ществуют и более агрессивные, в которых 
большую долю инвестиционного портфе-
ля занимают не консервативные, а спекуля-
тивные инструменты. Предлагаемых страте-
гий довольно много — практически любой 
инвестор может подобрать продукт, устра-
ивающий его по уровню риска и доходно-
сти. Кстати, с этого года с управляющих ком-
паний сняты ограничения на операции на 
срочном рынке, так что можно ожидать по-
явления довольно большого числа новых 
продуктов, рассчитанных на клиентов ДУ.

Единственное, о чем следует помнить, 
имея дело с такими продуктами: все они не-
сут рыночный риск вплоть до полной поте-
ри вложений (для сверхагрессивных страте-
гий). Поэтому к их выбору следует подходить 
тщательно. Желательно, чтобы брокер или 

управляющий предоставил данные по ожи-
даемой доходности и расчетной величине 
максимальной просадки портфеля (макси-
мальных убытков). Если стратегия не явля-
ется новой, а работает на рынке уже несколь-
ко лет, то, разумеется, необходимо обратить 
внимание на результаты предыдущих пери-
одов, причем не только на прибыли, но и на 
размеры максимальных убытков. Кстати, 
если даже стратегия вам нравится, входить 
в нее разумнее не на пике роста, а, наоборот, 
в периоды просадок. Для этого, правда, нуж-
но иметь довольно крепкие нервы.

И, наконец, рынок акций. В текущей эко-
номической ситуации он видится доволь-
но перспективным. Дело в том, что замедле-
ние инфляции и снижение процентных ста-
вок, как правило, ведет к росту стоимости 
рисковых активов. Этот эффект мы наблю-
дали на российском рынке в середине 2000-
х, наиболее же яркий пример — почти деся-
тикратный рост американского фондового 
рынка с 1983 по 1998 год, которому предше-
ствовал период крайне жесткой денежной 
политики ФРС США, резко поднявшей про-
центные ставки в целях борьбы с инфляци-
ей — примерно тем же сейчас занимается 
российский ЦБ.

Правда, рынок акций, как и рынок агрес-
сивных стратегий, довольно рискованный 
— едва ли его стоит рассматривать как аль-
тернативу банковским депозитам. Хотя ча-
стью сбережений в нынешней ситуации 
рискнуть, пожалуй, можно, если, конечно, в 
случае потери даже значительной доли этих 
вложений вы не окажетесь в безвыходной 
ситуации. И, конечно, если вы верите заяв-
лениям монетарных властей о стабилиза-
ции экономической ситуации и неотврати-
мости победы над инфляцией.

Ярослав Кабаков, заместитель  
генерального директора  
ИК «Финам», специально для ”Ъ“

Не вкладом единым

— инструменты —

Для определения идеального инстру-
мента для сиюминутных инвестиций не-
достаточно знания текущей доходно-
сти финансовых инструментов. Главное 
— знание целей и возможностей потен-
циального инвестора (его доходы, капи-
тал, возраст, наличие в собственности 
недвижимости, степень риска).

Типология инвестора
По мнению Вадима Логинова, директора по 
стратегическому развитию УК «Альфа-Ка-
питал», людям преклонного возраста или 
близкого к пенсионному возраста для вло-
жения денег лучше придерживаться кон-
сервативной стратегии. Для них важнее 
надежность инвестиций, а не высокая при-
быль, для этого лучше подходят консерва-
тивные инструменты: банковские вклады, 
покупка жилой недвижимости, вложения 
в золото, в первую очередь в «золотые» EТF. 
Хорошей добавкой к пенсии могут стать ак-
ции компаний, проводящих щедрую диви-
дендную политику. Молодым людям реко-
мендуется ориентироваться на долгосроч-
ные инвестиции.

Андрей Верников, заместитель генди-
ректора по инвестиционному анализу ИК 
«Церих Кэпитал Менеджмент», полагает, что 
в следующем году экономика России выра-
стет на 0,5–1,5%. Поэтому инвесторам сей-
час лучше не сберегать, а потреблять. На 
фондовом рынке для инвестиций на дол-
госрочную перспективу интересна покуп-
ка акций Сбербанка (обыкновенных) и НО-
ВАТЭКа. Интересны также рублевые депози-
ты в банках и покупка неэлитных квартир, 
особенно по госпрограмме.

Вклады
С каждым месяцем привлекательность 
вкладов как инструмента падает. Средняя 
максимальная ставка топ-10 российских 
банков по депозитам физических лиц в ру-
блях составляет 9,76%. И при текущей го-
довой инфляции в 7,3% годовых рублевые 
вклады приносят небольшую чистую при-
быль. Если хорошо промониторить рынок, 
можно еще найти выгодные предложения. 
Отметим, что на очень привлекательные 
рублевые предложения покупаться не сто-
ит. Их предлагают в основном банки, имею-
щие серьезные проблемы с ликвидностью. 
В случае их банкротства можно будет толь-
ко вернуть деньги в пределах 1,4 млн руб. 
Упущенную выгоду в виде процентов никто 
компенсировать не будет.

Валютные депозиты сейчас не обеспе-
чивают реального прироста накоплений. В 
конце мая средняя ставка по годовым вкла-
дам в долларах упала ниже 2%, до 1,88%. Ме-
сяц назад она составляла 2,02% годовых. 
Средняя максимальная доходность годо-
вых вкладов в евро опустилась ниже 1% — с 
1,31% до 0,98%. Этому способствовало реше-
ние Сбербанка опустить их почти до нуля. 
Но депозиты в долларах и евро имеют и свои 
достоинства: они являются безопасной аль-
тернативой хранению наличной валюты.

Страховой фонд целесообразно держать 
в наличной форме (пополам в рублях и ва-
люте) либо на краткосрочном депозите. Для 
накоплений на горизонте года рекомендую 
комбинацию из срочного депозита и паев 
ПИФов, предпочтительно еврооблигацион-
ных. Еврооблигации российских эмитен-
тов — это достаточно консервативный ин-
струмент, который дает экспозицию на ва-
люту, но в то же время позволяет получить 
доходность выше, чем по депозитам.

Наличные
Несмотря на низкую доходность, покуп-
ка наличных долларов и евро по-прежне-
му популярна среди россиян. Главное пре-
имущество этого вида вложений — ликвид-
ность: валюту без проблем можно продать в 
случае необходимости. При покупке валю-
ты существует только один риск — укрепле-
ние рубля. Учитывая текущие низкие цены 
на нефть, валютные интервенции ЦБ при 
укреплении рубля, а также возможное по-
вышение ключевой ставки ФРС, это мало-
вероятно.

Такой вид инвестиций обеспечивает со-
хранность денег, на реальную прибыль мо-
гут рассчитывать только просвещенные ря-
довые инвесторы.

Недвижимость
Десять лет назад инвестиции в жилье, осо-
бенно в Москве, на растущем рынке недви-
жимости приносили солидную прибыль. 
Сейчас ситуация изменилась: предложе-
ние выросло, спрос упал. Последние два 
года особенно быстро падает в цене элит-
ное жилье. Основная причина — низкая 
пла тежеспособность покупателей. По ста-
тистике Росреестра, количество сделок как 
на первичном, так и на вторичном рынках 
Москвы падает, а доля зарегистрированных 
ипотечных договоров растет. У большинст-
ва людей нет свободных денег, и они вы-
нуждены покупать квартиры на заемные 
средства.

Инвесторы, напротив, имеют прекрас-
ный шанс не спеша выбрать хорошие ак-
тивы. Для недвижимости важное место (по-
мимо цены и качества) играет расположе-
ние. Особенно много интересных предло-

жений с учетом плана строительства легко-
го метро можно найти в Подмосковье. В Мо-
скве в первую очередь следует искать ново-
стройки возле станций метро. Это наиболее 
ходовой товар.

Драгметаллы
Золото — один из фаворитов мирового то-
варного рынка. В первом квартале 2016 го-
да цена на этот металл выросла на 16,2%, с 
$1060,5 до $1232,4 за тройскую унцию, что 
стало крупнейшим квартальным ростом 
этого актива с 1986 года. При этом с нача-
ла года до середины мая золото подорожа-
ло на 19%, до $1280,4 за тройскую унцию.

Покупка акций золотодобытчиков — 
один из наиболее понятных и удобных для 
рядовых граждан вариантов инвестиций в 
драгметаллы. У компаний есть реальные 
активы, запасы, рынки сбыта. Остальные 
инструменты имеют больше недостатков, 
чем достоинств. Так, обезличенные метсче-
та — инструмент для долгосрочных инвес-
тиций, к тому же ОМС не входят в систему 
страхования вкладов. И в случае отзыва ли-
цензии банка плакали ваши деньги. Мер-
ные слитки дорого хранить в банковских 
ячейках, а держать в тумбочке опасно, к то-
му же этот вид инвестиций облагается НДС. 
Доход при покупке/продаже инвестицион-
ных монет часто съедают комиссии посред-
ника (стоимость золота на рынке и в банке 
при покупке/продажи заметно разнятся). 
Памятные монеты — удел нумизматов. По-
купка фьючерсов на золото требует специ-
альных знаний.

Финансовый аналитик ИХ «Финам» Ти-
мур Нигматуллин советует обратить вни-
мание на «золотые» ETF-фонды (Exchange 
Traded Fund). Они напоминают паи закры-
того паевого инвестиционного фонда. Но 
в отличие от паев фонда, эти акции мож-
но свободно покупать и продавать на бир-
же через брокера, работающего на зарубеж-
ных фондовых площадках.

«Золотые» ETF-фонды имеют ряд пре-
имуществ: высокая ликвидность (акции 
можно быстро продать) и минимальная 
разница между ценой покупки и продажи. 
Прибыль можно получить даже при ми-
нимальном росте цен на золото. Акции та-
ких фондов обеспечены реальным физиче-
ским золотом, хранящимся в надежных ми-
ровых банках. К тому же инвестор не имеет 
проблем и расходов, связанных с хранени-
ем монет и слитков золота.

Однако «золотые» ETF торгуются за ру-
бежом, валютный перевод средств на бро-
керский счет и снятие средств с него по-
рой осуществляются с задержкой. При ми-
нимальных суммах и частых покупках-
продажах стоимость минимальной бир-
жевой  комиссии может существенно сни-
зить доходность. Кроме этого инвестор дол-
жен освоить работу с терминалом торговой 
платформы.

Надо помнить, что обычно золото рас-
тет в «мутное время», на неопределенно-
сти. Особенно когда аналитики пишут об 
усилении инфляционных ожиданий или о 
факторах снижения курса доллара против 
основных валют. Платина и палладий явля-
ются промышленными металлами, поэто-
му они реагируют на негативный фон нао-
борот — снижением цены.

Природная гибкость бумаги
С начала текущего года индекс ММВБ вы-
рос почти на 8%, обогнав инфляцию. Спе-
циалисты зафиксировали рост интереса к 
ПИФам, в основном к фондам смешанных 
инвестиций и облигаций. Первые привле-
кают гибкой инвестиционной стратегией, 
вторые — ожиданиями того, что ЦБ снизит 
ключевую ставку.

Сейчас идеальный вариант для вложе-
ния денег на срок от трех лет и более — это 
индивидуальный инвестсчет (ИИС). Чтобы 
стимулировать длинные деньги, государ-
ство при условии соблюдения трехлетне-
го горизонта инвестирования предоставля-
ет 13-процентный налоговый вычет на сум-
му инвестиций до 400 тыс. руб. в год. Это су-
щественно повышает доходность от вложе-
ний. В рамках ИИС можно выбрать разные 
направления вложений: от госбумаг до кор-
поративных — облигаций и акций. Акции 
российских компаний—«голубых фишек» 
сейчас торгуются с большим дисконтом и 
имеют очень высокий потенциал роста.

С этим выбором солидарен Вадим Пого-
сьян, вице-президент, директор департа-
мента пассивных, страховых и инвестпро-
дуктов банка «Открытие», который полага-
ет, что идеальный инструмент для инвес-
тиций сегодня должен быть относительно 
консервативным ввиду короткого горизон-
та размещения средств, но обеспечивать до-
ходность выше 10% в год, чтобы компенси-
ровать дальнейшее движение рубля. Обо-
им указанным характеристикам отвечают 
ИИС. Потому что в случае ослабления ру-
бля вложение средств в валютные облига-
ции сможет его компенсировать, а также 
обеспечить доходность, превышающую 
ставки по вкладам. Если же рубль продол-
жит укрепляться, то возмещенные государ-
ством 13% от суммы инвестиций помогут 
компенсировать негативную курсовую раз-
ницу, а доходы от облигаций — обеспечить 
рост  сбережений.

Сергей Артемов

Идеальная заначка

с13

с13

Н А  Ч Е Р Н Ы Й  Д Е Н Ь

27% россиян имеют заначку «на черный день», 18% населения имеют накопления, и лишь у 7% есть капитал. 
Соответственно, критерии вложений и возможности у этих категорий граждан разные. Финансовый резерв 
«на черный день» в семье бывает двух видов: операционные деньги — это обычно объем месячного дохода 
(потребления), деньги в размере от двух- до шестимесячного размера дохода (потребления) считаются 
«подушкой безопасности». Все, что превышает финансовый резерв, можно назвать накоплениями, обычно 
они целевые (покупка машины, квартиры и т. п.). На инвестиции разумно направлять только небольшую часть 
накоплений. Средства, превышающие целевые накопления, являются капиталом, в котором инвестиции уже 
занимают преобладающую долю.
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«Первый квартал прошлого года 
был самым тяжелым для сектора: 

у многих банков маржа просела после по-
вышения ключевой ставки, слабый рубль 
и волатильность валюты требовали допол-
нительных отчислений в резервы,— гово-
рит Наталья Березина.— Из-за этого эффекта 
низкой базы говорить об устойчивости тен-
денции в плане улучшения ситуации год к 
году было бы не совсем корректно».

«Я бы не стал утверждать, что финансовый 
результат намного улучшился,— оценивает 
ситуацию Константин Корищенко.— Просто 
банки вернули дорогие пассивы от ЦБ и про-
цесс досоздания резервов прошел свой пик».

Кроме того, даже эти «средние по больни-
це» показатели роста прибыльности вовсе 
не свидетельствуют о нормализации финан-
сового состояния банков. Напротив, идет 
резкое расслоение сектора по принципу «бо-
гатые богатеют, бедные беднеют».

«В первом квартале 2016 года большая 
часть банков получила положительный фи-
нансовый результат, что связано с восстанов-
лением процентной маржи и снижением 
уровня риска. Как и в докризисный период, 
прибыль Сбербанка составила чуть меньше 
половины прибыли всего банковского сек-
тора. Совокупный финансовый результат 
остальных прибыльных банков также срав-
ним с докризисным — 126 млрд и 127 млрд 
руб. Основным изменением структуры фи-
нансового результата стало появление убыт-
ка, сконцентрированного у относительно ог-
раниченного числа игроков. Убыток таких 
банков составил 129 млрд руб., из которых 
87 млрд руб. получили десять самых убыточ-
ных банков. В основном этот убыток был по-
лучен в результате доначисления резервов, 
несколько банков получили убыток из-за от-
рицательной переоценки валютных акти-
вов»,— отмечает Дмитрий Смирнов.

Действительно, по данным статистики 
ЦБ, число убыточных кредитных организа-

ций за первый квартал текущего года увели-
чилось со 180 до 233. А их доля в общем коли-
честве действующих банков выросла (с уче-
том сокращения числа самих действующих 
банков) с 24,6% до 33,7% (на начало 2015 года 
убыточных банков было лишь 15,1% от обще-
го числа банков, на начало 2014-го — 9,5%).

«По сравнению с убытком более 20 млрд 
руб., зафиксированным остальными банка-
ми в первом квартале 2015 года, в 2016-м их 
финансовый результат стал положительным 
и возрос до 8,6 млрд руб.,— говорит Наталья 
Вощенюк.— Таким образом, финансовое по-
ложение сектора в целом лучше, чем год на-
зад, однако остается сложным».

«Правительство России с 1 июля 2016 года 
ужесточило требования к банкам, в которых 
могут быть размещены бюджетные средст-
ва, средства внебюджетных фондов, госкор-
пораций и госкомпаний. По новым требова-
ниям доступ к госресурсам будут иметь толь-
ко банки с капиталом более 25 млрд руб., 
имеющие либо контроль со стороны госу-

дарства напрямую, либо через программу 
докапитализации через ОФЗ,— отмечает 
Дмитрий Монастыршин.— Учитывая значи-
тельную долю госсектора в российской эко-
номике, не подпадающие под новые крите-
рии банки будут иметь суженную базу фон-
дирования. Да и вообще госбанки и крупные 
иностранные банки чувствуют себя гораздо 
лучше остальных. Хорошие результаты гос-
банков обеспечивает возможность привле-
чения дешевого фондирования от клиентов, 
которые готовы доверить свои средства гос-
банкам даже при более низких ставках по 
сравнению с частными банками».

Оценивая сложившуюся ситуацию в це-
лом, эксперты склоняются к мнению, что 
близкие к нулевым темпы роста основных 
показателей банковской системы в первом 
квартале свидетельствуют не о стагнации, а 
о нормализации ситуации.

«Скорее это стабилизация после кризи-
са: системе нужно время, чтобы прийти в се-
бя. Можно утверждать, что произошла пере-

настройка банковской системы на новые ус-
ловия»,— полагает Константин Корищенко.

«Мы бы назвали это первыми признаками 
стабилизации. Корректнее сравнивать все по-
казатели с показателями за соответствующий 
период прошлого года. При таком сравнении 
очевидно восстановление после острой фазы 
кризиса. С другой стороны, пока нет фунда-
ментальных причин для роста, только отскок 
от панически низких уровней прошлого го-
да»,— констатирует Дмитрий Смирнов.

Стоит отметить также, что процесс «ста-
билизации» распространился не только на 
участников рынка, но и на надзорную поли-
тику Центробанка — в том смысле, что тем-
пы отзыва банковских лицензий не меняют-
ся. В первом квартале 2016 года число дей-
ствующих кредитных организаций сократи-
лось на 26 — это соответствует среднеквар-
тальным показателям количества отозван-
ных Центробанком лицензий за 2015 год 
(101 за год).

Петр Рушайло

Банк внутреннего сгорания
с13

1 Сбербанк России Москва 22450576,0 –2,4 2445671,0 1 5,6 9721212,5 –4,0 15255994 –1,1
2 ВТБ Санкт-Петербург 9085807,4 –3,1 1299788,9 2 2,2 39640,2 0,8 4600295 –7,9
3 Газпромбанк Москва 4948215,4 0,3 412581,2 3 –2,1 629676,3 0,4 3211877 –1,6
4 ФК «Открытие» Москва 2842250,1 –3,8 125739,8 9 4,2 218370,9 –11,7 1938169 –10,1
5 ВТБ 24 Москва 2827442,1 0,5 180836,1 6 0,1 1967235,3 –2,1 1483007 1,7
6 Россельхозбанк Москва 2613456,8 4,5 224409,6 4 1,0 515065,3 7,6 1582089 2,0
7 Альфа-банк Москва 1977311,9 –3,3 215918,2 5 –5,9 585187,4 –4,6 1239798 –3,6
8 «Нацклирингцентр» Москва 1867996,8 13,0 64660,4 13 3,6 0,0 — 192018 50,1
9 Юникредит-банк Москва 1441153,4 5,4 146784,9 7 6,0 172769,8 –1,3 760541 –5,9
10 Банк Москвы Москва 1380633,1 –9,7 133370,1 8 41,8 385583,9 –4,9 740301 –6,1
11 Московский кредитный банк Москва 1346102,3 13,5 81446,8 12 –1,2 198920,0 0,6 907470 12,7
12 Промсвязьбанк Москва 1214572,0 0,9 62757,9 14 3,8 281923,4 7,4 709189 –1,8
13 Райффайзенбанк Москва 780021,7 –8,0 91144,1 11 0,7 346496,7 –3,6 489399 –5,4
14 Росбанк Москва 775820,7 –9,3 109287,2 10 1,4 186605,3 –3,0 382172 –6,1
15 Бинбанк Москва 742301,1 –5,3 29983,4 24 –15,1 297113,4 5,4 98090 –0,1
16 «Россия» Санкт-Петербург 575656,6 1,2 44934,6 17 1,5 42797,6 0,2 284430 1,8
17 «Санкт-Петербург» Санкт-Петербург 547448,7 –0,2 45893,8 16 0,8 171995,9 –2,3 306926 0,1
18 ХМБанк Открытие Москва 486298,6 –3,5 30920,4 23 19,3 226728,3 1,5 197492 –4,5
19 Совкомбанк Кострома 444499,1 –12,0 29768,4 25 2,5 167397,4 33,0 148896 –3,6
20 «Ак Барс» Казань 439733,3 –6,1 41399,3 19 15,1 90680,8 –7,4 217320 –3,4
21 «Русский стандарт» Москва 427455,3 –8,6 43281,2 18 –6,8 167836,7 –3,0 121641 –13,5
22 Ситибанк Москва 417295,4 –5,2 59664,2 15 –1,2 116791,3 –1,2 162228 –1,5
23 «Уралсиб» Москва 366303,1 –0,4 35975,9 20 9,0 157188,0 –1,3 151804 –0,7
24 СМП Москва 365982,5 –11,8 18868,1 42 1,9 119626,0 5,5 97139 –6,5
25 РОСТ-банк Москва 363723,0 2,9 –81403,0 644 — 15110,6 68,3 216369 –5,1
26 Связь-банк Москва 343435,6 –5,9 20971,5 34 5,3 41492,2 –7,9 205019 –1,2
27 Нордеа-банк Москва 342712,2 –14,7 27249,4 27 8,6 10055,3 –8,9 263090 –12,2
28 Мособлбанк Москва 330140,0 –3,2 –100959,9 645 — 55063,0 1,8 111193 1,6
29 ИНГ-банк (Евразия) Москва 305994,6 –9,7 33814,6 21 15,2 2103,6 11,4 65701 21,2
30 «Российский капитал» Москва 292921,9 3,5 19472,5 39 –4,0 140179,6 0,3 110815 7,0
31 УБРР Екатеринбург 291795,5 –4,6 14219,7 53 0,4 140598,7 0,3 92129 –2,8
32 «Траст» Москва 289158,0 16,5 –4639,2 640 — 105218,4 2,6 143105 15,0
33 «Югра» Мегион 288943,4 –12,6 24371,1 30 –0,2 163475,0 3,2 211346 –12,8
34 МДМ-банк Москва 272454,7 –2,7 26768,2 28 –8,5 163995,2 –3,8 117105 –7,3
35 «Зенит» Москва 268804,1 –3,7 19677,3 38 1,7 68183,9 –6,4 165604 –0,6
36 Новикомбанк Москва 263950,4 –2,9 16004,9 49 12,4 31053,5 –28,0 121790 –10,3
37 Абсолют-банк Москва 252777,1 –14,0 20692,2 35 –19,0 57576,3 –10,0 137589 –4,7
38 МИнБ Москва 240715,2 –0,6 16906,5 47 0,6 154053,9 4,0 156531 3,9
39 Транскапиталбанк Москва 218464,1 3,8 17762,5 45 –1,1 48264,8 4,1 118197 1,0
40 «Глобэкс» Москва 216284,9 –18,8 16767,8 48 –7,5 47777,1 –21,4 144797 –17,7
41 «Возрождение» Москва 215866,3 –0,7 18795,9 43 –3,6 125132,5 –0,8 157888 6,0
42 ХКФ-банк Москва 203968,1 –14,5 31414,9 22 3,0 133997,3 –19,5 153585 –2,8
43 Татфондбанк Казань 185554,9 –0,8 11692,9 65 –24,5 74194,6 0,1 100193 –2,9
44 «Пересвет» Москва 182736,6 –1,2 15404,8 51 4,1 21526,5 –5,6 127317 3,6
45 Восточный экспресс банк Благовещенск 173741,6 –5,6 19392,4 40 7,8 104676,6 –6,6 85878 –8,8
46 Росевробанк Москва 158009,1 –3,2 25663,3 29 6,2 35050,1 –17,2 82219 6,5
47 ВБРР Москва 155532,3 0,0 10249,5 74 24,3 25363,5 –7,0 37235 4,6
48 «Дельтакредит» Москва 155222,7 2,0 10254,6 73 –14,6 1274,7 –12,5 122536 –2,2
49 «Экспресс-Волга» Саратов 154551,8 –3,1 2886,3 161 6530,2 35612,3 –0,1 3774 –23,4
50 Тинькофф-банк Москва 146707,3 5,9 22324,9 31 7,5 94672,8 7,1 86939 6,4
51 МСП-банк Москва 142322,9 –1,5 22131,6 32 –8,8 0,0 — 11929 –6,6
52 МТС-банк Москва 131664,7 –6,1 15848,9 50 28,8 66935,4 1,9 64602 –2,9
53 Росгосстрахбанк Москва 128682,1 –0,2 13534,4 56 5,9 62705,6 5,6 28739 0,6
54 Азиатско-Тихоокеанский банк Благовещенск 125243,5 –8,7 12361,5 61 –3,0 71317,4 –1,0 71240 –0,5
55 Кредит Европа Банк Москва 119204,9 –13,8 17507,1 46 1,1 10324,9 1,0 88453 –10,5
56 СКБ-банк Екатеринбург 118505,8 –7,2 11921,3 62 3,8 74332,0 0,1 72759 1,8
57 «Авангард» Москва 117836,5 –8,9 17858,6 44 7,8 42032,0 4,4 58374 –13,3
58 ОТП-банк Москва 116240,0 –7,4 21558,6 33 11,4 55926,2 –2,7 71983 –9,2
59 Инвестторгбанк Москва 105976,7 –0,7 –1564,8 637 — 46802,1 –0,4 62368 –3,8
60 Балтийский банк Санкт-Петербург 101115,1 –8,7 2055,1 192 –13,2 37895,9 –17,0 39170 –2,6
61 Запсибкомбанк Тюмень 99783,0 –1,3 11817,4 64 –0,7 59457,1 2,3 60259 –4,5
62 «Ренессанс-Кредит» Москва 97637,2 –14,2 11655,3 66 5,3 67391,4 –12,4 60862 –3,0
63 «Аверс» Казань 97629,5 59,6 19298,5 41 2,2 18774,1 10,4 27823 24,6
64 Локо-банк Москва 95818,7 –3,7 13123,9 59 1,1 36758,4 2,8 44501 –6,8
65 Сетелем-банк Москва 94821,4 –3,0 13252,7 58 –2,9 3816,0 –24,1 91830 –2,7
66 БФА Санкт-Петербург 94477,7 1,6 7738,6 84 9,9 21106,3 –7,1 32629 4,5
67 Росинтербанк Москва 92811,0 3,7 5829,4 97 –3,2 54664,0 –1,8 50466 –2,3
68 «Центр-Инвест» Ростов-на-Дону 90913,9 2,0 10633,6 71 4,1 53863,7 6,1 73991 1,8
69 Фондсервисбанк Москва 90336,6 — –6066,9 642 — 10604,4 — 57845 —
70 «Межфинансклуб» Москва 89302,1 –13,5 3970,2 126 –18,1 50167,0 –8,1 43774 –9,3
71 Русфинанс-банк Самара 87707,4 0,4 19875,4 37 1,9 1938,7 26,4 79503 –5,9
72 Сургутнефтегазбанк Сургут 86263,1 –17,8 9168,3 78 3,4 28416,0 –0,2 40950 –2,2
73 Юниаструм-банк Москва 83849,2 8,3 13582,2 55 8,9 58227,0 7,4 37502 9,4
74 Эйч-Эс-Би-Си Банк (РР) Москва 81906,6 0,9 14511,0 52 5,9 0,1 19,3 14650 10,2
75 «БНП Париба» Москва 81540,0 –18,9 7555,4 87 14,0 26,3 –50,2 17668 –15,4
76 «Таврический» Санкт-Петербург 80039,8 –0,7 458,6 432 –75,6 19503,6 46,9 54178 5,5
77 «Союз» Москва 78622,4 –3,6 7639,7 86 –10,1 19834,8 –8,9 46307 –4,9
78 «Центрокредит» Москва 77374,0 –16,6 28248,1 26 0,6 4480,2 –6,8 15870 0,0
79 Дойче-банк Москва 74634,0 –27,9 13374,1 57 –8,6 2831,5 17,2 12568 6,5
80 «Финсервис» Москва 73529,7 3,7 3744,0 130 6,3 6961,8 12,8 20457 –8,6
81 «Бинбанк—Кредитные карты» Москва 69766,6 –9,0 1885,5 202 10,1 56326,8 –11,3 17279 –5,6
82 «Креди Агриколь» КИБ Санкт-Петербург 66429,1 –17,1 6384,3 94 –0,6 0,3 –7,1 26549 51,9
83 Балтинвестбанк Санкт-Петербург 66173,8 –14,8 4389,9 118 20,5 23998,4 –3,9 26099 –10,1
84 «Интеза» Москва 65919,7 –2,8 11147,1 69 2,5 9701,3 3,8 41160 –6,2
85 «Кубань Кредит» Краснодар 65718,8 0,9 8209,5 82 6,3 44084,9 3,4 42463 5,7
86 РНКБ Симферополь 64420,3 –10,5 19948,6 36 0,4 28064,9 –3,9 14838 8,5
87 Экспобанк Москва 63151,8 –11,6 9191,6 77 2,6 30636,2 4,5 21108 –19,8
88 БКС-Инвестбанк Новосибирск 62980,0 24,8 3107,9 146 4,7 9610,7 2,2 2374 66,2
89 Металлинвестбанк Москва 62505,1 –15,3 7481,9 88 1,7 29642,9 5,8 29853 –1,8
90 ВПБ Москва 62337,4 –7,1 5822,0 98 3,0 30334,2 –2,1 38301 –8,3
91 АйСиБиСи Банк Москва 60242,3 –13,9 4954,5 110 12,4 0,0 — 19190 –1,5
92 Почта-банк Москва 60202,6 1,8 10400,4 72 5,5 2486,7 –4,7 50979 2,2
93 РН-банк Москва 59159,1 11,5 9744,5 75 6,6 933,8 –10,2 45129 2,6
94 «Образование» Москва 59034,9 –2,1 5153,9 105 5,7 25673,8 0,9 33156 –1,8
95 Росэнергобанк Москва 58027,8 –4,5 9351,0 76 –10,1 33907,9 2,4 32013 7,6
96 «БФГ-Кредит» Москва 55649,7 –9,7 5667,1 101 –4,7 22929,5 –4,8 46996 8,0
97 МБСП Санкт-Петербург 55589,1 –3,3 5032,3 108 –3,7 10592,9 29,7 18019 –1,0
98 Меткомбанк Каменск-Уральский 54490,9 –4,2 7996,4 83 4,1 13074,6 –3,9 12507 –38,7
99 Финпромбанк Москва 54447,9 0,6 8715,1 80 49,8 18026,8 –16,2 35014 3,8
100 Росэксимбанк Москва 52527,3 8,7 11915,5 63 0,9 0,0 0,0 16688 –15,0
101 Крайинвестбанк Краснодар 52208,8 –3,3 3363,0 139 0,3 22653,6 –4,9 21223 –3,1
102 Межтопэнергобанк Москва 50001,3 0,3 4889,6 111 –17,4 27168,4 2,0 33433 –2,3
103 «МБА-Москва» Москва 49542,0 –4,2 4357,6 119 60,4 11903,8 –12,3 35093 –7,6
104 «Бэнк оф Чайна» Москва 46258,1 23,7 5270,5 104 4,1 1961,7 2,4 2139 7,0
105 Тойота-банк Москва 46130,4 –4,4 8922,7 79 –3,2 98,7 –20,8 42933 –4,2
106 СДМ-банк Москва 45791,3 –7,3 5786,9 99 5,7 23839,1 –7,0 18440 –0,5
107 ББР-банк Москва 44846,8 –3,7 2967,3 152 –0,4 24941,1 0,5 27484 1,8
108 Первобанк Самара 44654,5 2,7 2897,9 157 1,3 24200,1 –3,6 16444 –12,7
109 Газэнергобанк Калуга 42445,6 0,1 –137,1 634 — 18354,7 0,7 21996 3,6

110 Сумитомо Мицуи Рус Банк Москва 42010,7 –8,0 11405,8 67 3,8 0,0 — 20742 5,7
111 Коммерцбанк (Евразия) Москва 41145,9 –18,9 12383,7 60 –0,2 0,3 –92,8 19087 –5,7
112 «Левобережный» Новосибирск 40547,8 3,2 4117,3 123 –0,5 24075,6 2,7 21796 1,9
113 Челиндбанк Челябинск 40390,7 0,3 7346,9 90 1,5 24741,3 0,6 22180 0,9
114 «Советский» Санкт-Петербург 40376,4 30,8 3337,2 141 –11,2 24395,7 9,6 14501 –6,7
115 Фора-банк Москва 40241,3 –9,6 3754,6 128 2,7 20761,7 –4,1 27815 –4,5
116 Примсоцбанк Владивосток 40137,6 –1,9 4643,3 114 2,3 23308,5 0,7 22561 –2,7
117 Челябинвестбанк Челябинск 39283,5 0,4 6621,1 92 –5,9 19186,0 4,2 14131 –6,4
118 Интерпрогрессбанк Москва 39013,4 –9,7 3752,2 129 16,5 17806,7 –4,9 19378 –23,9
119 «Национальный стандарт» Москва 38515,6 –24,9 5696,0 100 –3,1 7128,7 –7,8 22115 –6,3
120 Социнвестбанк Уфа 38448,0 6,9 –4834,1 641 — 8419,9 –5,6 3047 79,7
121 Саровбизнесбанк Саров 36222,3 3,8 6442,7 93 6,2 21772,0 0,7 15414 –7,1
122 ОФК-банк Москва 35693,3 9,7 5113,0 107 5,1 7792,4 21,7 26997 18,4
123 Еврофинанс-Моснарбанк Москва 35677,8 –3,3 11003,1 70 3,9 7090,2 –14,3 7757 20,1
124 Меткомбанк Череповец 32326,6 7,1 2863,9 164 1,6 9130,9 8,0 21042 0,2
125 Фольксваген Банк Рус Москва 32103,8 –13,5 11359,5 68 –0,4 0,0 — 23842 –14,4
126 ВУЗ-банк Екатеринбург 32067,6 11,2 –576,2 636 — 9222,7 15,9 21946 7,4
127 Кредит Урал банк Магнитогорск 31123,9 7,3 4809,8 112 –0,5 16518,6 2,3 10917 –1,7
128 «Русский международный» Москва 31110,8 –8,4 5134,9 106 1,9 19411,3 1,3 20225 –2,1
129 «Кедр» Москва 30617,0 –3,5 2151,3 190 6,2 21639,6 –3,9 4151 –17,1
130 НС-банк Москва 30450,4 –14,5 4538,7 115 1,3 16405,7 –5,7 9714 –9,9
131 Инресбанк Москва 29690,1 –3,1 –3891,0 639 — 2145,5 –14,9 198 –16,5
132 Интерпромбанк Москва 28844,1 –26,4 6275,7 95 1,9 12807,2 –5,5 20931 –25,0
133 «Кольцо Урала» Екатеринбург 28596,2 –6,9 2873,7 163 –4,9 17508,3 –10,2 15662 –8,0
134 МИА Москва 28296,6 –17,3 7645,2 85 3,5 733,6 1,5 11358 –2,1
135 Интехбанк Казань 27950,7 –5,6 1955,8 199 2,7 14535,4 4,7 19730 –2,4
136 Газбанк Самара 27513,7 1,1 4028,6 125 2,9 17532,4 2,0 15516 –1,3
137 Дальневосточный банк Владивосток 26898,5 –0,7 4526,3 116 –2,5 8943,2 –5,9 14395 –6,5
138 Активкапитал-банк Самара 26448,1 0,7 3460,4 136 3,0 19233,2 2,0 18460 –0,5
139 Акибанк Набережные Челны 26285,0 4,1 4290,3 121 –3,4 12377,0 –1,0 14985 2,8
140 СГБ Вологда 26262,9 –6,8 2659,1 171 1,3 14185,9 –7,9 11474 –13,7
141 «Объединенный капитал» Санкт-Петербург 25728,8 –9,6 3721,4 131 6,7 2104,3 –11,1 4717 –9,9
142 Быстробанк Ижевск 25541,0 –8,7 3164,3 144 1,7 19942,1 0,2 17882 0,0
143 «Натиксис» Москва 25358,6 –31,9 3096,9 147 1,1 0,0 — 14607 –11,3
144 «Солидарность» Самара 25243,0 5,0 146,3 628 387,4 8563,4 12,7 6007 –0,4
145 АйМаниБанк Москва 25177,1 –4,1 2000,9 197 –5,4 21507,8 –2,4 14126 –18,2
146 Алмазэргиэнбанк Якутск 25124,9 0,5 2887,7 160 –13,0 14777,8 8,2 17998 5,1
147 «Приморье» Владивосток 24938,5 –16,5 2750,7 167 –2,7 17466,3 –16,1 8019 –18,9
148 Плюс-банк Москва 24850,9 1,5 1691,2 210 0,9 19641,9 0,6 17386 –3,8
149 ПЧРБ Москва 24565,6 –41,7 –6183,6 643 — 20608,3 –2,1 17530 –43,7
150 Генбанк Симферополь 24518,7 –1,2 1162,4 265 42,6 16731,9 1,3 7652 13,2
151 СЭБ-банк Санкт-Петербург 24179,9 2,2 3514,5 134 3,7 3,1 –33,5 16031 10,5
152 М2М Прайвет Банк Москва 24060,7 –29,6 2209,8 186 –30,5 7818,8 –54,8 15074 –24,4
153 «Легион» Москва 23889,5 –2,2 2258,8 182 –1,5 15183,6 –1,7 14201 –3,5
154 «Девон-Кредит» Альметьевск 23883,7 –1,3 2683,1 169 7,6 14996,0 2,0 9610 1,7
155 «Агропромкредит» Лыткарино 23545,5 –4,6 2845,9 165 –2,1 15166,2 –2,1 8739 –10,1
156 Москоммерцбанк Москва 22998,6 –3,6 1549,8 219 –13,0 7324,1 –4,9 10477 –11,7
157 «Спурт» Казань 22989,1 0,0 2238,3 183 –3,2 11145,3 –0,8 14533 –2,0
158 Собинбанк Москва 22823,2 –10,3 3345,5 140 14,0 833,2 –13,6 12347 –14,7
159 Липецккомбанк Липецк 22759,0 –3,7 1828,9 203 20,8 15109,4 –7,4 10814 –2,6
160 «Уральский финансовый дом» Пермь 22525,9 –1,8 2829,0 166 35,6 14759,6 –4,9 14041 –2,2
161 Башкомснаббанк Уфа 22297,5 –3,2 1443,6 226 2,7 14555,5 9,3 15169 4,2
162 Ланта-банк Москва 21613,1 –2,4 2726,1 168 1,0 11175,6 –1,6 8031 –1,5
163 Татсоцбанк Казань 20062,3 29,6 5661,5 102 2,1 3469,1 18,1 10012 –9,3
164 БМВ-банк Москва 19882,8 1,3 4679,6 113 0,4 0,0 — 16002 –0,3
165 Мерседес-Бенц Банк Рус Москва 19775,1 –34,2 7404,1 89 13,7 0,0 — 15306 –39,7
166 «Рублев» Москва 18978,0 2,8 1209,2 253 3,5 11989,9 1,6 9645 –1,8
167 НБД-банк Нижний Новгород 18659,9 –2,8 3138,2 145 1,9 9620,8 –0,4 10507 0,1
168 Морган Стэнли Банк Москва 18314,8 23,4 4409,5 117 –0,4 0,0 — 1024 116,4
169 Энерготрансбанк Калинингpад 18104,8 10,2 4263,4 122 9,0 5368,5 –3,2 4830 –4,5
170 «Кредит Свисс» Москва 18037,4 –66,0 14194,3 54 –2,2 1029,4 –8,6 0 —
171 Курскпромбанк Курск 17890,1 4,4 2954,7 153 1,1 11200,3 2,4 11837 6,2
172 «Держава» Москва 17665,7 –46,6 3076,9 148 5,1 4557,6 –0,4 5199 –69,3
173 «Денизбанк Москва» Москва 17413,6 –9,8 3390,6 138 12,0 364,1 –2,0 8437 –18,3
174 Данске-банк Санкт-Петербург 17404,4 3,9 2434,7 178 6,8 1,1 –66,3 8717 18,7
175 Тольяттихимбанк Тольятти 17246,8 –39,2 2660,5 170 3,8 1444,2 –3,6 3366 –16,6
176 НИПБ Москва 17148,1 –8,9 2888,0 159 2,2 6518,1 –3,6 10382 –5,3
177 Джей энд Ти Банк Москва 17072,3 5,2 7257,4 91 1,6 6317,0 7,8 7013 –11,9
178 Расчетно-кредитный банк Москва 16767,8 –1,7 4084,4 124 0,9 3679,7 –2,8 4440 –7,9
179 «Национальный космический» Москва 16703,0 3,5 1911,6 200 5,3 7714,4 –3,9 9007 18,3
180 Морской банк Москва 16425,2 –29,8 1392,7 229 –12,5 7193,8 21,0 9828 4,1
181 ПСКБ Санкт-Петербург 16417,7 –11,5 2487,1 174 2,2 5172,0 1,8 2243 –17,1
182 Энергобанк Казань 15992,1 1,0 3445,7 137 –3,0 6388,2 8,0 11525 –2,6
183 «Хлынов» Киров 15960,1 –1,5 2469,8 177 2,7 10168,4 –0,2 9501 –8,2
184 Русский ипотечный банк Москва 15345,1 –1,0 2035,4 193 21,0 9405,1 –1,5 7598 –4,0
185 Чайна Констракшн Банк Москва 15267,1 –24,2 5027,6 109 1,6 142,8 6,4 6908 –31,0
186 Уралтрансбанк Екатеринбург 14971,8 2,8 1358,3 234 –2,1 11285,6 3,1 5191 –0,4
187 Инбанк Москва 14969,6 9,6 1463,1 222 1,6 8403,8 –5,4 3372 23,4
188 Аресбанк Москва 14852,7 –31,8 2320,4 181 –4,8 1966,6 –17,4 5539 –1,7
189 Гранд Инвест банк Москва 14801,1 –6,4 2169,4 188 9,8 6635,2 1,4 7518 1,9
190 Тройка-Д Банк Москва 14543,6 –11,0 2389,2 180 –10,2 8801,4 –3,5 7651 –21,7
191 Королевский банк Шотландии Москва 14502,4 –36,2 3499,4 135 –22,1 389,2 –36,1 35 28,9
192 «Акцепт» Новосибирск 14304,4 0,1 1806,4 205 2,9 8165,8 3,2 6784 –1,9
193 «Солидарность» Москва 13974,1 0,7 1234,6 246 7,7 7950,9 2,9 8142 1,6
194 «Форштадт» Оренбург 13911,4 1,9 2975,1 151 1,8 4665,2 2,8 8258 –1,6
195 Норвик банк Киров 13783,5 –2,2 2482,8 175 –1,6 8753,7 –1,0 4852 –10,1
196 Росдорбанк Москва 13592,3 –4,8 1362,0 233 4,2 5602,7 –2,2 7351 –5,1
197 Кошелев-банк Самара 13590,4 3,8 1182,8 262 7,1 7549,8 20,3 6006 4,0
198 Ури-банк Москва 13561,7 –15,8 2193,0 187 5,6 140,7 32,3 3961 –28,0
199 ТЭМБР-банк Москва 13430,4 –4,4 1887,4 201 –4,7 8669,6 –1,4 5946 –7,9
200 «ГПБ-Ипотека» Москва 13201,7 –0,5 5429,1 103 2,9 1,9 –4,3 9841 –6,9
201 Центркомбанк Москва 13001,4 –12,0 3709,4 132 –10,2 7063,2 –2,1 6922 –14,1
202 Байкалбанк Улан-Удэ 12990,1 –10,0 1229,1 249 –8,9 7706,8 –3,8 6758 –1,8
203 О.К.Банк Ярославль 12952,7 0,4 2913,0 156 –5,3 5258,2 7,8 5147 2,1
204 «Агросоюз» Москва 12949,8 5,8 1230,9 247 2,2 6556,4 5,7 4163 –2,1
205 «Гарант-Инвест» Москва 12668,8 –8,0 1209,5 252 15,6 8013,3 –6,5 10367 –2,6
206 Алеф-банк Москва 12628,1 –13,2 2933,4 155 2,0 7297,4 5,5 5084 –26,8
207 Темпбанк Москва 12564,5 –11,6 1300,7 240 –1,4 7508,0 –10,9 10134 2,3
208 «Нефтяной альянс» Москва 12543,3 –8,3 1537,5 220 7,9 4771,7 –6,0 7500 4,5
209 «Финансовый стандарт» Москва 12077,9 –3,2 1076,9 274 –3,7 8006,3 –1,2 9523 –2,6
210 «Стратегия» Москва 11961,2 4,2 2013,0 195 74,2 9047,0 11,4 6167 –2,6
211 Ишбанк Москва 11732,8 –18,3 3849,0 127 3,2 445,0 –14,6 4873 –15,4
212 Кивибанк Москва 11706,4 –15,2 2012,7 196 42,0 53,9 128,8 14 –40,3
213 Кс-банк Саранск 11448,1 –1,3 1047,7 280 0,0 9223,8 1,1 7442 –0,8
214 «Пойдем!» Москва 11393,8 1,8 1805,9 206 –0,9 8823,3 1,4 8250 11,6
215 Прио-Внешторгбанк Рязань 11236,2 –4,0 1180,1 263 4,1 7281,6 –5,4 5845 –3,4
216 Жилфинансбанк Москва 11195,0 4,2 1663,7 213 10,8 6947,1 3,6 5774 –15,2
217 Русьуниверсалбанк Москва 10844,3 –5,0 5897,6 96 5,9 519,6 2,9 2231 –35,8
218 РФК Москва 10782,8 –14,2 405,1 462 2,1 0,0 — 201 75,9

Банки России* (Окончание на стр. 18)

№ Банк Город Активы Темпы  Собственный № Прирост  Средства Изм.  Кредиты  Изм.  
   (млн руб.) прироста капитал  капитала физических лиц (%) НБС—нетто (%) 
    активов (%) (млн руб.)  (%) (млн руб.)  (млн руб.)

№ Банк Город Активы Темпы  Собственный № Прирост  Средства Изм.  Кредиты  Изм.  
   (млн руб.) прироста капитал  капитала физических лиц (%) НБС—нетто (%) 
    активов (%) (млн руб.)  (%) (млн руб.)  (млн руб.)

Таблица подготовлена «Интерфакс-ЦЭА» специально для 
”
Ъ“



18     Четверг 7 июля 2016 №120     Тематическое приложение к газете «Коммерсантъ»      kommersant.ru

банк практика

— заемщик —

Подмечено, что в виртуальном про-
странстве, в отличие от обычной 
жизни, человек открывает свое 
истинное лицо, и при грамотном 
анализе представленной в аккаунте 
пользователя информации можно 
не только определить примерный 
уровень его доходов, но и сформиро-
вать психотип, выявить поведенче-
ские особенности, в том числе уро-
вень его надежности как потенци-
ального заемщика.

При разработке показателей, ко-
торые включаются в скоринговую 
модель изучения заемщика в соцсе-
тях, оценивается широкий спектр 
информации: от фотографий и ком-
ментариев до друзей и интересных 
пользователю групп, сообществ. По-
тенциальный заемщик сразу может 
вызвать подозрение, если состоит 

в группе антиколлекторов. Особо-
го внимания заслуживают коммен-
тарии, которые человек оставляет в 
обсуждениях внутри группы. Это по-
зволяет выявить уровень сдержанно-
сти, рассудительности, определить 
ценности и жизненные установки 
человека. Кроме того, специалисты 
фиксируют тип устройства, с которо-
го человек заходит в аккаунт: чем до-
роже и престижнее модель, тем вы-
ше вероятность хорошего дохода.

В настоящее время в Националь-
ном бюро кредитных историй (НБ-
КИ) в рамках своей системы поиска 
и анализа информации в соцсетях 
анализируют заемщика более чем 
по 40 критериям, многие из которых 
специалисты не раскрывают. Соглас-
но данным кредитного бюро, тот 
факт, что заемщик подписан на не-
гативные группы, вдвое повышает 
возможность дефолта. Среди тех, кто 
не состоит в таких группах, дефолт-
ность составляет 7,4%; среди тех, кто 
состоит хотя бы в одной группе,— 
14,2%; среди тех, кто состоит в двух и 
более таких группах,— 19,9%. Инте-
ресным является и различие в уров-
не дефолтности между заемщика-
ми, которые выкладывали свои фо-
тографии из путешествий, и теми, у 
кого нет подобных фото. Так, у пер-
вой группы дефолтность составляет 
2,8%, у второй — 7,6%.

Среди добросовестных заемщи-
ков банков и МФО (микрофинансо-
вые организации) 59% и 53% соответ-
ственно имеют аккаунты в социаль-
ных сетях. Среди заемщиков (18–24 
года) странички в соцсетях имеют 
80%, в возрасте 55–64 года — только 

32%. В Москве и Санкт-Петербурге со-
циальными сетями пользуются 67% 
заемщиков, а в небольших городах 
— 59%. В порядке убывания самыми 
популярными среди заемщиков яв-
ляются «ВКонтакте», «Одноклассни-
ки» и Facebook.

В итоге, по данным НБКИ, оказа-
лось, что качество предсказаний ско-
ринговой модели после введения в 
нее данных из соцсетей повышает-
ся в среднем на 5–10%. Поясняя эти 
данные, Алексей Волков, директор 
по маркетингу НБКИ, отметил, что на 
этот показатель прежде всего повли-
ял «рост возвратных выдач кредитов».

Впрочем, данные из социаль-
ных сетей не могут быть основ-
ным источником сведений, на ос-
новании которых принимаются ре-
шения. Причина в том, что ключе-
вой проблемой использования ин-

формации из соцсетей в ходе оцен-
ки заемщиков, по мнению экспер-
та пресс-службы ВТБ 24 Дианы Ману-
кян, является достоверность инфор-
мации из соцсетей.

Именно поэтому некоторые ком-
пании уже отказались от использо-
вания соцсетей при оценке рисков. 

«Мы тестировали в прошлом году 
данный инструмент идентифика-
ции заемщика, и по итогам данной 
практики мы были вынуждены от-
казаться от него. Тому есть ряд се-
рьезных причин, главная из кото-
рых невозможность установления 
истинной принадлежности профи-
ля в социальной сети реальному че-
ловеку, отмечает генеральный ди-
ректор 

”
Срочноденьги“ Андрей Ар-

таев.— Подобные ресурсы перепол-
нены фейковыми аккаунтами, бота-
ми и мошенниками».

«Пока нельзя сказать, что оценка 
профиля заемщика в соцсетях явля-
ется существенным дополнением к 
нашей системе скоринга»,— замеча-
ет директор по рискам МФО «Миг-
Кредит» Артем Быков. Однако ин-
формация об окружении, ритме жиз-
ни, использовании интернета, инте-
ресах заемщика позволяет лучше уз-
нать клиента.

Станислав Тывеса, начальник 
управления риск-менеджмента фи-
зических лиц Райффайзенбанка, так-
же отмечает, что банк не использует 
данные из соцсетей при проверке 

потенциальных заемщиков: «На наш 
взгляд, куда более полезным инстру-
ментом для проверки потенциаль-
ных заемщиков мог бы стать авто-
матизированный доступ к данным 
Пенсионного фонда Российской Фе-
дерации. Это позволило бы быстрее 
и точнее подтверждать корректность 
данных о работодателе заемщика».

И все же, несмотря на то что ин-
формация из соцсетей для оценки за-
емщиков используется пока еще из-
бирательно, большинство кредит-
ных институтов рассматривают со-
циальные сети как платформу для 
коммуникации с клиентами. Не так 
давно ЦБ РФ принял решение о вы-
ходе в социальные сети. По словам 
Марины Рыклиной, руководителя 
пресс-службы Банка России, важно 
не только информировать граждан 
о деятельности Банка России, его ре-
шениях, но и иметь обратную связь с 
ними. Соцсети должны стать эффек-
тивным инструментом выстраива-
ния диалога с обществом.

Маргарита Гвоздева,  
Екатерина Романова,  
Елена Толчина,  
Zaim.com

Построение в сети
Специально для ”Ъ“ портал Zaim.com при под-
держке Национального бюро кредитных историй 
провел исследование заемщика из соцсетей.

Социальные сети позволяют разглядеть 
детали кредитной истории заемщика,  
которых нет в документах

С Т А В К А  Н А  Д О С Т У П Н О С Т Ь

Бретт Кинг, основатель Movenbank и обладатель американской банковской 
премии «Инноватор года», полагает, что данные из соцсетей позволяют 
с большей точностью определить доступную кредитную ставку для потенци-
ального клиента и составить представление о его психологическом портрете.

В рамках Moven мы используем социальные сети для решения ряда задач, и прежде 
всего для идентификации личности. Например, мы проверяем соответствие фото в профиле 
человека с фото в его правах и т. п. Решение о выдаче кредита основывается на нескольких 
факторах, включая поведение человека, в том числе финансовую дисциплину и т. п. Также 
мы используем агрегацию счетов на Moven, что позволяет оценить финансовую дисциплину 
человека в плане оплаты банковских счетов.

Одних только данных из соцсетей недостаточно для принятия решения о выдаче кредита, 
однако они нам дают представление о поведении человека, а также позволяют оценить цен-
ность клиента. Например, довольный клиент может поделиться информацией со своими дру-
зьями. Поэтому мы считаем, что использование данных их социальных сетей больше подходит 
для динамического управления процентной ставкой, чем для оценки кредитоспособности.
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219 Русторгбанк Москва 10772,3 –5,7 433,0 452 9,2 7351,2 2,4 7541 –3,7
220 Промтрансбанк Уфа 10748,1 1,5 637,7 362 –19,8 6582,6 8,5 3126 4,7
221 НРБ Москва 10366,7 5,8 8584,0 81 1,0 362,5 0,3 1752 –3,1
222 Нико-банк Оренбург 10364,4 –3,7 1183,4 261 1,9 6937,2 3,8 5186 –0,8
223 «Новопокровский» Краснодар 10308,8 9,9 1191,1 258 1,4 6838,0 9,6 4433 –4,3
224 НВКБ Саратов 10175,8 0,4 991,0 291 3,2 7637,0 0,5 8543 12,9
225 Ижкомбанк Ижевск 10044,6 6,9 816,8 321 3,0 7010,9 6,2 4758 –7,6
226 Солид-банк Петропавловск-Камч. 10002,0 –7,8 961,3 298 –3,1 6452,1 –5,4 5681 –7,5
227 Евроситибанк Мытищи 9950,2 –13,5 1266,7 244 –11,4 5599,3 –5,6 5770 0,4
228 Банк Казани Казань 9935,7 4,1 1057,5 278 –7,9 4683,2 6,3 6417 26,1
229 Модульбанк Кострома 9925,8 –42,1 3011,0 150 –1,0 3039,1 –67,5 325 –8,9
230 «Таатта» Якутск 9900,6 –1,5 1178,4 264 –3,4 4941,7 –1,1 3426 –16,8
231 «Развитие-Столица» Москва 9762,9 –2,5 2894,6 158 –1,1 2854,2 12,8 5585 –9,5
232 «Первомайский» Краснодар 9593,4 –2,5 804,3 325 29,6 7483,1 –1,1 5102 –9,4
233 «Япы Креди Москва» Москва 9535,5 –2,2 2405,9 179 –17,2 189,5 –13,2 5692 –18,2
234 «Оренбург» Оренбург 9534,2 1,6 1986,1 198 0,0 6111,9 3,1 6008 –12,3
235 Арксбанк Москва 9421,8 –13,8 1352,6 235 9,3 4104,6 –22,3 956 –17,9
236 Автоторгбанк Москва 9383,9 0,7 1230,3 248 7,8 1475,6 –3,3 3244 –10,6
237 «Ассоциация» Нижний Новгород 9286,1 –7,1 971,8 295 –0,6 4729,2 4,3 4143 –15,6
238 «Александровский» Санкт-Петербург 9154,2 –8,2 1688,7 211 4,4 4479,4 –3,8 3581 –24,4
239 «Верхневолжский» Рыбинск 9015,1 –0,3 969,3 297 –0,2 7167,9 2,4 6069 13,6
240 «Развитие» Черкесск 8940,6 –15,3 759,7 339 –21,0 6186,4 –7,3 5156 –13,4
241 БКФ Москва 8882,4 –2,5 870,6 313 12,1 3980,3 0,5 4657 –1,2
242 Рускобанк Всеволожск 8841,7 6,0 464,9 429 9,6 6712,6 6,4 4174 –5,5
243 Санкт-Петербургский ИАБ Санкт-Петербург 8676,9 –12,8 1349,8 236 –0,8 3899,0 5,2 3419 –7,2
244 «Славия» Москва 8643,0 –21,5 787,7 329 13,8 3642,2 –4,7 4740 –7,0
245 Нефтепромбанк Москва 8590,8 –10,3 1325,9 238 –5,9 3328,9 10,5 3591 –7,9
246 НФК Москва 8484,3 –13,4 2480,4 176 –4,4 0,0 — 7564 –18,5
247 «Екатеринбург» Екатеринбург 8482,9 –2,8 939,0 303 –5,8 5422,4 –4,4 4599 –6,4
248 Томскпромстройбанк Томск 8454,5 2,2 821,4 319 4,3 5288,0 –1,7 4741 –1,6
249 Консервативный КБ Астрахань 8369,4 –1,7 846,5 315 4,7 539,7 12,4 56 –8,6
250 Энергомашбанк Санкт-Петербург 8333,9 –2,2 1306,8 239 –10,5 4534,1 0,9 3786 –14,7
251 Финансбизнесбанк Москва 8304,4 1,6 554,8 392 22,6 1586,7 3,8 682 36,2
252 Юг-Инвестбанк Краснодар 8268,6 –0,1 930,0 305 7,7 5465,8 2,9 5126 8,6
253 «Северный кредит» Вологда 8252,5 1,5 934,4 304 –0,8 4907,7 0,6 4621 0,3
254 Русюгбанк Волгоград 8244,2 5,0 1447,7 223 0,7 3924,9 2,5 4940 0,3
255 «Снежинский» Снежинск 8139,4 0,3 1407,7 228 –0,7 5010,0 4,2 4811 –5,5
256 Голдман Сакс Банк Москва 8030,1 –10,5 3069,7 149 –21,7 0,0 — 4235 64,1
257 Вега-банк Москва 7941,5 –12,2 764,1 335 20,7 3301,2 –15,9 3448 –1,8
258 СКИБ Кострома 7924,0 22,1 2017,4 194 10,6 53,0 –16,5 75 –58,3
259 «Союзный» Москва 7885,5 1,4 1240,8 245 2,0 3318,1 3,8 4380 3,8
260 «Енисей» Красноярск 7794,6 –11,7 1616,1 214 3,5 2939,7 1,2 5522 –0,3
261 Тверской городской банк Тверь 7735,6 3,8 812,6 322 –16,8 5667,9 8,6 4439 2,2
262 «Воронеж» Воронеж 7591,6 2,5 679,7 351 2,0 3906,9 7,8 3267 0,1
263 Ярбанк Москва 7580,1 –3,7 1557,9 218 9,3 3279,1 –5,4 2876 –9,4
264 МНХБ Москва 7533,9 –7,8 1184,1 260 3,9 4297,8 –3,4 3960 –5,6
265 «Бинбанк Тверь» Тверь 7460,7 –1,0 782,1 331 1,0 5060,8 0,3 2013 –9,2
266 Анкор Банк сбережений Казань 7395,1 1,8 1062,9 277 2,4 4415,9 9,4 5118 14,7
267 «Альба Альянс» Москва 7366,8 –11,7 1575,7 215 27,6 3141,6 –19,4 4537 –7,1
268 Кранбанк Иваново 7332,8 13,4 826,1 317 0,4 5284,4 17,5 3968 12,2
269 Углеметбанк Челябинск 7194,5 –12,5 733,5 343 0,7 3928,8 7,0 1571 10,8
270 «Кредит-Москва» Москва 7101,0 –23,8 890,9 310 13,5 4182,2 –2,7 3510 –13,0
271 Синко-банк Москва 7066,5 –11,6 672,4 352 1,0 3499,5 1,0 4244 9,5
272 «Гаранти банк-Москва» Москва 7047,0 –38,0 2886,1 162 2,5 790,8 –4,6 1577 –17,8
273 Гута-банк Москва 7019,7 –22,4 2944,8 154 16,9 2429,3 –16,4 3355 –18,7
274 «Проминвестрасчет» Москва 6969,4 –12,7 1227,1 250 9,4 2974,9 –28,5 3110 –2,6
275 Эксперт-банк Омск 6920,2 –5,4 890,9 311 –10,9 1999,3 4,6 2700 –4,0
276 «Итуруп» Южно-Сахалинск 6857,8 20,9 1198,0 256 0,9 480,0 –2,3 254 –5,8
277 Руснарбанк Москва 6851,6 8,9 2070,3 191 1,3 2634,9 –1,3 549 –4,0
278 БНКВ Москва 6834,5 –2,6 1047,7 279 –1,9 3891,8 8,7 3835 –1,2
279 МС Банк РУС Москва 6807,2 16,5 2222,8 184 9,1 86,5 –12,1 5271 7,8
280 «Бинбанк Мурманск» Мурманск 6790,1 2,7 1817,2 204 7,9 3768,7 10,1 1748 –19,6
281 ВОК-банк Нижний Новгород 6761,0 5,4 –2287,9 638 — 5849,9 10,9 3395 44,3
282 «Финам» Москва 6760,4 –12,3 1343,8 237 –14,9 3754,2 –2,9 1620 –38,0
283 КИБ Москва 6714,1 –2,6 1776,6 207 15,1 0,0 — 196 79,2
284 Кубаньторгбанк Краснодар 6664,3 0,4 1024,4 285 5,3 1592,8 3,1 580 –10,6
285 Трансстройбанк Москва 6648,4 –11,1 1023,2 286 2,3 2897,8 0,8 4768 2,8
286 «Славянский кредит» Москва 6633,7 –4,2 1675,2 212 –9,1 3291,1 9,2 3675 –8,7
287 Белгородсоцбанк Белгород 6632,5 –10,2 1038,3 283 1,9 3847,0 –12,1 2891 –7,3
288 Чувашкредитпромбанк Чебоксары 6629,3 –2,9 642,7 360 –2,8 4398,0 0,4 4035 –3,0
289 «РЕСО Кредит» Москва 6604,6 1,5 2584,6 173 7,4 228,5 30,7 31 –18,2
290 Камчатпрофитбанк Петропавловск-Камч. 6553,4 –2,2 894,1 308 4,8 4485,2 –3,8 2432 –5,3
291 «Ставрополье» Ставрополь 6518,7 –23,3 1073,3 276 –1,7 2613,8 –27,8 3361 –5,1
292 КЭБ Банк рус Москва 6518,2 –8,5 960,3 299 0,0 0,0 — 1436 3,3
293 Актив-банк Саранск 6506,5 3,4 988,3 293 3,6 4778,7 5,9 3085 –6,2
294 Кузнецкбизнесбанк Новокузнецк 6490,8 5,4 1377,1 231 1,4 3659,5 1,3 1972 –2,8

295 РИА Москва 6441,5 –10,4 662,3 357 1,9 2315,8 12,1 2409 –0,9
296 Эл-банк Тольятти 6431,1 –1,8 223,1 613 –25,6 5102,7 0,4 4227 –3,4
297 Ю БИ ЭС Банк Москва 6422,7 –7,6 4332,4 120 3,4 0,0 — 69 –8,0
298 «Хованский» Пушкино 6416,4 –22,9 1224,7 251 –1,0 2771,2 –17,5 3214 –35,9
299 «Бинбанк Смоленск» Смоленск 6291,4 5,7 719,9 346 –3,7 3808,3 9,8 982 –23,6
300 БТФ Москва 6246,2 –4,3 626,2 366 –2,2 3809,2 2,4 3521 3,8
301 «Русь» Оренбург 6229,3 –4,7 1148,3 267 –1,1 4364,1 1,0 3941 3,2
302 И.Д.Е.А Банк Краснодар 6188,6 9,1 376,6 478 –7,6 5189,2 12,6 3361 –8,4
303 Мир Бизнес Банк Москва 6183,9 –12,5 2585,6 172 1,8 0,0 — 589 –4,2
304 «Уральский капитал» Уфа 6179,0 12,7 579,1 386 5,1 4913,2 13,2 3787 4,9
305 «Экспресс-кредит» Москва 6169,2 –9,5 762,5 336 –7,0 3287,3 –2,1 2938 4,9
306 Азия-Инвест банк Москва 6096,5 –2,1 391,3 469 49,8 8,9 –4,4 3427 –7,2
307 Ринвестбанк Рязань 6065,7 4,2 400,8 465 –2,0 4743,6 10,0 4372 9,7
308 Хакасский МБ Абакан 6049,6 2,7 789,5 328 0,6 3573,7 2,4 3631 –6,1
309 «Кремлевский» Москва 5998,1 –4,6 990,6 292 1,8 1082,5 –36,8 1956 1,9
310 Северный народный банк Сыктывкар 5986,2 0,9 916,1 306 1,1 3057,3 1,0 2699 –3,2
311 «Нейва» Екатеринбург 5797,3 0,1 500,0 411 4,2 2583,4 15,3 1353 –1,6
312 Нэклис-банк Москва 5745,3 –6,4 458,0 433 –11,3 2215,9 0,8 3842 –11,2
313 Ферробанк Москва 5727,7 0,2 623,7 369 –6,1 1603,7 –14,5 1564 3,4
314 Севастопольский морской банк Севастополь 5726,7 — 145,8 629 — 3241,9 — 2051 —
315 Рустрастбанк Москва 5702,1 –11,3 958,2 300 62,9 3523,3 –20,4 4846 –3,6
316 «Век» Москва 5629,2 –16,1 –115,6 633 — 3492,0 10,7 4858 –9,0
317 «Оранжевый» Санкт-Петербург 5569,4 –5,0 437,8 446 –3,0 3920,1 2,3 3358 25,4
318 Форбанк Москва 5557,7 8,8 511,7 406 –6,5 2647,1 7,7 2356 2,0
319 Камский коммерческий банк Набережные Челны 5505,2 6,0 779,5 332 0,4 2444,4 –0,4 4063 –2,0
320 Мосуралбанк Москва 5495,0 –14,7 1075,2 275 0,6 2410,2 –3,3 3447 –5,0
321 Роспромбанк Москва 5450,5 –10,5 496,7 413 –7,0 2971,7 14,3 1964 –9,0
322 Газтрансбанк Майкоп 5436,8 4,7 1379,0 230 5,3 3520,8 18,7 3911 9,7
323 Автоградбанк Набережные Челны 5321,1 5,3 912,8 307 0,9 3463,2 6,2 3618 8,2
324 Экси-банк Санкт-Петербург 5295,3 –9,5 1444,0 224 –2,4 875,6 –21,3 1850 7,3
325 Сибсоцбанк Барнаул 5169,7 –0,5 1433,7 227 –3,2 2508,5 4,8 2995 0,0
326 «Заречье» Казань 5126,0 –23,3 1288,8 242 0,5 1324,1 0,2 2841 4,5
327 «Енисейский объединенный» Красноярск 5081,6 –8,9 520,9 400 1,0 3141,5 –3,3 1945 –4,3
328 Владпромбанк Владимир 5056,5 –2,4 311,2 565 –2,6 3970,3 0,4 3596 2,2
329 СВА Москва 4962,2 –19,9 3201,4 143 –4,6 3,3 –5,5 2260 4,2
330 «Банкхаус Эрбе» Москва 4955,6 –20,9 705,9 347 4,1 2793,0 –9,9 1261 –24,5
331 НБК-банк Москва 4949,9 –18,3 792,3 327 –17,8 42,8 –48,0 3313 –1,1
332 Форус-банк Нижний Новгород 4918,2 24,0 819,5 320 –1,0 2077,2 10,6 2943 13,4
333 Промрегионбанк Томск 4906,7 –1,9 587,3 385 –0,6 3439,1 –4,1 3160 0,0
334 Новобанк Великий Новгород 4808,7 3,7 1046,0 282 2,8 2372,5 2,5 1655 –0,4
335 Приско Капитал Банк Москва 4796,0 6,8 243,9 606 7,7 2598,2 –3,4 1791 3,3
336 Земский банк Сызрань 4725,6 1,4 470,9 427 4,2 3575,0 –0,3 3267 2,8
337 «БЦК-Москва» Москва 4676,8 25,4 220,3 614 –8,8 676,5 –15,7 59 –52,0
338 Горбанк Санкт-Петербург 4645,5 3,6 3305,8 142 0,8 825,1 –9,1 2718 –1,1
339 «Уссури» Хабаровск 4623,7 –2,6 328,1 535 –5,4 3744,9 6,5 3849 16,3
340 Конфидэнс-банк Кострома 4606,7 –0,4 427,4 454 –0,5 3395,3 13,5 2880 3,6
341 Донкомбанк Ростов-на-Дону 4592,8 1,2 610,5 377 –2,0 2837,9 2,2 2907 –2,9
342 Москомбанк Москва 4547,5 –4,2 941,5 302 1,8 1332,8 1,3 756 –24,4
343 «Зенит Сочи» Сочи 4535,1 –0,1 742,5 342 3,6 1712,9 10,4 2219 –14,6
344 НЗ-банк Долгопрудный 4523,0 –11,5 807,0 324 –6,0 1282,2 3,7 1517 –5,9
345 Мордовпромстройбанк Саранск 4470,7 –7,8 602,9 379 –18,6 2949,8 –3,8 2508 6,3
346 Витабанк Санкт-Петербург 4467,0 13,7 389,8 470 0,4 3142,5 19,4 1992 11,7
347 «Шумерлинский» Шумерля 4383,6 1,2 322,8 546 64,8 2682,3 8,9 1594 11,9
348 «Москва-Сити» Москва 4380,8 –2,2 977,1 294 0,8 177,9 –1,7 560 –19,4
349 Выборг-банк Выборг 4330,4 6,8 361,7 495 4,8 3130,0 8,0 2393 3,1
350 РТС-банк Тольятти 4322,5 –0,1 279,7 590 0,5 856,3 –4,9 2106 –0,5
351 «Кузнецкий» Пенза 4312,5 –3,0 492,1 418 –0,8 2513,8 –1,6 2770 6,7
352 «Вологжанин» Вологда 4244,1 5,0 644,0 359 –5,7 2848,5 6,5 2259 –1,8
353 Новый московский банк Москва 4227,1 –0,2 636,4 363 –5,4 1889,7 –15,9 2386 –19,6
354 «Юнистрим» Москва 4225,1 –19,9 762,5 337 11,9 0,0 — 233 –68,4
355 Евразийский банк Москва 4160,2 12,3 1558,4 217 0,4 1047,0 –3,6 1472 –12,5
356 «Метрополь» Москва 4129,7 9,2 601,2 380 –6,3 2365,1 7,0 2002 36,8
357 «Агророс» Саратов 4123,3 10,2 494,2 415 2,0 2219,6 19,1 1138 11,0
358 «ПСА Финанс Рус» Москва 4110,2 –19,5 3689,5 133 –8,6 0,0 — 4357 –15,9
359 «Венец» Ульяновск 4079,5 3,8 668,2 354 3,4 2446,0 2,2 2657 9,2
360 Констанс-банк Санкт-Петербург 4038,5 9,4 312,9 560 –5,6 3008,5 5,8 118 –5,3
361 ИС-банк Москва 3987,9 52,4 698,7 348 37,3 0,0 — 664 18,8
362 Газстройбанк Москва 3984,0 –20,3 494,6 414 –10,4 2953,1 2,0 1643 –27,7
363 Камчаткомагропромбанк Петропавловск-Камч. 3968,4 8,4 810,7 323 –0,9 1670,1 –4,6 1456 22,0
364 «Европлан» Москва 3948,9 –6,8 1570,7 216 6,8 2249,3 19,4 3246 –6,5
365 Востсибтранскомбанк Иркутск 3943,3 –8,9 455,9 435 –6,3 2762,3 –6,8 2608 –4,8
366 Байкалинвестбанк Иркутск 3834,9 22,6 762,2 338 1,7 1512,2 17,1 2953 37,1
367 Проминвестбанк Москва 3807,3 –17,8 1296,7 241 1,0 4,6 –6,8 2184 24,1
368 Руссобанк Москва 3802,4 –5,5 1276,8 243 1,5 1115,8 –11,4 635 5,2
369 Руснацбанк Морозовск 3802,0 1,5 622,9 371 –0,1 535,9 1,2 3515 5,8
370 БИиР Москва 3790,2 –28,1 667,6 355 3,9 1397,3 –28,7 1973 –14,5

Банки России* (Окончание. Начало на стр. 17)

№ Банк Город Активы Темпы  Собственный № Прирост  Средства Изм.  Кредиты  Изм.  
   (млн руб.) прироста капитал  капитала физических лиц (%) НБС—нетто (%) 
    активов (%) (млн руб.)  (%) (млн руб.)  (млн руб.)

№ Банк Город Активы Темпы  Собственный № Прирост  Средства Изм.  Кредиты  Изм.  
   (млн руб.) прироста капитал  капитала физических лиц (%) НБС—нетто (%) 
    активов (%) (млн руб.)  (%) (млн руб.)  (млн руб.)

Таблица подготовлена «Интерфакс-ЦЭА» специально для 
”
Ъ“

*По состоянию на 1 апреля 2016 года. Все абсолютные показатели деятельности банков представлены в миллионах рублей. Изменение показателей приводится в процентах по отношению к концу предыдущего года. Активы-нетто, собственный капитал банков и другие показатели в рэнкинге банков рассчитываются по оригинальной методике 
«Интерфакс — Центр экономического анализа», отличной от методик Центрального банка. В частности, согласно методике «Интерфакс-ЦЭА», в состав собственного капитала банка не включается субординированный кредит. По сути, рассчитанный по методике «Интерфакс-ЦЭА» капитал является оценкой капитала первого уровня в соответствии 
с рекомендациями Базельского комитета. Полная таблица, подготовленная «Интерфакс-ЦЭА», включает 645 банков.
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