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20 ➔ Также востребованы решения по 
бизнес-аналитике с использованием 
методологии Big Data для моделирова-
ния процессов разведки и добычи с це-
лью выработки оптимальной стратегии 
управления и снижения производствен-
ных издержек. В мире ежегодный темп 
роста инвестиций в Big Data один из 
самых высоких — 54%. При этом около 
80% энергетических компаний считают 
Big Data критичным фактором для выжи-
вания в будущем, потому что эта техно-
логия позволяет повысить точность рас-
пределения мощностей генераторов чуть 
ли не на 99%.

Активно в нефтегазовом секторе вне-
дряется концепция «интернета вещей», 
обеспечивающая информационное взаи-
модействие автоматизированных систем 
и исключающая влияние человеческого 
фактора.

Перед компаниями ТЭК стоит пробле-
ма повышения уровня промышленной 
безопасности, и по этой причине на пер-
вый план выходят современные системы 
управления надежностью оборудова-
ния и его техническим обслуживанием. 
Также на рынке широко востребованы 
системы автоматической спектрографи-
ческой индикации утечек углеводородов, 
усовершенствованного управления про-
цессами, современные системы сква-
жинной телеметрии на оптоволокне для 
онлайн-мониторинга и прогнозирования 
возникновения нештатных ситуаций. Ре-
шения Smart Grid — «умные сети», систе-
мы коммерческого и технического учета 
электроэнергии, считают эксперты, 
имеют большой потенциал развития на 
рынке предприятий ТЭК. «Умные сети» 
электроснабжения собирают информа-
цию об энергопроизводстве и энергопо-
треблении и автоматически повышают 
эффективность, надежность сетей, а 
также устойчивость производства и рас-
пределения электроэнергии. Технология 
Smart Grid действует через систему ин-
теллектуальных счетчиков, установлен-
ных на предприятиях, в квартирах. Они 
считывают информацию о потреблении 
электроэнергии, что позволяет скор-
ректировать ее использование, распре-
делить электричество в зависимости от 
потребности.

Для сбытовых подразделений ТЭК 
актуальны системы противодействия 
мошенничеству, электронного плом-
бирования и контроля перевалки не-
фтепродуктов, включая решения по 
видеорегистрации, распознаванию и 
идентификации объектов.

Еще одна перспективная технология 
— оптоволоконный мониторинг. Это тех-
ническое решение, которое позволяет 
непрерывно контролировать протяжен-
ные объекты в режиме реального време-
ни с помощью специального оптоволо-
конного кабеля как датчика деформации, 
температуры и акустики. Мировой опыт 
применения технологии показывает, что 
она может гарантировать безопасность 
объектов энергетики и предупреждать 
чрезвычайные ситуации: пожары, сейс-
мическую активность и незаконный до-
ступ на территорию. В России это реше-
ние практически не развито.

Дмитрий Шушкин, заместитель гене-
рального директора «ABBYY Россия», 
ссылаясь на исследование компании 
Accenture, говорит, что в перспективе 
ближайших трех-пяти лет около 80% 
только нефтегазовых компаний планиру-

ют сохранять и увеличивать инвестиции в 
IT. «При этом около 53% опрошенных ут-
верждают, что использование IT-решений 
уже приносит им дополнительную при-
быль. Аналитики подсчитали, что боль-
шинство компаний — около 57% — инве-
стируют в мобильные решения, важными 
технологиями для отрасли 44% респон-
дентов считают 

”
интернет вещей“, а 38% 

— облачные технологии. Кроме того, 38% 
полагают, что применение IT-решений 
для аналитики и работы с большими 
массивами данных будут востребованы 
у энергетических компаний», — делится 
информацией господин Шушкин.

ЛЕЧЕбНая IT-ПриВиВка Компании 
сегмента ТЭК не только в России, но и 
во всем мире находятся в сложном по-
ложении. Низкие цены на энергоноси-
тели заставляют искать новые способы  
сэкономить и увеличивать производи-
тельность. Помимо инвестиций в автома-
тизацию производства и трансформацию 
промышленного комплекса, требуется 
развитие IT-инфраструктуры, способной 
оптимизировать операционную деятель-
ность и максимально сократить расходы. 
Примеров того, какие трудности можно 
решить, используя информационные 
технологии, множество.

Например, говорит Дмитрий Шушкин, 
энергетическим компаниям требуется об-
рабатывать десятки тысяч абонентских 
договоров в месяц и сотни тысяч админи-
стративных документов. «Вручную весь 
процесс отнимает огромное количество 
времени у сотрудников, он растягивается 
и становится неэффективным. Чтобы со-
кратить трудозатраты, например, в пять 
раз или более, используются решения 
для потокового ввода документов и дан-
ных. По нашим оценкам, они имеют ROI 
всего от трех месяцев до года», — пояс-
няет он. 

Все данные о клиентах, приборах 
учета, состоянии сетей аккумулируются 
в системе компании, их тоже нужно об-
рабатывать. Чаще всего они неструкту-
рированные и представлены в виде тек-
ста. Чтобы информация представляла 
ценность, с ней важно уметь работать. 
Необходимо улучшать корпоративные 
поисковые системы или максимально 
полно анализировать полученную ин-
формацию об инцидентах, их связях и 
местоположении, что особенно актуаль-
но для территориально разрозненных 
компаний ТЭК. Для решения таких задач 
существуют специальные решения, ос-
нованные на технологиях искусственно-
го интеллекта.

Иван Рубцов, заместитель генерально-
го директора по работе с ключевыми за-
казчиками КРОК, рассказывает, что одна 
из главных проблем отрасли на сегодня 
заключается в том, что затраты энерге-
тических компаний на ремонт и эксплуа-
тацию оборудования с учетом инфляции 
гораздо выше установленных тарифов 
на электроэнергию. «Одним из способов 
оптимизировать эту статью затрат служит 
система учета наработки оборудования. 
То есть вместо того, чтобы проводить 
обслуживание по расписанию, можно 
обслуживать его по состоянию, учитывая 
его наработку. КРОК сейчас делает та-
кой проект в одной крупной компании, где 
система учета наработки оборудования 
в онлайн-режиме позволяет принимать 
решения по обслуживанию насосов», — 
привел пример господин Рубцов.

Александр Есаков, руководитель на-
правления по работе с предприятиями 
ТЭК компании «Системный софт», ут-
верждает, что в настоящее время имеют 
значение различные аспекты информа-
ционной безопасности, таких, например, 
как SAP-система, рассматриваются роли 
персональных данных и реализации за-
конодательных требований, контроль 
разработки функционала.

Дмитрий Шушкин рассказывает, что 
по опыту работы с партнерами и за-
казчиками, основным фактором, пре-
пятствующим развитию специализиро-
ванных IT-решений для сегмента ТЭК, 
являются быстро меняющиеся экономи-
ческие условия рынка энергетики, кото-
рые не всегда позволяют инвестировать 
в IT достаточные для активного развития 
ресурсы. 

По словам Андрея Кишкурно, дирек-
тора департамента ТЭК компании «Тех-
носерв», в предыдущие периоды при 
высоких ценах на нефть ведущие ком-
пании ТЭК в РФ не имели целостной 
стратегии направленной на повышение 
операционной эффективности и сни-
жение издержек. «В результате внедре-
ние IT-решений носило фрагментарный 
характер и не имело широкого распро-
странения. Существенное снижение цен 
на энергоносители привело к фокуси-
рованию менеджмента компаний ТЭК на 
использование передовых технологий и 
систем, что дает хорошие возможности 
для модернизации и развития», — выска-
зывается господин Кишкурно.

Петр Лукьянов, управляющий партнер 
Phystech Ventures (фирма венчурного 
капитала, инвестирующая в команды, 
разрабатывающие технологические 
проекты в области «интернета вещей», 

подключенных платформ, кибербезопас-
ности, образования, энергоэффектив-
ности, нефти и газа, новых материалов, 
сенсоров), рассказывает, что в Рос-
сии активно используется зарубежный 
софт в рамках крупных задач (Petrel, 
Landmark и другие), поскольку заказчи-
ки предпочитают надежные решения. 
«Есть сегменты рынка, где локальные 
разработчики могут потеснить грандов 
более конкурентоспособным и гибким 
продуктом, а также — более дешевым. 
Качественного российского софта как 
продукта для внешних пользователей не 
так много, хотя он есть. Но существует 
множество сервисных компаний, не про-
дающих софт, но оказывающих сервис 
на основе софта, который существу-
ет для внутреннего пользования, и этот 
софт может быть очень качественным и 
наукоемким», — отмечает он.

ВНЕДрЕНиЕ По-русски При этом 
многие компании могут привести приме-
ры IT-решений, которые были внедрены 
российскими компаниями.

По словам заместителя генерального 
директора Omnicomm Станислава Еме-
льянова, компания предоставляет реше-
ние, позволяющее отслеживать пере-
мещение автотранспорта с помощью 
спутниковых систем ГЛОНАСС/GPS, его 
работу, расход горючего, маршрут, ме-
стонахождение и ряд других показателей. 
В качестве примера господин Емельянов 
приводит группу компаний «Башнефте-
геофизика», занимающуюся поиском и 
разработкой месторождений углеводо-
родного сырья, которая за первые шесть 
месяцев работы мониторинга транспорта 
сэкономила 300 тонн горючего на общую 
сумму более 9 млн рублей. ➔ 26
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