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Автодилеры

евгений войтенков,  
совладелец группы «олимп»
Родился в 1953 году в горо-
де Пасвалис Литовской ССР.  
В 1973 году окончил Кремен-
чугское летное училище по 
специальности «Пилот». 
В 1973–1989 годах — командир 
вертолета, командир звена, за-
меститель командира эскадри-
льи. После ухода на пенсию по 
аварии закончил работу в ави-
ации в должности начальника 
штаба 2-го Ленинградского 
объединенного авиаотряда. 
В 1990 году создал компанию 
«Аксель», специализирующу-
юся на торговле подержан-
ными машинами и автомоби-
лями ВАЗ. С 1995 по 2003 год 
компания стала официальным 
дилером Volvo, BMW, Toyota, 

Land Rover, Renault и Lexus. С июля 2000 года Евгений Войтенков — гене-
ральный директор компании«Логоваз-Нева», с 2003 года — генеральный 
директор компании «Звезда-Нева», а с 2006 года — генеральный директор  
ООО «Олимп» (все — официальные дилеры Mercedes-Benz). В 2013 году  
Евгений Войтенков открыл автоцентр «Авто-Пулково» и стал его генераль-
ным директором.

Алексей БезоБрАзов,  
генеральный директор ооо «Аксель групп»

сергей вАйнер,  
член правления дилерского комплекса «Автополе»

МихАил геворков,  
директор по продажам автоцентра «Аврора»

МихАил гезик,  
генеральный директор ооо «конкорд» и «Ауди Центр витебский»

денис гуров,  
управляющий директор группы компаний «Автопродикс»

АлексАндр ивАнов,  
председатель совета директоров группы Wagner

дМитрий ПАршиков,  
директор розничного подразделения группы компаний «рольф» в санкт-Петербурге

МАксиМ рудзит,  
генеральный директор группы компаний «Мега-Авто»

роМАн слуЦкий,  
генеральный директор «Аларм-Моторс»

игорь ЩерБАков,  
совладелец группы компаний «лаура»
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51 ➔ Наличие западного образования 
в виде MBA или Executive MBA может  
сыграть решающую роль, поскольку 
система обучения на Западе во многом 
основана на практических кейсах, кли-
ше, а значит, в условиях лимита времени 
могут быть применены некоторые опро-
бованные классические рекомендации. 
Они, может, и не будут идеальными, но 
не дадут распространиться и углубиться 
кризисным проявлениям. 

«Очень важны личностные, лидерские 
качества, аналитические способности, 
умение провести многофакторный анализ 
и правильно расставить приоритеты своих 
действий, распределить усилия и персони-
фицировать ответственность. Разумеется, 
важен и опыт с тем лишь условием, что он 
должен быть критически переосмыслен. 
Нет одинаковых ситуаций, и руководитель, 
уверовавший в свой предыдущий успех 
или, наоборот, находящийся под впечатле-
нием прошлой неудачи, может принять не-
верное решение. Иногда интуиция может 
помочь больше, нежели опыт», — подчер-
кивает господин Веренков.

Эксперт SHL Russia & CIS Максим Пе-
скин считает, что первостепенное значе-
ние для эффективного менеджера имеет 
эмоциональная устойчивость. «Успеш-
ными менеджерами могут стать люди с 
очень разными характерами. Но для ан-
тикризисных менеджеров это не совсем 
так: сам характер задач, с которыми им 
приходится сталкиваться, требует от 
них в первую очередь невозмутимости, 
спокойствия, сохранения лица даже при 
очень плохой игре. Кроме того, менед-
жер лучше справится со своей работой, 
если он готов идти против течения и спо-
собен критически подходить к любой ин-
формации», — рассуждает он.

Несмотря на то, что профессиональ-
ных антикризисных менеджеров в Рос-
сии не так уж и много, стоимость их услуг 
подчас остается очень низкой. Оплата 
работы таких специалистов производит-
ся по-разному. Иногда вознаграждение 
менеджера зависит от итоговых или про-
межуточных результатов работы, либо 
это может быть фиксированная ежеме-
сячная ставка. В целом уровень зарпла-
ты кризис-менеджера зависит от сферы 
деятельности, ее финансовых возмож-
ностей и задач, глубины кризисных яв-
лений, а также опыта самого менеджера.

«К сожалению, для настоящего специ-
алиста текущий уровень зарплаты гораз-
до ниже того, который он заслуживает. 
Дело в том, что в процессе деятельности 
не всегда имеются источники достойного 
вознаграждения, часто его просят по-
работать на будущее, за идею. А после 
победы, которая достается нелегко, ее 
плодами часто пользуются уже другие 
люди», — сетует Александр Веренков.

ПодБить итоги Критерии, по которым 
будут оцениваться результаты деятельно-
сти антикризисного специалиста, опре-
деляются достаточно быстро, поскольку 
существуют объективные показатели 
деятельности предприятия. К примеру, 
это может быть показатель мгновенной 
ликвидности. «При этом не стоит ожи-
дать быстрого увеличения объема продаж 
на стагнирующем рынке или повышения 
производительности труда ключевых спе-
циалистов, которым несколько месяцев 
не выплачивали зарплату. Не следует за-
бывать и об инерционности 

”
разворота“, 

то есть принятие решения (например, 

увольнение плохого работника или из-
менение продуктовой линейки) может не 
дать мгновенного эффекта», — предосте-
регает Александр Веренков. 

Желательно иметь также качествен-
ные показатели (сокращение оттока 
персонала, позитивные отклики прессы 
или результаты внутренних опросов). В 
обозримый срок также должен быть до-
стигнут и запланированный осязаемый 
результат: сокращены издержки, на-
лажен выпуск пользующейся спросом 
продукции, проведена реструктуризация 
долгов, внутренняя реорганизация, нала-
жены отношения с поставщиками, клиен-
тами, инвесторами. 

нАсильно Мил не Будешь Несмо-
тря на высокую эффективность анти-
кризисных менеджеров, собственники 
российских компаний все еще предпо-
читают решать проблемы бизнеса соб-
ственными силами. 

Как рассказывает Юлия Сахарова, 
если в кризис 2008–2009 годов наблюда-
ли серьезный рост заинтересованности 
работодателей к антикризисным менед-
жерам или управленцам, которые могли 
бы помочь топ-менеджменту и акционе-
рам разобраться в текущей ситуации на 
рынке и оптимизировать деятельность 
предприятия, то на сегодняшний день 
спрос на таких специалистов вырос не-
значительно. «Скорее всего, большин-
ство организаций обращаются к услугам 
консалтинговых компаний», — предпола-
гает она. Либо в условиях тяжелой эко-
номической ситуации собственники по-
вышают требования к топам. 

Обычно, отказываясь от услуг со сто-
роны, компании стараются таким обра-
зом сэкономить и выбирают ошибочную 
стратегию: ждать пока «само рассосет-
ся», говорит господин Веренков. По его 
словам, в российских компаниях сплошь 
и рядом наблюдается отсутствие элемен-
тарной (даже доморощенной) антикри-
зисной программы действий, которая бы 
была официально принята, обнародова-
на и выполнялась. В такой ситуации при-
влечение или назначение антикризисно-
го менеджера всегда становится шоком 
для организации, так как неизбежно про-
исходит перераспределение властных 
полномочий. «Понимая это, руководство 
до последнего продолжает держать соб-
ственника (если только собственник не 
есть руководство) в неведении в отноше-
нии истинных масштабов бедствия, а, со-
общив, предлагает свой комплекс мер, — 
рассказывает эксперт. — Часто эти меры 
отражают сложившуюся расстановку сил 
и влияния в организации и не имеют ни-
чего общего с комплексным, системным 
подходом, основанном на детальном, не-
зависимом анализе информации. Ну и, 
конечно же, стремление не выносить сор 
из избы играет свою негативную роль».

Зачастую специалистов по антикри-
зисному управлению привлекают уже тог-
да, когда компания пребывает в глубоком 
кризисе и вывести ее из этого состояния 
практически невозможно. «Антикризис-
ный менеджер со стороны с большой 
вероятностью разгонит весь существу-
ющий топ-менеджмент. Именно за этим 

”
антикризисных менеджеров“ и пригла-

шают со стороны. Естественно, что суще-
ствующий менеджмент будет противить-
ся привлечению стороннего эксперта», 
— объясняет президент рекрутингового 
портала Superjob.ru Алексей Захаров. n
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