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Проект

Госзаказ

Курорт дает возможности Компания-инвестор  
ооо «ГатчинсКая Гольф-деревня» реализует проеКт КомплеКсноГо развития Курортной 
территории Gatchina Gardens общей площадью 620 ГеКтаров в деревне Красницы Гат-
чинсКоГо района. новый Курорт создаст более 1500 рабочих мест и сформирует более 
100 площадоК для размещения предприятий малоГо и среднеГо бизнеса. АльбиНА САМОйлОвА

По данным этой социальной службы, есть 
реальная статистика по экономии бюд-
жетных средств: уменьшаются затраты на 
стационарное обслуживание (надомное 
обслуживание в семь раз дешевле), на 9% 
снижаются непрофильные вызовы скорой, 
на 12% — немотивированные вызовы соци-
альных и медицинских работников.

«Рынок социальных услуг активно раз-
вивается и в Петербурге, и в России в це-
лом, — считает создатель и руководитель 
службы социального сопровождения «Си-
стема Забота», кандидат экономических 
наук Константин Лившиц. — Мы начинали 
в Санкт-Петербурге еще десять лет назад 
с простой идеи: дать возможность пожи-
лым людям и людям с ограниченными воз-
можностями получать поддержку и помощь 
24  часа в сутки семь дней в неделю. Это 
возможно с помощью мобильного устрой-
ства — от 

”
бабушкофона“ до смартфона. 

Нажав всего одну кнопку, наш подопечный 
связывается с опытным оператором-вра-
чом и получает помощь или поддержку в 
решении любых своих вопросов: от вызова 
участкового или сантехника до консульта-
ций юриста или специалиста по льготам».

Специалисты службы подчеркивают: 
это не тревожная кнопка для пожилых, как 
полагают некоторые. Собственно вызов 
экстренных служб — всего 6% от общего 
числа обращений. Все остальное — это 
вопросы по ЖКХ, здоровью, социальная 
или медицинская помощь, информиро-
вание о льготах. Такая опека пожилого 
человека позволяет ему чувствовать себя 
защищенным, придает больше уверенно-
сти. К тому же появился новый уровень 
комфорта — услуги стали предоставлять-
ся по принципу «единого окна».

«Когда мы пришли с этой концепцией 
в администрацию Санкт-Петербурга, не-
которые чиновники проявили насторожен-
ность, работникам собесов показалось, 
что мы пытаемся заменить их. Но это не 
так. Социальное сопровождение, кроме 
всего прочего, означает содействие в 
предоставлении медицинской, психоло-
гической, педагогической, юридической, 
социальной помощи, не относящейся к 
социальным услугам, координация всех 
структур, и фирм, предоставляющих ус-
луги для пожилых», — говорит Константин 
Лившиц.

«Система Забота» не обойдена внимани-
ем на федеральном уровне, проект поддер-
жан и рекомендован к внедрению на всей 
территории России Агентством стратегиче-
ских инициатив и Министерством труда и 
социальной защиты РФ. В настоящее вре-
мя эта социальная служба присутствует в 
восьми регионах страны, на обслуживании 
находятся более пятнадцати тысяч подо-
печных. Технологическая база позволяет 
одновременно обслуживать по всей России 
до ста пятидесяти тысяч человек, масшта-
бируя проект от региона к региону.

По мнению господина Лившица, по-
явление службы «Система Забота» в ре-
гионе в принципе стимулирует развитие 
социальной сферы. Постоянная обратная 
связь с подопечными позволяет выявлять 
наиболее востребованные услуги и «бе-
лые пятна» в системе социального обслу-
живания. Тем более что эта служба охотно 
делится такой информацией со всеми за-
интересованными поставщиками услуг.

«В новой России исторически, с со-
ветских времен сложилась ситуация, 
когда платежеспособный спрос на ус-
луги в социальной сфере практически 

начисто отсутствовал. Существовал 
единый и могучий потребитель — го-
сударство, что вело к уравниловке и 
низкому развитию 

”
социалки“. Сейчас 

ситуация только-только начинает ме-
няться, появляется спрос от обществен-
ных организаций и частных лиц, появ-
ляются новые успешные коммерческие 
социальные проекты: сиделки, частные 
дома престарелых, службы, подобные 
нашей, — можно долго перечислять, 
— рассуждает Константин Лившиц. — 
У себя мы начали пилотный проект с 
петербургским отделением Всероссий-
ского общества глухих — организацию 
социально-диспетчерской службы для 
глухонемых: подопечные будут общать-
ся с оператором — сурдопереводчиком 
через планшеты и смартфоны. Также 
мы вкладываем средства в исследова-
ния в области телемедицины. Другое 
дело, что для развития рынка требует-
ся поменять отношение самих потре-
бителей, научить людей ответственно 
относиться к собственной старости, а 
это означает большие расходы на со-
циальную рекламу». n

Компания «Гатчинская гольф-деревня» 
принимает участие в работе благотвори-
тельного фонда социальной реабилитации 
детей и молодых людей с ограниченными 
возможностями «Место под солнцем» по 
организации ресурсного центра по трудо-
вой и социальной адаптации. Это пилотный 
проект, который в дальнейшем способен 
привлечь на работу людей с ограничен-
ными возможностями на территории всей 
Ленинградской области, в том числе и на 
территории курорта Gatchina Gardens. 
Этому будет способствовать, в частности, 
и то, что «Гатчинская гольф-деревня» вхо-
дит в рабочую группу благотворительной 
программы «Поддержка труда и занятости 
молодых инвалидов», цель которой — соз-
дание единой комплексной программы по 
трудоустройству молодых людей с огра-
ниченными возможностями здоровья на 
региональном уровне, их социализации 
в обществе. Образовательной и подго-
товительной базой станет «Мультицентр 
социальной и трудовой интеграции», ко-
торый создается во Всеволожске по ини-

циативе фонда «Место под солнцем», где 
планируется обучать и трудоустраивать  
300–350  специалистов различных при-
кладных специальностей: обувщиков, 
операторов call-центра, мастеров зелено-
го грунта, специалистов сферы бытового 
обслуживания и делопроизводства.

Также на территории курорта Gatchina 
Gardens создается бизнес-инкубатор 
для размещения и поддержки малого и 
среднего предпринимательства — более 
100  современных площадок для разме-
щения различных предприятий, где будут 
созданы условия для развития предпри-
нимательства, новые рабочие места. Ком-
пания «Гатчинская гольф-деревня» входит 
в  Общественный экспертный совет по 
актуальным вопросам развития малого и 
среднего бизнеса Ленинградской обла-
сти, координационный Совет по вопросам 
развития малого и среднего предприни-
мательства Ленинградской области при 
губернаторе Ленинградской области.

Также на территории нового проекта 
планируется осуществлять образова-

тельные мероприятия, которые уже про-
водятся «Гатчинской гольф-деревней». 
Существующая много лет Летняя архе-
ологическая школа Ленинградского об-
ластного отделения Русского географи-
ческого общества (РГО) расположена на 
землях компании — этот археологиче-
ский лагерь превратится в базу Русского 
географического общества или, возмож-
но, в Гатчинское отделение РГО. Можно 
сказать, что археологический лагерь 
фактически является некими подготови-
тельными курсами для будущих истори-
ков и географов: школьники 5–11-х клас-
сов не только узнают историю и природу 
родного края, но и принимают участие 
в полевых работах. Сегодня многие вы-
пускники археологической школы — сту-
денты-историки и географы. В ближай-
шем будущем по инициативе компании 
«Гатчинская гольф-деревня» к проекту 
присоединятся дети с ограниченными 
возможностями здоровья.

В рамках комплексного освоения и 
развития курортной территории для по-

стоянного проживания проект Gatchina 
Gardens включает создание комплекса 
садовых и парковых ансамблей с орга-
нично вписанными в них социальными 
объектами, объектами туризма и рекре-
ации, островками жилых домов. Дефицит 
качественного посадочного материала 
указал путь развития непрофильного 
направления — формирование ботани-
ческой коллекции растений. Создание и 
развитие ботанической коллекции несет 
природосберегающую функцию: мак-
симально сохранить образцы местной 
флоры и вырастить приспособленные к 
местным природно-климатическим усло-
виям растения, подобранные на основе 
рекомендаций научных учреждений. Уже 
на стадии разработки концепции ком-
плексного освоения и развития курорт-
ной территории были выделены специ-
альные участки для создания и развития 
агропарка, проведена подготовка почвы, 
закуплены и высажены деревья и ку-
старники, которые в недалеком будущем 
украсят поселок. n
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«система забота» — всеГо 
одна КнопКа в петербурГе «система забота»  
работает с льГотными КатеГориями Граждан — прежде всеГо 
с пожилыми одиноКими людьми, ветеранами — через систе-
му Государственных заКазов уже более пяти лет. СЕРгЕй КуТуМОв


