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Популярные страховки Управля-
ющий Северо-Западным филиалом ОАО 
«МТС-банк» Дмитрий Григорович гово-
рит, что самыми востребованными по-
прежнему являются страхование жизни 
и трудоспособности, а также страхова-
ние от потери работы. «При получении 
ипотечного кредита добавляются такие 
виды страхования, как титульное и иму-
щественное», — утверждает он.

По словам Ольги Гончаровой, дирек-
тора региональных продаж филиала 
«Санкт-Петербургский» Альфа-банка, в 
Альфа-банке представлены следующие 
виды страхования: страхование жизни и 
здоровья по кредитным продуктам, инве-
стиционно-страховые продукты и накопи-
тельное страхование жизни.

«Наиболее популярными являются 
страхование жизни и здоровья по потре-
бительскому кредиту или по кредиту на-
личными и страхование кредитных карт. 
В связи с увеличивающимся количеством 
банковских карт и растущим уровнем мо-
шенничества (кражей и копирования дан-
ных с карт) Альфа-банк предлагает кли-
ентам инновационный страховой продукт 

”
Защищенная карта плюс“. Суть продукта 

в том, что он защищает как от утери или 
физического уничтожения карты, так и от 
убытков, связанных с мошенническими 
действиями третьих лиц», — рассказыва-
ет госпожа Гончарова. 

Один из самых распространенных спо-
собов кредитования — кредит наличны-
ми, он выдается клиенту на основании 
стабильного уровня доходов и всегда 
является беззалоговым. Оформляя стра-
ховую защиту к такому кредиту, клиент 
получает гарантию того, что весь долг 
по кредиту будет выплачен страховой 
компанией при утрате возможности зара-
батывать (потеря трудоспособности или 
уход из жизни). Страхование — это со-
временный инструмент, делающий кре-
дит менее рисковым для каждого, счита-
ют эксперты.

Заместитель председателя Северо-
Западного банка Сбербанка России Ма-
рина Чубрина рассказывает, что на тер-
ритории Северо-Западного банка ОАО 
«Сбербанк России» в настоящий момент 
реализуются следующие программы: 
страхование путешествующих; страхо-
вание средств платежа; коллективное 
добровольное страхование жизни и здо-
ровья заемщиков — физических лиц; 
страхования от недобровольной потери 
работы; страхование от несчастных слу-
чаев и болезней; страхование залогово-
го имущества по ипотечным кредитам и 
автокредитам; накопительное страхова-
ние жизни; инвестиционное страхование 
жизни.

«Популярные виды — это коллектив-
ное добровольное страхование жизни и 
здоровья заемщиков — физических лиц, 
страхование средств платежа, страхова-
ние залогового имущества по ипотечным 
кредитам и автокредитам, накопительное 
страхование жизни. Страховой полис — 
это защита в непредвиденных жизненных 
ситуациях, связанных с имуществом, здо-
ровьем и повседневной деятельностью 
клиента. Приобретая страховой полис, 
клиент уверен, что может рассчитывать 
на помощь при возникновении трудной 
жизненной ситуации, а страховая ком-
пания поможет справиться с ее послед-
ствиями и обеспечит привычный уровень 
жизни. Основные преимущества приоб-
ретения страховых полисов в отделени-
ях Сбербанка — это экономия времени, 
возможность оформить банковский и 
страховой продукт 

”
в одном месте“, га-

рантия отсутствия ошибок в документах 
и возможность сразу проверить все до-
кументы вместе с сотрудником банка», — 
рассказывает она. 

Мария Четверикова, начальник управ-
ления страховых и пассивных продуктов 
банка «Открытие», поясняет, что в бан-
ковской сфере страхование распростра-
нено в нескольких направлениях: стра-
хование заемщиков банков, объектов 
залога и рисков самих банков.

«Если мы говорим о видах страхова-
ния, востребованных клиентами банка, 
то наиболее популярным является стра-
хование залогового имущества заемщи-
ка в рамках автокредитных и ипотечных 
программ кредитования, а также страхо-
вание от несчастного случая или потери 
работы по потребительским кредитам. 
Среди традиционных видов страхова-
ния рисков самого банка наиболее по-
пулярны страхование автотранспорта, 
медицинского страхования сотрудников, 
а также риски, учитывающие специфику 
банковской деятельности: страхование 
эмитентов пластиковых карт, страхова-
ние банковских ценностей, страхование 
от компьютерного мошенничеств», — де-
лится госпожа Четверикова.

Западный опыт Еще один стра-
ховой продукт, который очень распро-
странен в развитых странах и менее 
известен в России, — накопительное 
страхование жизни. «Эта страховая про-
грамма является фундаментом, осно-
вой финансового планирования. Любой 
человек строит финансовый план свой 
или своей семьи, исходя из имеющихся 
на данный момент доходов и предпола-
гая их рост в будущем, то есть скорее 
думает о том, как улучшить свою жизнь. 
Мало кто при финансовом планирова-

нии думает о ситуациях, которые могут 
привести к ухудшению текущего уровня 
жизни. А ведь именно потеря здоровья — 
самый большой риск того, что не удаст-
ся осуществить задуманное (например, 
купить дом или выучить детей). Поэтому 
накопительное страхование жизни пред-
назначено для гарантированного дости-
жения цели и сохранения уровня жизни. 
Клиент делает взнос раз в год или раз 
в полгода, комфортными для него сум-
мами, знает, что его жизнь и здоровье 
застрахованы, а значит, семья и близкие 
в непредвиденной ситуации не окажут-
ся без его финансовой поддержки. И в 
то же время, если страховой случай не 
произойдет, клиент получит накоплен-
ную сумму взносов по окончании срока 
действия договора», — говорит госпожа 
Гончарова.

Непредвиденные обстоятель−
ства Практика показывает, что жизнь 
порой независимо от наших желаний 
преподносит и досадные сюрпризы.

Мария Четверикова подчеркивает, что 
страхование помогает клиенту облегчить 
некоторые неприятные жизненные ситу-
ации и рассчитаться по обязательствам. 
«Наличие полиса страхования поможет 
клиенту восстановить утраченное иму-
щество, защитить свое здоровье, пере-
ложить бремя ответственности по оплате 
платежей по кредиту на страховую компа-
нию в случае потери работы, возместить 
расходы, связанные с непредвиденными 
обстоятельствами во время путешествия 
за границей. Например, при потребитель-
ском кредитовании клиенты чаще всего 
заключают договоры страхования от не-
счастных случаев и болезней и на случай 
потери работы. При наличии полиса стра-
хования от несчастных случаев в случае 
ухода из жизни заемщика или, к примеру, 
получения им инвалидности в результате 
болезни все обязательства по погаше-
нию кредита возьмет на себя страховая 
компания. Страхование на случай поте-
ри работы гарантирует клиенту защиту 
при невозможности оплачивать кредит в 
связи с потерей работы по инициативе 
работодателя. В этом случае страховая 
компания будет осуществлять платежи по 
кредиту за заемщика на период поиска 
им работы», — объясняет она.

По словам госпожи Тимошенко, стра-
ховка для клиента, оформляющего 
кредит, является своего рода дополни-
тельной подушкой безопасности. «Так, 
например, страхование от потери работы 
помогает заемщику погашать свой долг 
перед банком, пока он находится в поиске 
работы после сокращения. Если клиент 
застрахован по программе страхования 

жизни и здоровья, то выплата, которая 
обычно осуществляется по рискам смер-
ти или получения инвалидности, пойдет 
на погашение задолженности клиента по 
кредитному договору перед банком, если 
банк является выгодоприобретателем. 
Страхование по кредитным картам за-
щищает клиента от злоумышленного ис-
пользования карты после ее хищения или 
утери, а также от ограбления при снятии 
наличных с застрахованной кредитки», — 
подчеркивает она.

До момента погашения заемщиком за-
долженности по кредиту имущество на-
ходится в залоге у банка. И если вдруг с 
имуществом что-то случится (например, 
угнали автомобиль, сгорел дом), то стра-
ховая выплата обеспечит погашение кре-
дитных обязательств перед банком.

По словам господина Иванникова, 
страховать свою жизнь и здоровье за-
емщик не обязан, услуга эта доброволь-
ная. «Однако, заключив договор страхо-
вания, заемщик тем самым 

”
подстилает 

соломку“, оберегая себя и своих родных 
от необходимости изыскивать средства 
на погашение кредита, если вдруг на-
ступит страховой случай. В страховой 
практике, к сожалению, есть немало 
примеров, когда человек, купивший не-
движимость с помощью ипотечного кре-
дита, в результате болезни или несчаст-
ного случая становится инвалидом, 
теряет работу и доход, позволявший ему 
погашать кредит. Или того хуже — заем-
щик внезапно умирает, и тогда все его 
долги переходят наследникам. Если же 
жизнь и здоровье заемщика застрахо-
ваны, его долг перед банком погашает 
страховая компания. При этом недвижи-
мость остается в собственности заем-
щика или его семьи. Хочу отметить, что 
сегодня отношение к процедуре стра-
хования меняется: заемщики сами за-
думываются о тех рисках, которые воз-
никают у них в связи с неисполнением 
кредитных обязательств из-за наступле-
ния неблагоприятных событий. И зача-
стую добровольно заключают договор 
страхования даже в случаях, когда он не 
предусмотрен кредитной программой», 
— заключает он.

Йиржи Бадр также подтверждает, что 
страховка — это «зонтик» от неприят-
ностей. «Если заемщик оформит стра-
ховку от несчастного случая, а затем с 
ним произойдет какая-либо неожидан-
ная неприятность, например, его собьет 
автомобиль, и он не сможет больше вы-
плачивать кредит, то страховая компания 
возьмет на себя его обязательства. Кре-
дит, таким образом, не станет непосиль-
ной ношей ни для него, ни для его семьи», 
— разъясняет господин Бадр. n

Страхование


