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Информационные технологии

— конкуренция —

В России сегодня не существует одноз-
начной и точной оценки рынка мо-
бильных приложений для корпора-
тивных пользователей. Аналитики 
J’son & Partners Consulting оценивают об-
щий объем российского рынка мобиль-
ных приложений по итогам прошлого 
года на уровне $245 млн. Сколько из них 
приходится на собственно бизнес-при-
ложения, эксперты сказать пока затруд-
няются. Руководитель направления пор-
тальных и мобильных решений компа-
нии КРОК Константин Астахов считает, 
что на корпоративные решения прихо-
дится около трети всего рынка мобиль-
ных приложений, который в прошлом 
году составил $200–250 млн. Директор 
центра программных решений группы 
«Астерос» Никита Журавлев более сдер-
жан в оценках: по его мнению, эта циф-
ра составляет не более 10%.

Несмотря на стремительные темпы 
роста — по оценкам J’son & Partners, с 
2009 года объемы этого рынка увели-
чились в десятки раз, это направление 
бизнеса пока еще по-прежнему остает-
ся комплементарным для традицион-
ных интеграторов. «Для нас это больше 
эволюционный бизнес: направление 
стало развиваться в рамках работы с су-
ществующими клиентами,— отмеча-
ет Никита Журавлев.— Мы стали одни-
ми из первых сертифицированных сис-
темных интеграторов компании Apple в 
России. Сейчас круг платформ, с которы-
ми мы работаем, гораздо шире. Сегодня 
мы ведем несколько крупных и интерес-
ных проектов, но пока это несуществен-
ная часть для бизнеса группы».

Общая выручка группы EPAM Systems 
от реализации мобильных проектов со-
ставила в прошлом году около $17 млн 

по сравнению с $9 млн годом ранее. Не-
смотря на внушительные показатели ро-
ста, этот сегмент по-прежнему приносит 
лишь около 3% общей выручки компании. 
В России эти цифры составили $3,4 млн в 
2013 году против $1,8 млн годом ранее, из 
них 68% (примерно $2,3 млн) пришлись 
на долю приложений для конечного поль-
зователя и 32% (около $1,1 млн) — на вну-
трикорпоративные решения.

Назад в будущее
Как ни парадоксально, но, появившись 
совсем недавно, рынок мобильных раз-
работок переживает сегодня в России 
второе рождение. «Первое рождение бы-
ло семь-восемь лет назад, когда не было 
смартфонов, а были наладонники, кото-

рые работали с операционной системой 
Windows 7,— вспоминает основатель и 
генеральный директор разработчика 
мобильных приложений 

”
Галс Софт“ 

Вадим Митякин.— Они были очень по-
хожи на десктопы, и разработкой про-
граммного обеспечения для них зани-
мались старые игроки, например ком-
пания SPB Software. Это был такой небо-
гатый с точки зрения выручки бизнес».

Катализатором возникновения рын-
ка мобильных приложений в том виде, в 
котором он существует сегодня, стал вы-
ход iPhone в 2008 году. В России этот про-
цесс начался годом позже — и, соответст-
венно, с годовым отставанием от Европы 
и США. «Еще четыре года назад этим за-
нимались несколько небольших компа-
ний, это были мизерные объемы денег, 
на этом рынке работали только энтузиа-
сты, такие пионеры-профи»,— говорит 

господин Митякин. Вскоре рынок навод-
нило огромное количество компаний, 
называющих себя специалистами в обла-
сти мобильных приложений, что вкупе с 
лавинообразным спросом привело к рез-
кому падению качества разработок, когда 
люди были готовы платить за одно толь-
ко умение делать мобильные разработки.

«Дело в том, что при огромной попу-
лярности мобильных приложений не-
сколько лет назад статистики и понима-
ния того, что будет востребовано пользо-
вателями, у заказчиков просто не было. 
Рынок бурлил, и все старались максими-
зировать функционал и загонять все в мо-
бильное приложение»,— отмечает руко-
водитель департамента цифрового кон-
тента J’son & Partners Олег Дронов.

Такая ситуация существовала на рын-
ке примерно два года, по истечении ко-
торых оформились компании, претенду-
ющие на звание лидеров в своем сегмен-
те, а заказчики со своей стороны стали 
предъявлять более высокие требования 
к продукту, который они хотят получить. 
По оценкам Вадима Митякина, на сегод-
няшний день около 90% компаний, ко-
торые являются ведущими заказчиками 
мобильных разработок, приходят к по-
ниманию необходимости переосмысле-
ния тех приложений, которые были для 
них сделаны.

«Сегодня клиент часто приходит и пе-
ределывает то, что ему наворотили сту-
денты-фрилансеры,— делится своим 
опытом основатель и генеральный ди-
ректор компании Redmadrobot Алексей 
Макин.— Крупный бизнес сформулиро-
вал жесткие требования к разработчи-
кам и продуктам. Чтобы работать в верх-
нем сегменте, нужно соответствовать: де-
лать качественные продукты, иметь вы-
строенные производственные 
процессы».

— тренд —

«Облака» всего за несколь
ко лет из абстрактного по
нятия превратились в кру
пный рынок, на котором 
такие корпорации как SAP 
и Oracle уже заработали  
миллиарды долларов. 
По подсчетам компании 
VMware, в последние го
ды сегмент облачных услуг 
для бизнеса на фоне заме
дляющегося российского 
ITрынка растет активнее 
мирового — на 40% в год.

«Облачные» сервисы — 
один из немногих сегмен-
тов рынка, который показы-
вает рост в России в 2013 го-
ду и обещает вырасти также 
в текущем. Так, специалисты 
IDC отметили, что объем по-
требления сервиса Microsoft 
Azure в РФ вырос почти в 
шесть раз, Office 365 — почти 
в пять раз, CT Сonsulting — 
почти втрое, Moysklad — бо-
лее чем в два раза, Parking.ru 
— также более чем в два ра-
за. По предварительным дан-
ным IDC, основанным на ре-
зультатах 2012 года (фактиче-
ские данные за 2013 год ком-
пания объявит летом), объем 
российского рынка «облаков» 
в целом составил $340 млн, 
что означает рост 42% за год. 

На прошедшей в апреле 
партнерской конференции 
«SAP Форум» глава компании 
в СНГ Вячеслав Орехов сооб-
щил, что компания инвести-
рует €20 млн в российскую 
«облачную» инфраструктуру. 
При этом компания не будет 
строить собственный центр 
обработки данных (ЦОД), а 

будет работать с партнерами 
по договорам аренды. На Пе-
тербургском международном 
экономическом форуме в мае 
появились новые детали: 
SAP и «Ростелеком» подписа-
ли меморандум о начале сов-
местной работы над проек-
том предоставления «облач-
ных» сервисов российским 
заказчикам из закрытого для 
иностранцев ЦОДа. То есть 
отечественные компании, в 
том числе государственные, 
смогут использовать поряд-
ка 20 «облачных» приложе-
ний SAP, не опасаясь утечки 
данных за рубеж. На этот шаг 
SAP пошла, следуя за требо-
ваниями заказчиков и над-
еясь на увеличение своей до-
ли на российском рынке «об-
лачных» сервисов. Аналити-
ки IDC спрогнозировали, что 
расходы на «облачные» услу-
ги вырастут в РФ к 2017 году 
до $1,2 млрд.

Компания уже научилась 
зарабатывать на своих «об-
лачных» приложениях на 
глобальном уровне: сегодня 
их использует более 6,5 тыс. 
предприятий и 35 млн поль-
зователей во всем мире. За 
прошлый год «облака» при-
несли SAP более €1 млрд. Ак-
тивно продвигает свои «об-
лачные» продукты и компа-
ния Oracle, которая прове-
ла в Москве конференцию 
по этой теме Oracle Cloud 
World в апреле. На меропри-
ятии представители компа-
нии сообщили о получении 
выручки от предоставления 
«облачных» сервисов в объе-
ме более $1 млрд за 
прошлый год. с19с18

Рынок систем электронного документооборота  
и услуг по их внедрению растет по оценке Tadviser на 20–35% в год |19

Миллиарды 
на воздух

Разработка мобильных приложений на заказ для корпоративных пользователей незаметно стала отдельным 
сегментом рынка, на котором «старичкам» пришлось потесниться и дать дорогу молодым командам,  
специализирующимся именно на такой работе. Пока этот рынок невелик, но растет очень быстро.
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Мобильные войска

Мобильные приложения — новое поле 
битвы за корпоративных заказчиков


