
 
личном имуществе человек должен за-
ботиться сам.

Страхование идет на пользу не 
только конкретному человеку, но и го-
сударству в целом. Что такое взносы 
по страхованию жизни? Средний срок 
действия договора страхования жиз-
ни в нашем филиале равен 14,5 лет. 
Эти деньги возвращаются в экономи-
ку страны. Ни один банк не может по-
хвастаться наличием таких длинных 
денег. Пенсионные накопления — это 
тоже мощнейший инструмент инве-
стиций в российскую экономику, в 
крупные инфраструктурные проек-
ты, которые будут окупаться десятиле-
тия. Стратегически правильно сделать 
страхование частью государственной 
политики, что даст экономике страны 
длинные деньги.

— Вы ссылаетесь на опыт стран 
Европы. Корректно ли в страхова-
нии учитывать опыт других стран? 
Ведь развитие рынка страхования 
напрямую зависит от благосостоя-
ния граждан. И пока многие люди в 
России не готовы тратиться на стра-
ховку.

— Обратите внимание, какие ма-
шины ездят по городу — внедорожни-
ки, автомобили премиум-класса. Их до-
ля больше, чем в городах Европы. И у 
нас они стоят даже дороже, чем за гра-
ницей. В то же время российский ры-
нок автострахования намного меньше, 
чем там. В нашем менталитете является 
нормой на последние деньги купить ав-
томобиль, но не знать, на что его потом 
заправить и на какие деньги застрахо-
вать. И на самом деле эта проблема ка-
сается не только страхового рынка. Она 
гораздо глубже и серьезней. Например, 
Центробанк отмечает крайне высо-
кую закредитованность населения. Ча-
сто люди берут кредит, даже не думая, 
как они будут его возвращать. Как и в 
случае с пренебрежительным отноше-
нием людей к своему имуществу, в ре-
зультате которого государство вынуж-
дено компенсировать гражданам ущерб 
от различных природных катаклизмов, 
это тоже является наглядным примером 
финансовой инфантильности опреде-
ленной части населения. Неумение и 
нежелание планировать свое будущее, 
надежда на авось — наследие наше-
го прошлого, по-прежнему глубоко си-
дящее в сознании многих граждан. Си-
туацию усугубляет и патерналистская 
политика государства, негативные по-
следствия которой власти начали осоз-
навать лишь после выплаты миллиард-
ных компенсаций пострадавшим от на-
воднений и природных пожаров. То есть 
проблема не в том, что благосостояние 
людей не позволяет им страховаться, а 
в отсутствии финансовой дисциплины 
и грамотности, нежелании брать на се-
бя ответственность за собственное иму-
щество, неумении правильно планиро-
вать свое будущее и будущее своей се-
мьи. И только сейчас государство при-
шло к понимаю, что ситуацию нужно 
менять. Демократия и рыночная эконо-
мика подразумевают не только свободу 
личности и бизнеса, но и самостоятель-
ность, самодисциплину и ответствен-
ность. Это вопрос многолетней плано-
мерной и последовательной государ-
ственной политики в тесном контакте 
с представителями финансового рынка.

— Какие методы использует Рос-
госстрах для популяризации страхо-
вания?

— Росгосстрах очень много работа-
ет с учебными учреждениями, студен-
ты проходят у нас стажировки, действу-
ет программа образовательных гран-
тов. Но развитие культуры страхования 
— это дело государственной важности, 
и без государственной поддержки не-
возможно существенным образом по-
менять менталитет. Это серьезная об-
разовательная работа.

— Как обстоят дела с корпоратив-
ными клиентами? Здесь аналогич-
ные тенденции, что и с физлицами? 
Что страхуют предприятия? Вообще, 
как вы можете оценить уровень от-
ветственности бизнеса в этом плане?

— Все зависит от руководства ком-
пании. На территории Пермского края 
есть предприятия, где страхуют со-
трудников для того, чтобы при выходе 
на пенсию они могли получить допол-
нительные деньги. То есть эти пред-
приятия ведут очень взвешенную со-
циальную политику. А есть те, кто при-
обретает полисы только обязательных 
видов страхования.

— С 2012 года организации, экс-
плуатирующие опасные объекты, 
обязаны застраховать свою ответ-

ственность. Принятие данного зако-
на как-то повлияло на портфель ком-
пании Росгосстрах в Пермском крае?

— По страхованию опасных про-
изводственных объектов наша доля 
рынка составляет порядка 15%. Ры-
нок очень интересен. Есть виды стра-
хования, которые должны быть обя-
зательными. ОС ОПО — из их числа. 
Самая главная проблема многих про-
мышленных предприятий — изно-
шенность инфраструктуры. Поэто-
му риски возникновения нештатных 
ситуаций с серьезными последстви-
ями очень велики. ОС ОПО позволя-
ет предприятиям в случае аварий воз-
местить ущерб, причиненный имуще-
ству третьих лиц, а также жизни и здо-
ровью людей за счет страховой выпла-
ты.

— С этого года вступил в силу за-
кон о страховании ответственности 
перевозчиков перед пассажирами. 
Работаете ли в данном сегменте?

— Закон об обязательном страхова-
нии ответственности перевозчиков на-
правлен, прежде всего, на защиту пас-
сажиров, предусматривая возмещение 
ущерба, причиненного их жизни, здо-
ровью и имуществу. Подобной нормы 
защиты в российском законодатель-
стве ранее не существовало, поскольку 

пассажир, пострадавший в транспорте, 
должен был долго через суд доказывать 
вину водителя. Новый закон эту про-
блему снимает. Обеспокоенность с на-
шей стороны вызывает то, что автопе-
ревозчики, работающие на городских 
автобусных маршрутах, наименее за-
конопослушны. По данным Националь-
ного союза страховщиков ответствен-
ности, перевозки автобусами и марш-
рутными такси застрахованы лишь на 
66,9%. Только водный и железнодорож-
ный транспорт сегодня застрахован на 
100%.

— Какие прогнозы и планы у ва-
шей компании на следующий год?

— Основными направлениями, ко-
торые мы будем активно развивать, 
станут каско, страхование имущества 
физических лиц, а также доброволь-
ное медицинское страхование и стра-
хование жизни. Страхование жизни 
демонстрирует самые стремитель-
ные темпы роста, проникновение это-
го вида страхования в России еще на-
столько мало, что этот вид будет расти 
опережающими темпами еще мно-
го лет. Мы также будем активно рабо-
тать на рынке пенсионного страхова-
ния. Негосударственный пенсионный 
фонд «РГС» занимает первое место по 
количеству привлеченных клиентов.


