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фетами и чаем «ГУМ» к юбилею пойдут в 
продажу. Это мало кто может себе позво-
лить. И я радуюсь этой уникальности. Се-
тевые проекты имеют свои замечательные 
достоинства, но банка с кофе «ГУМ» — она 
останется надолго, в разных семьях. 

Я, кстати, горжусь нашим общепитом. 
Мы не пошли на поводу у очень заман-
чивых предложений — «Макдональдс», 
«Ростик’с» и других сильных сетевых про-
ектов. Мы создали свой Комбинат хороше-
го питания, свою «Столовую №57», мне это 
тоже кажется органичным. Во время фести-
валя молодежи и студентов здесь было мо-
ре людей — и была столовая, где сосиски, 
горчица, хлеб, горошек. Стоячее заведение 
такое было, и была даже рюмочная, потому 
что ГУМ работал с 8 утра и особо одаренные 
приходили сюда — по 50 грамм и с сосисоч-
кой. Хотя, конечно, она не называлась «Сто-
ловая №57». <…>

Горжусь малым ГУМом. Мы из довольно 
долго стоявшего в запустении малого кор-
пуса ГУМа сделали детский ГУМ. Это просто 
классное, почти 3000-метровое простран-
ство для детей и их родителей. Кстати, этого 
раньше не было. Может быть, было когда-то 
давно, но я уже не застал. В моем детстве был 
«Детский мир», а детского ГУМа не было. На-
деюсь, это надолго, и это предмет гордости 
не только родителей, но и детей, они туда хо-
дят с удовольствием. И в следующем году, 
когда мы откроем там еще и детский клуб, 
будет завершенная картина. 

Я горжусь тем, что мы взяли и придума-
ли такие атмосферные явления, как свет 
внутри и снаружи ГУМа. Вот эта, казалось 
бы, лубочная подсветка торгового ком-
плекса говорит: мы — торговый дом ГУМ. 
Мы не картинная галерея, мы не контора, 
мы — фабрика хорошего настроения. И 
поэтому это будет выглядеть немножечко 
сказочно со всеми своими лампочками. И 
не немножечко: мы Harrod’s в три раза по 
количеству лампочек превзошли. А по-
том, когда едешь по мосту Москворецко-
му — просто очень классный вид, ничего с 
этим нельзя поделать. И я горжусь этим… 
Горжусь тем, что мы начали развивать 
ГУМ по вертикали. Не тогда, когда только 

первый этаж престижный, а третий неиз-
вестно как. Горжусь, что мы взяли и сдела-
ли кинотеатр хороший. И там даже клуб 
кинолюбителей, которые еженедельно 
встречаются. 

Я горжусь тем, что подвал у нас хороший. 
Раньше был вонючий и хаотичный. А сейчас 
просто нормальный. Там удобно организова-
но движение транспорта, и люди, которые ра-
ботают в подвале, целый день работают, они 
тоже, надеюсь, ощущают, что они в ГУМе. Там 
столовая для сотрудников, еще более деше-
вая, чем 57-я, это тоже предмет моей гордости. 
Вообще, для меня две стороны одной медали 
— они должны существовать всегда. Потому 
что тогда есть пространство, если есть две сто-
роны. Если только одна сторона — это просто 
рисунок, это неживое.
Подвал — фантастическое простран-
ство, я помню, как вы делали «Неве-
ликую депрессию».
Праздниками, которые проходят в ГУМе, 
я тоже горжусь. И «Невеликая депрессия» 
2008 года — это одно из самых лучших но-
вогодних событий, которые у нас были. 
А вот у вас про все были балы — и про 
подвал, и про кафе, и про столовую, и 
про фонтан, и про Красную площадь. 
А про «Исторический туалет» как-то 
праздника не было…
Туалетом историческим я тоже горжусь. 
Странное заведение… Он выглядит, 
будто от отеля класса 7 звезд или до-
рогого казино оторвали туалет и сде-
лали из него общественный туалет в 
магазине. 
Это немного мальчишеское. Я в свое вре-
мя, когда был в Harrod’s первый раз, зашел 
в их туалет, он стоил два фунта, и прямо ме-
ня это поразило — и цена, и убранство. Мы 
сделали даже лучше туалет, и два фунта 
стерлингов тоже сохранили…
А, поэтому такая странная цена — 
84 рубля. Я все думал, отчего не 100? 
Неудобно же сдачу в 16 рублей ждать…
А вы оставляйте на чай. Вообще, знаете что? 
Я всем тут горжусь. Я очень горжусь ГУМом.
Из книги «Главный Универсальный  
Магазин». М.: ТД «ГУМ», 2013  
(печатается с сокращениями)

Фестиваль цветов на Красной площади, 23 июля 2013 года На новогоднем балу «Невеликая депрессия», 2008 год

На велопробеге в честь 120-летия ГУМа, 20 июля 2013 года

С дизайнером Альбертой Ферретти на открытии бутика Alberta Ferretti в ГУМе,  
28 октября 2010 года
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