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Банки

Банки

На потребительском газу Петербургские банки в 2012 году 
вели довольно агрессивную кредитную политику, выдавая много автокредитов 
с минимальными требованиями к заемщикам. Общие продажи новых авто увели—
чились на 7%, а объем банковских кредитов — на 15–20%. Вместе с удорожанием 
машин подросла и средняя сумма кредита, а ставки увеличились за год на 1–2%. 
И тем не менее спрос на кредиты остается довольно высоким. Вероника Маслова

На протяжении первых трех кварталов 
2012 года рынок автокредитования в 
Петербурге рос темпами до 20%, но с 
сентября динамика сократилась — про-
дажи автосалонов стали снижаться, го-
ворит директор по розничному бизнесу 
Северо-Западного филиала Росбанка 
Алексей Главатских. Пиковой точкой 
спроса стал период с января по апрель, 
затем случилось замедление, отмечает 
Александр Михайлец, начальник отде-
ла продаж автокредитов регионального 
центра «Северо-Западный» ЗАО «Райф-
файзенбанк». Основной причиной, по его 
словам, стало падение продаж автомоби-
лей массового сегмента. Потребители 
этих марок оказались более уязвимыми 
к таким факторам, как обновление авто-
парка в предыдущем периоде, высокая 
стоимость владения автомобилем, вве-
дение утилизационного сбора, дорожная 
ситуация в городе, незначительный рост 
кредитных ставок и цен на автомобили, а 
также новые кризисные ожидания. «В но-
ябре — декабре наблюдался спад роста 
продаж у ряда ключевых дилеров, мно-
гие этот факт объясняют насыщением 
спроса в розничных продажах. И эта тен-
денция, скорее всего, сохранится в 2013 
году», — соглашается начальник отдела 
партнерских программ автокредитования 
филиала Абсолют-банка в Петербурге 
Денис Смирнов.

В целом по итогам года рынок автокре-
дитов вырос на 15–20% по сравнению с 
2011 годом, считает господин Смирнов. 
При этом доля розничных продаж авто в 
кредит осталась на том же уровне — 50%. 
По словам господина Главатских, в 2012 
году Росбанк выдал столько же автокре-
дитов, сколько и в 2011 году. При этом за 
счет роста продаж ипотечных и нецеле-
вых потребительских кредитов доля ав-
токредитования в портфеле снизилась с 
53 до 43%. В ВТБ24 объем автокредитов 
увеличился в 1,5  раза, в банке «Санкт-
Петербург» — в три раза. Портфель авто-
кредитов Райффайзенбанка по состоянию 
на ноябрь 2012 года оставался на уров-
не 2011 года. Негативной тенденции по 
просрочке банке не отмечают. Качество 
сформированного портфеля остается 
очень высоким, радуется Анна Романен-
ко, заместитель директора департамента 
розничных продуктов банка «Петроком-
мерц», который нарастил портфель более 
чем в три раза.

Кэптивный рост В прошлом году бан-
ки продолжили активно наращивать свое 
присутствие на рынке — открывали новые 
отделения, создавали все больше удален-
ных рабочих мест прямо на территории 
автосалонов, участвовали в специальных 
программах автопроизводителей, отмеча-
ет начальник отдела по продвижению ав-
токредитования филиала ВТБ24 в Санкт-

Петербурге Даниил Макаршин. В борьбе 
за клиентов многим участникам пришлось 
искать ниши, не занятые «кэптивными» 
банками, и сконцентрировать усилия на 
привлечении к сотрудничеству произво-
дителей и дилеров новых автомобильных 
брендов. Появились новые игроки и в уже 
существующих программах с автоконцер-
нами.

Участники рынка отмечают заметное 
усиление позиции «кэптивных» банков. В 
сегменте марок VW, Audi, Skoda, Renault, 
Nissan, Infiniti, Peugeot, Citroen, Mitsubishi, 
LR, Jaguar, GM очень сильны позиции про-
грамм автопроизводителей за счет кре-
дитования по субсидированной ставке с 
предоставлением скидки на автомобиль и 
выгодных условий автострахования в рам-
ках совместных программ, говорит Денис 
Смирнов. Уровень проникновения про-
грамм «кэптивных» банков в розничных 
продажах автомобилей в кредит состав-
ляет 50–70%.

Среди основных тенденций рынка экс-
перты отмечают и появление значительно-
го числа новых бюджетных моделей авто, 
снижение доли дефицитных моделей и 
увеличение квот для автодилеров, рост 
сегмента trade-in (старое авто в зачет но-
вого), изменение ориентации в отрасли с 
импорта иномарок на их внутреннее про-
изводство. 

Премиальный интерес Ставки по 
автокредитам в течение года выросли в 
среднем на 1–2%, отмечает Даниил Ма-
каршин. Если не учитывать специальные 
программы с производителями, новый 
автомобиль можно приобрести сегод-

ня под 13–17% годовых, а по программе 
экспресс-кредитования — от 17% годо-
вых. Некоторые банки повышали ставки 
на фоне запуска продаж дополнительных 
страховых продуктов (страхование жизни 
и трудоспособности заемщика, гарантия 
сохранения полной стоимости автомоби-
ля и др.). Клиент, включив такой продукт 
в сумму кредита, получает определенный 
дисконт по процентной ставке и по сути не 
ощущает роста ставок. В Абсолют-банке, 
по данным на конец декабря, средняя 
ставка составила 12–12,5%, не изменив-
шись по сравнению с 2011 годом. В Райф-
файзенбанке рост ставок был в пределах 
0,5–1% (сегодня диапазон от 14,5 до 18%). 
Но при этом существенно снизились став-
ки по программам с производителями — 
до 9,9% (в среднем снижение на 2%).

Среди ключевых характеристик экспер-
ты отмечают некоторое насыщение потре-
бительского спроса в массовом сегменте 
и смешение интереса в сторону более до-
рогих авто, как новых, так и подержанных, 
а также переход на более дорогую модель 
своей марки, либо на автомобили преми-
альных брендов. Активно развивалось и 
кредитование спортивно-экстремальных 
транспортных средств, говорит Александр 
Михайлец. Средняя сумма автокредита в 
2011 году, по его словам, составляла по-
рядка 436  тыс. рублей, а в 2012 году — 
514  тыс. рублей. При этом почти на 10% 
выросла и средняя стоимость автомобиля 
(793,6  тыс. рублей). Кроме того, появи-
лись новые авто в более дорогих комплек-
тациях.

В ВТБ24 средняя сумма автокреди-
та выросла с 475  до 555  тыс. рублей, а 

в Росбанке — с 650  до 750  тыс. рублей.  
В Абсолют-банке в течение года, напро-
тив, наблюдалось незначительное сниже-
ние средней суммы кредита, но это было 
связано с увеличением числа заемщиков, 
готовых внести более высокий первона-
чальный взнос. Сейчас это 30% от стоимо-
сти автомобиля, в том числе за счет раз-
вития схемы trade-in, отмечает господин 
Смирнов. В банке «Возрождение» наи-
более популярны автокредиты с первона-
чальным взносом более 50% от стоимо-
сти автомобиля, поскольку в этом случае 
значительно снижается ставка, отмечает 
управляющий петербургским филиалом 
Игорь Капленов.

Отвечая пожеланиям клиента 
Многие эксперты предвещают снижение 
объемов продаж автомобилей в России 
в этом году, а вследствие этого и сни-
жение количества автокредитов, как это 
произошло в Европе. Банки вели агрес-
сивную кредитную политику, выдавая 
много автокредитов с минимальными 
требованиями к заемщикам. И такая по-
литика постепенно привела к росту доли 
просроченной задолженности и росту 
ставок в последнем квартале, отмечает 
Игорь Капленов.

По результатам продаж автомобилей 
в 2012 году российский рынок вырос на 
10% и показал второй результат по Евро-
пе, а 2013 году можно прогнозировать рост 
продаж на 4–6%, говорит Даниил Макар-
шин. Соответственно рынок автокредито-
вания, по его оценкам, вырастет пример-
но на 15%. «Мы видим потребительскую 
уверенность со стороны населения, заин-
тересованность представительств, диле-
ров кредитными продуктами», — говорит 
Александр Михайлец. Но существенного 
увеличения роста продаж автомобилей и, 
как следствие, автокредитов в 2013 году 
он не ожидает. Скорее всего, объем про-
даж останется на прежнем уровне с воз-
можными колебаниями в пределах 5%, 
отмечает директор розничного бизнеса 
банка «Санкт-Петербург» Марина Гори-
ловская.

Основным стимулирующим фактором 
кредитных продаж останутся совместные 
акции банков с автопроизводителями и 
дилерами. Несмотря на ужесточение кон-
куренции, банки будут менять неценовые 
параметры — минимизировать пакет до-
кументов, уменьшать требования к перво-
начальному взносу и сроку рассмотрения 
заявок, отмечает господин Капленов.

Что касается ставок, то резких измене-
ний не произойдет, хотя возможен неболь-
шой рост в течение года, отмечает Анна 
Романенко. «В конце 2012 года большин-
ство банков подняли ставки на 0,5–1,5 про-
цента, поэтому в 2013 году изменений ста-
вок мы не ожидаем», — добавляет Марина 
Гориловская. n

В прошлом году банки продолжили активно наращивать свое присутствие на рынке — открывали новые отде−
ления, создавали все больше удаленных рабочих мест прямо на территории автосалонов
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