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сокий уровень личной ответственности и 
вовлеченности в бизнес-задачи компании. 
«Продвижение перспективных сотрудни-
ков на руководящие позиции добавляет 
еще несколько очков к их мотивации и за-
интересованности в работе на благо ком-
пании», — заключает госпожа Сахарова. 
С ней согласна Диана Розова из компании 
STEP, где уже несколько лет работает си-
стема корпоративного университета. «Мы 
сторонники того, чтобы сразу находить 
близких компании по духу сотрудников, 
учить и воспитывать их, поддерживать, 
если они готовы расти вместе с компани-
ей. Конечно, не из всех рядовых сотруд-
ников впоследствии вырастают хорошие 
топ-менеджеры, но в целом такая тактика 
себя оправдывает», — делится опытом 
Диана Розова. 

Критерии отбора Эксперты отмечают, 
что за последние годы топ-менеджеры зна-
чительно изменились. «Сегодня они более 
мобильны, чем еще два-три года назад, — 
поясняет директор дирекции по работе с 
персоналом банка «Санкт-Петербург» Ма-
рия Смирнова. — Количество профессио-
налов, желающих переехать из Москвы 
в Петербург, увеличивается. Меняются и 
приоритеты — финансовая составляю-
щая перестает играть ключевую роль, на 
передний план выходит сложность и мас-
штабность предлагающихся для решения 
задач». В целом заметно вырос уровень 
профессионализма среди руководящих 
лиц. «За последние десять лет экономика 
претерпела множество изменений, кото-
рые повлекли за особой и изменения на 
рынке трудовых ресурсов, — поясняет 
Александр Локтаев, генеральный дирек-
тор страхового общества «Помощь». 
— Сегодня рынок представлен специа-
листами более образованными и обеспе-
ченными, значительно более мобильными, 
заинтересованными участвовать в при-
нятии решений, способными рисковать, 
чаще занятыми умственным трудом, более 
предприимчивыми и самостоятельными и 
отчасти менее лояльными к компании».

По мнению работодателей, при выбо-
ре кандидата развитая управленческая 
компетенция превалирует над знанием 
специфики отрасли. При поиске топ-
менеджеров акцент делается на опыте 
управления бизнесом аналогичного мас-
штаба, умении устанавливать связи на 
любом уровне, управлении персоналом 
в современной открытой стилистике, на 
личностных качествах, стрессоустойчиво-
сти, репутации кандидата на рынке и даже 
эмоциональном интеллекте управленца, 
добавляют в HeadHunter. В сегодняшней 
динамичной экономике важно умение 
быстро перестраиваться, легко адапти-
роваться к изменениям, реагировать на 
тренды и думать на десять шагов вперед. 

Впрочем, среди наиболее важных ка-
честв топ-менеджера сами работодатели 
отмечают лидерство, инициативность и от-
ветственность. «Немаловажно также быть 
не просто формальным лидером, но и об-
ладать авторитетом в коллективе, уметь 
повести за собой и создать атмосфе- 
ру, мотивирующую к активной работе», 
— говорят в «Colliers International Санкт-
Петербург». Среди главных навыков, ко-
торыми должен обладать современный 
топ-менеджер, Диана Розова отмечает ши-
рокий кругозор и умение самостоятельно 
принимать решения. «Но знание отрасли 
тоже обязательно, учитывая специфику 
нашей работы», — добавляет она. 

Анна Александрова, начальник управ-
ления массового подбора персонала бан-
ка «Хоум Кредит», отмечает, что большое 
значение при выборе кандидата имеют 
даже «горящие глаза», то есть его отно-
шение к работе, а также харизматичность 
и готовность к достижению амбициозных 
целей. Лариса Гриценко добавляет, что 
при отборе кандидатов на топ-позиции 
в СТД «Петрович» приветствуется выс-
шее образование и диплом MBA. «Много 
слышала о сомнениях российских рабо-
тодателей относительно эффективности 
обучения по программам MBA в России, 
но диплом MBA является показателем как 
минимум целеустремленности, желания 
развиваться и получать новые знания», — 
считает она. 

Иностранные кадры Эксперты от-
мечают, что наиболее успешно двигаться 
по пути решения стратегически важных и 
амбициозных задач позволяет интернацио-
нальная команда менеджеров. По мнению 
Марии Смирновой, среди плюсов зару-
бежных управляющих — их стратегическое 
видение и опыт внедрения лучших практик. 
«Привлечение экспатов в качестве топ-
менеджмента, с одной стороны, может спо-
собствовать трансляции западных методик, 
технологий и опыта персоналу компании. С 
другой стороны, это несет скрытые издерж-
ки в виде затрат на обеспечение деятель-
ности такого специалиста — как правило, 
иностранные менеджеры обходятся дороже 
отечественных», — отмечают в компании 
«Европлан». Кроме того, российская за-
конодательная система содержит много 
препон для принятия иностранного специа-
листа. Это осложняет трудоустройство экс-
пата и в несколько раз удлиняет процедуру 
оформления его на работу, добавляют в 
«Colliers International Санкт-Петербург».

«Все определяется позицией и культу-
рой самой компании. С одной стороны, 
всегда нужна 

”
свежая кровь“, без нее край-

не сложно развивать бизнес и объективно 
оценивать собственное развитие. Но с дру-
гой, приход 

”
варяга“ не всегда благоприят-

но сказывается на психологической обста-
новке внутри компании. Более того, он не 
всегда оказывается оправданным», — по-
ясняют в ES-компании Pedersen & Partners. 

«Иностранного менеджера имеет 
смысл привлекать, например, при запуске 
аналогового производства или подразде-
ления 

”
под копирку“ с действующими ино-

странными. В этом случае иностранный 
менеджер, уже имеющий опыт управления 
подобными структурами, сможет быстрее 
и эффективнее осуществить запуск на 
всех этапах, чем местный управленец, — 
считает Юлия Сахарова. — В других слу-
чаях риск, что привлечение управленца-
экспата не оправдает высоких затрат 
(помимо конкурентоспособной по запад-
ным меркам компенсации, нужно оплачи-
вать релокационный пакет, предоставлять 
жилье), слишком велик. Нет гарантии, что 
менталитет иностранного менеджера по-
дойдет под специфику местного бизнеса, 
а принятые на Западе управленческие 
модели приживутся в российской среде». 
Кроме того, в большинстве случаев в при-
влечении иностранца нет надобности: в 
России уже выросло поколение эффек-
тивных управленцев, получивших образо-
вание или опыт проектного управления на 
Западе и обладающих вполне конкуренто-
способной квалификацией вкупе со зна-
нием локальной специфики, заключает 
эксперт. n
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