
КОММЕРСАНТЪ business guide / №171 ЧЕТВЕРГ 13 СЕНТЯБРЯ 2012 / 23

Обучение

Помоги себе сам иностранные Производственные комПании, При—
ходящие в Петербург, сталкиваются с одной и той же Проблемой: Поиск Подхо—
дящих кадров для своих Производств. Чаще всего такой работодатель «готовит 
Под себя» Персонал, исПользуя собственные силы и средства. реже — ищет Под—
ходящие образовательные уЧреждения города и сотрудниЧает с ними. ежегодно 
на Подготовку и Повышение квалификации своих сотрудников одна комПания в 
среднем тратит несколько десятков миллионов рублей. ИРИНА БыЧИНА

Крупнейшим в Петербурге производствен-
ным кластером на данный момент, пожа-
луй, является автомобилестроительный, 
представленный иностранными концер-
нами, построившими здесь свои сбороч-
ные производства. В нем же, по мнению 
Анны Палеховой, руководителя отдела 
профессионального подбора персонала 
кадровой корпорации Manpower Group в 
Санкт-Петербурге, наблюдается наиболь-
ший дефицит персонала. «Объясняется 
это интенсивным развитием в отрасли 
(расширением уже работающих произ-
водств, открытием новых производствен-
ных площадок), за которым не поспевают 
профессиональная подготовка кадров и 
миграционные потоки, а также очень вы-
сокими требованиями к специалистам, 
ограничивающими круг возможных соис-
кателей опытом в самой отрасли и очень 
часто знанием английского языка», — 
рассказывает Анна Палехова. 

Переманивание специалистов осо-
бенно распространено в автомобильной 
отрасли. С каждым новым открытием ав-

тозавода у петербургских работодателей 
отрасли встает вопрос обеспечения про-
изводства кадрами либо удержания своих 
сотрудников, которым предлагают более 
выгодные условия конкуренты. Впрочем, 
есть профессиональные сферы деятель-
ности, в которых уже невозможно «пере-
купить» нужного специалиста. Это, на-
пример, так называемые «продажники» 
в сферах b2b и логистике с хорошими 
техническими или логистическими зна-
ниями, владеющие английским языком. 
На рынке существует дефицит высоко-
квалифицированных «продажников». По 
словам Анны Палеховой, это связано с 
рядом причин: «Это редкость совмеще-
ния компетенций переговорщика и техни-
ческого background, частая смена места 
работы (1–3 раза в год), — перечисляет 
она. — В сфере логистики вопрос с про-
давцами стоит наиболее остро. Хорошего 
продавца уже даже невозможно переку-
пить. Переманить его можно только руко-
водящей позицией и брендом компании», 
— отмечает она. 

Многие работодатели уровень подго-
товки соискателей и вновь пришедших 
работников считают крайне низким. 
«В последние годы подбор персонала 
осложняется общим падением уровня 
образования. Его качество как в средних 
специальных, так и в высших учебных 
заведениях заметно ухудшилось, осо-
бенно в инженерной сфере, где мы стал-
киваемся с наибольшими трудностями в 
подборе специалистов», — рассказыва-
ет Светлана Дементьева, специалист по 
профессиональному обучению фабрики 
«Петро» (JTI). С ней согласен и Карэн 
Григорьян, директор по персоналу ООО 
«Крафт Фудс Рус»: «Ситуация на рын-
ке труда в Санкт-Петербурге является 
сложной вследствие наличия 

”
демогра-

фической ямы“, образовавшейся из-за 
падения рождаемости в 1980–90-е. Свой 
отпечаток накладывает и возросшая по-
требность в персонале на рынке Санкт-
Петербурга и Ленинградской области, 
так как именно этот регион стал главным 
центром автомобилестроения в стране. 

Неполное соответствие программ выс-
шего и среднего профессионального 
образования потребностям современ-
ного бизнеса еще больше усугубляет 
сложившуюся на рынке труда ситуацию 
с персоналом. 

В производственных же сферах, как 
выяснил BG, работодатель чаще всего 
вынужден «готовить под себя» сотруд-
ников. К этому вынуждает специфика 
конкретного производства. Например, 
обучение для сотрудников табачной фа-
брики «Петро» проводят инструкторы 
или поставщики, как в России, так и за 
границей. «Мы делаем ставку на работу 
со студентами — отбираем ребят на годо-
вые стажировки, обучаем и в результате 
получаем молодых квалифицированных 
специалистов, — делится опытом Свет-
лана Дементьева. — Подготовкой со-
трудников для производства занимается 
наш собственный Центр функциональ-
ного обучения, где работают 18 инструк-
торов. Здесь готовят механиков и опе-
раторов для нашего производства. ➔ 25


