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мер продленная до четырех лет гарантия «Куланц» на 
отдельные узлы и агрегаты. «Подобных условий пока нет 
ни у одного конкурента. Таким образом, мы являемся пи-
онерами данного направления»,— подчеркивает глава 
подразделения «Volkswagen Коммерческие автомоби-
ли» Михаил Семенихин. Кроме того, в рамках комплекс-
ной программы CarePort можно рассчитывать на бес-
платную услугу от официальных дилеров — гарантию 
мобильности, которая включает в себя службу эвакуа-
ции, выезд мобильной технической группы на место, 
предоставление подменного автомобиля и возможность 
размещения в гостинице за счет Volkswagen на время ре-
монта транспортного средства.

Что касается гарантии, то компания не собирается 
останавливаться на достигнутом и намерена перегнать 
конкурентов. «Марка рассматривает возможность предо-
ставления расширенной гарантии на модели, выходящие 
на рынок в ближайшее время, и сейчас делаются необхо-
димые расчеты экономической целесообразности. Мы 
своевременно проинформируем рынок, если такие реше-
ния будут приняты»,— обещает господин Семенихин.

Стоит отметить, что далеко не всегда гарантия, выдан-
ная производителем, равна гарантии, предлагаемой офи-
циальными дилерами. Так, Fiat своим британским клиен-
там предлагает два года гарантии от производителя, а тре-
тий год — от дилера. Для России предложение скромнее: 
два года гарантии без ограничения пробега (она действует 
на основные узлы и агрегаты), а три года — только на ла-
кокрасочное покрытие.

ПоДВоДНЫЕ кАМНИ Продленная на три-пять 
лет гарантия, предлагаемая некоторыми производите-
лями европейским покупателям, имеет один нюанс — 

ограничение по милям. Так, крупнейший южнокорейский 
автоконцерн Hyundai предоставляет своим клиентам в 
Великобритании гарантию на пять лет, однако с ограни-
чением 100 тыс. миль. Официальные дилеры Hyundai в 
России предлагают своим клиентам такие же условия: 
как заявили в «Автопорт-М» и «Асан Моторс», клиенты, 
остановившие свой выбор, например, на модели Hyundai 
H-1, могут рассчитывать на пять лет обслуживания, но с 
ограничением в 120 тыс. км пробега. Более того, как за-
верили нас представители официальных дилеров 
Hyundai, такие условия распространяются вообще на все 
автомобили.

Покупатели коммерческих автомобилей, произведен-
ных японской Toyota Motor Corp., могут рассчитывать на 
три года гарантии и 100 тыс. км пробега (в зависимости от 
того, что наступит раньше). На фоне этого предложения 
Toyota для европейских клиентов, к примеру Великобри-
тании, выглядят более скромно — пять лет гарантии, но 
только на пассажирские автомобили.

Эксперты, однако, напоминают, что 100 тыс. км ком-
мерческий транспорт при активном использовании 
«проедет» за два года. Как отмечают участники рынка, 
при коммерческом использовании автотранспорта про-
изводителям невыгодно предоставлять на него расши-
ренную гарантию: это может оказаться весьма затрат-
ным для компании.

Таким образом, стараясь продемонстрировать ще-
дрость в отношении клиентов, обеспечивая свой коммер-
ческий транспорт улучшенными условиями гарантии или 
дополнительными опциями, производители оставляют 
для себя пути отступления: ограничения по пробегу, регу-
лярные ТО или требования не вносить изменений в приоб-
ретенные транспортные средства. ■

Основным конкурентом коммерческих автомобилей, произведенных в России, традиционно считаются 
подержанные иномарки, находящиеся в эксплуатации от пяти и более лет. Несмотря на проводимую 
таможенно-тарифную политику, с каждым годом все больше россиян делает свой выбор в пользу по-
держанных моделей иностранного производства, что, естественно, приводит к снижению спроса на 
транспортные средства российских производителей.

Согласно действующему постановлению правительства № 718 «Об утверждении Положения о при-
менении единых ставок таможенных пошлин, налогов в отношении товаров, перемещаемых через тамо-
женную границу РФ», размеры ввозных таможенных пошлин на коммерческий автотранспорт устанав-
ливаются в зависимости от объема двигателя и возраста транспортного средства.

Эти таможенные пошлины долгое время оставались на прежнем уровне. Тенденция на увеличение 
размера таможенных пошлин на комтранспорт наметилась с наступлением 2009 года. С 12 января 
2009 года срок отнесения автомобиля к категории подержанного снизился с семи до пяти лет. Вво-
зные пошлины на легковые автомобили, с момента выпуска которых прошло от трех до пяти лет так-
же претерпели изменения. Так, ставки были установлены в зависимости от рабочего объема двигате-
ля: если он не превышает 1000 куб.  см. ставка составит €1,5 (ранее было €0,85), от 1000 до 
1500 куб. см.— €1,7 (ранее €1,0) и т. д.

По планам правительства РФ, данная, безусловно, непопулярная мера должна была способствовать 
увеличению спроса на автомобили, произведенные в РФ, и смягчить последствия финансового кризиса 
для отечественных производителей и иностранных автопредприятий, которые построили заводы на тер-
ритории РФ и пользуются предусмотренным законом льготным режимом промышленной сборки. При-
нятые меры носили временный характер и вводились на срок до девяти месяцев.

По оценке российских и иностранных экспертов, должного эффекта принятые меры не дали и 
привели исключительно к падению общего спроса на импортные подержанные автомобили, однако 
постановлением правительства от 12 октября 2009 года действие временных пошлин было продле-
но. Именно после введения данных мер темпы и объемы строительства российских автомобильных 
заводов, к которым относятся и созданные крупными иностранными компаниями, серьезно увели-
чились. В то же время принятые изменения нанесли сокрушительный удар по рынку подержанного 
транспорта иностранного производства, приобретение которого было крайне востребовано в России.

В апреле 2010 года была принята Стратегия развития автомобильной промышленности РФ, 
разработанная Министерством промышленности и торговли РФ до 2020 года. По мнению разра-
ботчиков Стратегии, для сегмента производства коммерческих автомобилей на территории Рос-
сийской Федерации с учетом текущего состояния наиболее приоритетным является сценарий 
«Партнерство». Он предполагает удовлетворение около 65% спроса за счет внутреннего произ-
водства и небольшой объем экспорта (не более 14% от общего объема производства), преимуще-
ственно на рынки СНГ. Предполагается, что внутреннее производство будет контролироваться пре-
имущественно российскими производителями, которые будут обеспечивать 91% (255 тыс. шт.) от 
общего объема про изводства. Предполагается также, что на рынке будет два крупных российских 
производителя (оба в партнерстве с иностранными производителями) и несколько небольших ло-
кализованных  иностранных производителей. В связи с этим был выбран сценарий без тарифной 
защиты, что означает, что необходимости в дальнейшем увеличении ввозных таможенных пошлин 
на такие автомобили нет.

По нашему мнению, этот прогноз является слишком оптимистичным. Напомним, что премьер-
министр РФ Владимир Путин заявил, что Россия не является членом ВТО и может позволить себе уве-
личить размеры таможенных пошлин как на подержанные, так и на новые транспортные средства, тем 
самым развеяв надежды, что болезненные ограничения, введенные в начале 2009 года, будут отменены 
в обозримом будущем.
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