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Serviсe | Двойные стандарты

С 1 сентября в рамках ОСАГО действуют еди-
ные правила расчетов износа деталей авто-
мобилей и  расходов на  их восстановление. 
До этого страховщики могли применять в сво-
их расчетах различные методики оценки. Со-
ответственно, и суммы, которые в итоге полу-
чали автолюбители на ремонт одних и тех же 
повреждений, различались в  зависимости 
от способа оценки. «В действующих методи-
ках есть разные подходы к определению из-
носа, и  проводимые тесты показывают, что 
при обращении с одними и  теми же повреж-
дениями в  разные экспертные организации 
и даже к одному и тому же эксперту в разное 
время цифры получаются разные», — расска-
зала руководитель дирекции развития стра-
хования компании МАКС Светлана Гусар.

Строго говоря, до начала этого года такого 
понятия, как износ, в законе об ОСАГО и во-
все не существовало. Лишь в феврале, с при-
нятыми поправками, в  нем появился пункт, 
прямо указывающий, что размер расходов 
на материалы и запасные части определяет-
ся с учетом износа комплектующих изделий. 
Тогда же этот документ пополнился и ограни-
чением по максимально возможному размеру 
износа — не более 80 %. Однако и до попра-
вок ничто не мешало страховщикам занимать 
твердую позицию — старая деталь не может 
меняться на новую.

Впрочем, эксперты указывают, что новые 
правила противоречат действующим нормам, 
регламентирующим работу оценщиков. А зна-
чит, и принятие постановления вовсе не озна-
чает его неукоснительного применения. Ра-
зобраться  же в  том, какой методикой можно 
пользоваться, а какой нет, похоже, без судеб-
ных инстанций будет невозможно. «Соглас-
но ст. 14  федерального закона «Об  оценоч-
ной деятельности в Российской Федерации», 
оценщик имеет право применять самосто-
ятельно методы проведения оценки объек-
та в  соответствии со  стандартами оценки. 
Указанные правила  же устанавливают поря-
док расчета размера расходов на материалы 
и запасные части при восстановительном ре-
монте транспортных средств. Ввиду того что 
подзаконные нормативные акты должны со-
ответствовать основному закону, получается, 
что фактически в  настоящее время эксперт 
не  обязан руководствоваться указанными 
правилами, а в случае возникновения споров 
данный вопрос решается в  судебном поряд-
ке на  усмотрение судьи», — уверен замести-
тель начальника управления урегулирования 
убытков по страхованию наземного транспор-
та СК «Согласие» Александр Прядихин.

Да и  формулы расчета непосредственно 
размера расходов на ремонт автомобиля, про-
писанные в постановлении, пока не получит-
ся применить при всем желании. Без четкого 
определения износа оценить размер расхо-
дов на детали невозможно. Кроме того, прак-
тически полностью отсутствуют все справоч-

ные данные, отсылками на которые насыщен 
данный документ и без которых невозможно 
подсчитать размер страховой выплаты. «Фак-
тически постановление правительства № 361, 
о котором идет речь, можно выполнять толь-
ко в части отдельных положений, касающихся 
расчета износа, не более. Справочники, кото-
рые должны сопутствовать документу и ссыл-
ками на  которые он испещрен, отсутствуют. 
Их физически нет. Предполагается, что они 
должны быть разработаны в ближайшее вре-
мя. Однако, если учесть, что у ответственных 
ведомств вместо полноценной единой мето-
дики расчета за  семь лет хватило сил толь-
ко на данный документ, скорого разрешения 
ситуации ждать не приходится», — утвержда-
ет директор управления методологии депар-
тамента урегулирования убытков Росгосстра-
ха Дмитрий Титиев.

Правда, в  новых правилах есть и  то, что 
не  может не  порадовать автовладельцев: 
определен ряд деталей, на которые износ во-
обще не  начисляется, а  значит, и  страховая 
сумма будет выплачиваться исходя из  100 % 
стоимости новой запчасти. Пока в  этот спи-
сок попали только подушки и ремни безопас-
ности. За какие еще детали страховые компа-
нии будут выплачивать их полную стоимость, 
пока непонятно. В  постановлении записано, 
что это будут детали, «при неисправности ко-
торых в  соответствии с  законодательством 
РФ о  безопасности дорожного движения за-
прещается движение транспортных средств». 
Еще в 1993 году правительство РФ ввело пе-
речень неисправностей, при которых транс-
портные средства запрещается допускать 
к  эксплуатации. Согласно этому документу, 
к их числу относятся не только неисправные 
ремни и подушки безопасности, но и, напри-
мер, неисправные фары и  фонари заднего 
хода, зеркала заднего вида, нерабочие тахо-
метр и спидометр, стеклоочистители и омыва-
тели, подголовники и даже замки дверей. Поэ-
тому, пока нет полного списка не подлежащих 
износу деталей, который находится в  разра-
ботке Минтранса, можно предположить, что 
их перечень существенно расширится.

В итоге получается, что сейчас соглас-
но новым правилам страховые суммы рас-
считываются лишь на  поврежденные подуш-
ки безопасности и ремни, в остальном оцен-

щики руководствуются прежними методиками 
расчетов. «Постановление содержит отсы-
лочные нормы на пока не существующие до-
кументы, без которых исполнение требова-
ний этого документа в полном объеме невоз-
можно. По  этой причине я  не  могу сказать, 
что старые методики не  работают: они дей-
ствуют, но порядок их применения не должен 
входить в  противоречие с  четко утвержден-
ными нормами постановления», — рассказа-
ла Светлана Гусар. Соглашается с  коллегой 
и вице-президент группы «Ренессанс Страхо-
вание» Федор Воронин. «По сути, единой си-
стемы расчета размера убытка как не  было, 
так и нет. Правила не учитывают ни стоимость 
нормо-часов, ни закупочную стоимость новых 
деталей. Поэтому продолжат действовать су-
ществовавшие последние более чем 10  лет 
методики», — говорит он.

Согласно введенным правилам, износ де-
талей должен считаться отдельно по каждой 
из групп, на которые они разделены. Всего та-
ких групп пять: в первые четыре включены ме-
таллические части кузова, детали из пласти-
ка, шины и  аккумулятор, все остальные от-
носятся к  последней, пятой группе. «Новые 
правила существенно меняют устоявшуюся 
на  рынке практику расчета стоимости мате-
риального ущерба автомобилей в части опре-
деления естественного износа машин, стои-
мости запасных частей, необходимых для ре-
монта транспортных средств. По сути, расчет 
износа теперь будет производиться в зависи-
мости от типа поврежденной детали», — рас-
сказала глава департамента урегулирования 
убытков и  операционной поддержки страхо-
вой группы «Уралсиб» Юлия Пальшина.

Однако если до  введения единых правил 
расчета износа вопросы по  методике оцен-
ки возникали лишь у автовладельцев, то сей-
час их не меньше появилось и у самих стра-
ховщиков. К примеру, теперь износ деталей, 
кроме аккумулятора, шин, пластика и  кузо-
ва, должен рассчитываться не только исходя 
из возраста и пробега автомобиля, но и с уче-
том страны происхождения машины. С  тем, 
что отечественные автомобили стареют го-
раздо быстрее иномарок, поспорить действи-
тельно трудно, если бы не одно «но». Под по-
нятие легковых автомобилей, «страной про-
исхождения которых является Российская 

Износ и ныне там
Новые правила по расчету износа автомобилей для страховых выплат по идее 
должны заметно облегчить жизнь автовладельцев. Однако на деле они не только 
противоречат закону об оценочной деятельности, но и ссылаются на документы, 
разработать которые еще только предстоит. Так что пока на прозрачную методику оценки 
ущерба автовладельцам рассчитывать не приходится: страховщики будут работать по 
старинке. ВЛАДИМИР МЕРКУЛОВ
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