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депозитарные ячейки
Одной из важных функций банков всег-
да было хранение денег. Предоставляе-
мая банками услуга сдачи внаем депози-
тарных ячеек для хранения в них ценнос-
тей пользуется большим спросом. Поэ-
тому сдача банковских сейфов в аренду
уже превратилась из сопутствующего
бизнеса в самостоятельный, и многие
банки даже вводят для клиентов скидки
и спецпрограммы.

Банковские сейфы бывают разных раз-
меров. В самый большой легко помещают-
ся двое взрослых людей, а самый малень-
кий — толщиной со спичечную коробку —
рассчитан на лист бумаги формата A4.
Размещаются сейфы в специальном хра-
нилище (депозитарии), оборудованном
охранными системами, обеспечивающи-
ми безопасность и конфиденциальность
производимых в них действий. Чтобы
арендовать депозитарную ячейку, клиен-
ту нужно немного денег и документ, удос-
товеряющий личность. «Для аренды сей-
фовой ячейки необходимо прийти с пас-
портом в банк, заключить договор арен-
ды, заплатить арендную плату и внести
залог за ключ/кодовое устройство. Вся
процедура займет не более 20 минут»,—
рассказала

”
Ъ“ замдиректора дирекции

розничного бизнеса и пластиковых карт
ПСБ СПб Ольга Зинкевич.

Одновременно с договором аренды
сейфа клиент может заключить с банком
дополнительное соглашение на допуск к
арендованному им сейфу третьего лица.
«Доверенность на доступ к ячейке треть-
их лиц можно оформить в банке. Однако
за это с клиента взимается дополнитель-
ная комиссия. Если в банк предоставляет-
ся нотариально заверенная доверенность,
то никаких дополнительных затрат кли-
ент не несет»,— отметил заместитель ис-
полнительного директора департамента
розничного бизнеса Гута-банка Андрей
Приходько.

Иногда при заключении договора бан-
ки требуют положить минимальную сум-
му на страховой депозит. «Данный депо-
зит является залогом на случай утери кли-
ентом ключа или порчи конструктивных
элементов ячейки, хотя на практике та-
кие случаи чрезвычайно редки»,— объяс-
нила 

”
Ъ“ зампредправления банка «Союз»

Екатерина Демыгина.
Список запрещенного к хранению в

банке имущества составляется согласно
российским законам. «Арендатор не впра-
ве использовать индивидуальный банков-
ский сейф для хранения: пожароопасных,
взрывоопасных, радиоактивных, отрав-
ляющих, наркотических веществ, оружия
и других предметов, запрещенных к хра-
нению или ограниченных к обращению
действующим законодательством РФ. В слу-
чае нарушения этих требований аренда-
тор несет материальную ответственность
перед банком в размере причиненного

ущерба»,— предупреждает начальник уп-
равления пассивных операций Академ-
химбанка Ирина Канавская. Помимо вы-
шеперечисленного, в ячейке нельзя хра-
нить живых существ, продукты и все, что
можно отнести к скоропортящемуся иму-
ществу. В противном случае клиенту мо-
гут отказать в аренде.

Правда, что именно клиент кладет в
банковский сейф, банк не знает. Тем са-
мым банк обеспечивает конфиденциаль-
ность вложения, полагаясь на честность
клиента, но и возлагая на него полную от-
ветственность за хранение его имущества.
«Банк не несет ответственности за вложе-
ние, он несет ответственность за сохран-
ность самой ячейки»,— напоминает ди-
ректор департамента розничного бизнеса
Газэнергопромбанка Наталья Алещенко.
«Сотрудник банка не присутствует при
закладе и выемке из сейфа предметов хра-
нения, не проверяет, что именно будет
храниться в сейфе и, соответственно, не
описывает хранящееся имущество»,— до-
бавляет замначальника управления орга-
низации расчетов Пробизнесбанка Вио-
летта Горячева. «Тем самым банк гаранти-
рует абсолютную тайну содержимого сей-
фа и имени его владельца»,— объясняет
начальник управления розничного биз-
неса МПБ Игорь Лысенко.

Иногда банкиры прибегают к весьма
жестким мерам для предотвращения хра-
нения в сейфе незаконного имущества.
«В случае возникновения обоснованных
подозрений в том, что клиент нарушает
требования банка и хранит в сейфе запре-
щенные к хранению предметы, банк изве-
щает клиента о наличии указанных по-
дозрений и предлагает клиенту явиться в
банк для проведения совместного вскры-
тия сейфа. Если клиент не является в банк
в установленный срок, банк имеет право
сообщить о своих подозрениях в правоох-
ранительные органы»,— рассказала 

”
Ъ“

начальник отдела валютно-обменных и
неторговых операций Московского кре-
дитного банка Людмила Салигина.

Однако в некоторых случаях можно
обойтись и без вскрытия сейфа. В качест-
ве одной из мер безопасности банковские
сотрудники применяют технические сред-
ства, позволяющие обследовать имущес-
тво клиента, не вскрывая ячейку. Дирек-
тор департамента розничного бизнеса
Промсвязьбанка Лидия Герцена рассказа-
ла

”
Ъ“, что «сотрудник банка имеет право

попросить визуально осмотреть предмет
вложения или проверить его при помощи
приборов неразрушающего контроля».

По мнению банкиров, в большин-
стве случаев сейф арендуют не только
для хранения денежных средств. «В пос-
леднее время, по сведениям самих же
клиентов, популярны случаи хранения в
банковском сейфе документов и ценных
бумаг, что, на мой взгляд, свидетельству-
ет о повышении уровня потребления кли-
ентом банковских услуг»,— отмечает ди-

ректор по маркетингу и банковским про-
дуктам Импэксбанка Валерий Кардашов.

Однако многие банки предоставляют ус-
лугу аренды сейфа при выполнении клиен-
том некоторых дополнительных условий.
Например, в Номос-банке эта услуга пре-
доставляется только при условии открытия
текущего счета. А в Газэнергопромбанке
вам откажут, если в банке о вас имеется не-
гативная информация, вы неадекватно се-
бя ведете или вызвали подозрения у сот-
рудников службы безопасности банка.

Во многих банках сейф закрывается
на два замка и второй ключ находится у
сотрудника банка. «После проверки прав
доступа клиента к сейфу уполномочен-
ный сотрудник банка сопровождает кли-
ента в хранилище и открывает сейф од-
новременно двумя ключами»,— рассказа-
ла специалист отдела продаж Московско-
го региона управления организации про-
даж департамента розничного бизнеса
Банка Москвы Анаида Манукян.

В случае с сейфами многие банки пред-
почитают перестраховываться и вводить
свои «правила игры». Например, чтобы
получить доступ к сейфу в Академхибан-
ке, клиент предъявляет сотруднику бан-
ка учетную карточку и паспорт. Каждое
вскрытие сейфа фиксируется в журнале
учета операций, находящемся у ответ-
ственного работника банка. А в ФК «Урал-
сиб», по словам главного специалиста
функционального блока комиссионных
и депозитных продуктов Константина
Соколова, ячейку можно открыть с по-
мощью пластиковой карты для доступа
к сейфу, кода, известного только аренда-
тору, и клиентского ключа. Пластиковая
карта изготовляется на следующий день
после подписания клиентом договора.

Для определенной категории клиен-
тов банков действуют скидки. Например,
держателям карт банка «Союз» или его
вкладчикам предоставляется десятипро-
центная скидка на аренду. Для клиентов
Красбанка, имеющих вклады от $5000,
на аренду сейфов также предоставляется
скидка 10%, а держателям пластиковых
карт банка предусмотрены скидки 3–11%.
По словам начальника отдела депозитных
операций и хранения ценностей Красбан-
ка Ильи Нестерова, «если клиент не успева-
ет к закрытию банка воспользоваться сей-
фовой ячейкой, он, позвонив, может поп-
росить сотрудника задержаться». Подобное
предложение действует и в Газэнергопром-
банке, где в рамках некоторых программ
ячейка предоставляется либо на льготных
условиях, либо вообще бесплатно. А Пром-
связьбанк создал даже специальный допо-
фис «Люсиновский», специализирующийся
на предоставлении услуг по аренде сейфов.

Отдельно оговаривается вопрос о прос-
рочке клиентом окончания срока арен-
ды сейфа. Если договор не продлен вовре-
мя, банк после напоминания клиенту об
окончании действия договора имеет пра-
во вскрыть ячейку в присутствии комис-

сии и перенаправить имущество клиента
в открытое хранилище. «Если клиент, нес-
мотря на неоднократные уведомления, в
течение шести месяцев не является за ука-
занным имуществом, банк в соответствии
со ст. 899 ГК РФ вправе самостоятельно реа-
лизовать это имущество по цене, сложив-
шейся на этот вид ценностей в Москве.

Если оценочная стоимость реализуемого
имущества превысит установленный зако-
ном стократный минимальный размер оп-
латы труда, то банк в праве продать его с
аукциона в порядке, предусмотренном за-
конодательством»,— уточняет Марина Гусе-
ва. Важно отметить, что срок хранения
изъятого имущества клиента в каждом

банке свой. Например, в Оргрэсбанке
«ценности, изъятые из ячейки, хранятся в
течение трех лет со дня прекращения сро-
ка действия договора аренды ячейки»,—
пояснил

”
Ъ“ замдиректора департамента

розничного бизнеса банка Альберт Звез-
дочкин.

НАДЕЖДА ПОМЕРАНЦЕВА

Скидки на место в банке Стоимость аренды депозитарной ячейки
Банк Количество отделений,  Общее кол-во Мин. срок Мин. размер Стоимость аренды  Макс. размер Стоимость аренды Залог ($)

оборудованных ячеек аренды ячейки за указанный срок ячейки за указанный срок 
банковскими сейфами (дни) (выс., шир., гл., мм) ($) (выс., шир., гл., мм) ($)

АБСОЛЮТ БАНК 3 736 1 50х300х500 3 300х300х500 7 100

«АВТОБАНК-НИКОЙЛ» 5 1778 30 63х310х505 25 945х620х480 220 150–200

АКАДЕМХИМБАНК 10 1035 7 95х300х510 15 1104х680х495 55 Нет

БАЛТИЙСКИЙ БАНК 4 746 5 80х420х 280 0,4–1,8 600х550х420 0,4–1,8 Нет

БАНК ЖИЛИЩНОГО ФИНАНСИРОВАНИЯ 2 254 4 89х300х400 5,5 485х300х400 13 Нет

БАНК «ЗЕНИТ» 3 502 30 100х340х500 30 1400х640х550 300 50

БАНК МОСКВЫ 8 4220 7 60х265х340 4,34 600х600х400 24,57 100

БИН 6 2182 7 60х300х405 4 480х600х370 11 Нет

ГАЗЭНЕРГОПРОМБАНК 9 1459 3 250х100х350 10 250х100х350 17,5 Нет

«ГЛОБЭКС» 19 10000 1 50х310х504 18 300х310х504 43 Нет

ГУТА-БАНК 11 2230 1 32х245х366 1–3,6 300х600х400 12,4–43,4 120

ИМПЭКСБАНК 17 2530 1 75х280х430 2 835х270х510 10 50–100

КРАСБАНК 1 582 1 70х230х420 1 700х540х500 10 50

МДМ-БАНК 8 1450 1–6 50х310х440 1 450х300х500 5,3 Нет

МЕЖДУНАРОДНЫЙ МОСКОВСКИЙ БАНК 6 1498 20 85х295х410 15 400х340х500 40 50

МЕЖДУНАРОДНЫЙ ПРОМЫШЛЕННЫЙ БАНК 1 660 1 74х260х610 1 520х260х610 4 50

МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК 6 1498 20 85х295х410 15 400х340х500 40 80,8

НОМОС-БАНК 4 498 7–30 3,5х24х43,5* 5–20* 20х55х46* 14–40* Нет

ОРГРЭСБАНК 3 772 31 140х280х400 15 260х540х330 34 30

ПРОБИЗНЕСБАНК 1 н/д 15 125х130х360 15 625х260х360 25 100

ПРОМСВЯЗЬБАНК 24 5870 30 76х127 8,9 530х264 34,1 Нет

ПСБ СПб 27 5000 2 48х300х400 2,6–3,12** 1700х460х670 3,40–7,80** 10–30*

СОЮЗ 3 909 1 75х125х570 0,7 525х260х570 2,25 50

*В зависимости от отделения. **В зависимости от региона.  Данные предоставлены банками.


