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ных цен на аналогичные материалы и рабо-

ты. Приблизительные ориентиры стоимости 

одного квадратного метра составляют $250–

300 при стандартной отделке, $400–600 — 

при улучшенной, $800–1200 — при высокока-

чественной и от $1500 — при элитной. Оценка 

квартиры в зависимости от стоимости произ-

водится на основании фотографий квартиры 

либо при выезде представителя компании на 

место. В некоторых случаях отделку можно 

застраховать без осмотра, по стоимости, за-

явленной клиентом,— например, в компании 

«Уралсиб» при стоимости 30 тыс. руб. на кв. м 

общей площади квартиры. 

Помимо отделки квартиры можно застра-

ховать и домашнее имущество. Не подлежат 

страхованию монеты и банковские билеты, 

ценные бумаги, драгоценные камни (если эти 

предметы не являются коллекцией), информа-

ционные носители (диски, флешки), продукты 

питания, ядовитые или взрывчатые вещества. 

Однако этот список тоже нужно обговаривать 

со страховщиком. «Важно иметь в виду сле-

дующее: страховая защита действует только 

в пределах территории страхования, указан-

ной в полисе. Например, клиент застраховал 

ноутбук. Страховая защита действует, только 

пока ноутбук находится на территории кварти-

ры, адрес которой указан в полисе как терри-

тория страхования»,— предупреждает началь-

ник управления страхования физлиц страхо-

вой компании МАКС Марина Сказочкина. 

Как правило, домашнее имущество можно 

застраховать без описи. Исключение — экс-

клюзивные вещи. К оценке таких предметов 

страховая компания будет подходить со всей 

тщательностью. «Если домашнее имущество 

относится к средней ценовой категории, т. е. 

типовое, то страховая компания может при-

нять его на страхование без описи, указав в 

договоре общую страховую сумму. Если же 

на страхование принимаются эксклюзивные 

и дорогие вещи, опись необходима, и тог-

да будет подробно описан каждый прини-

маемый предмет с указанием его стоимости 

и других параметров. Если вещь антиквар-

ная, то необходимо экспертное заключение 

об оценке»,— говорит Марина Сказочкина. 

Если вещь действительно ценная, тариф на 

ее страхование может доходить и до 5% от 

страховой суммы. Но, например, если в ва-

шем доме есть сейф, тариф может быть сни-

жен. «Главным условием при страховании 

предметов искусства и антиквариата явля-

ется специализированная экспертиза, под-

тверждающая их реальную стоимость,— 

подчеркивает Алексей Козьмин.— Другое 

обязательное условие при страховании та-

кого имущества — наличие охранной сигна-

лизации в помещении, где находится имуще-

ство, или хорошо охраняемый подъезд». 

Можно застраховать не только собствен-

ную квартиру от многочисленных рисков, но и 

свою ответственность перед соседями. Стра-

хование гражданской ответственности пред-

полагает, что компания оплатит соседям убыт-

ки, полученные по вашей вине. Например, у 

вас прорвало трубу и затопило несколько ниж-

них квартир. Или в вашей квартире произошел 

пожар, и при его тушении пострадали другие 

квартиры. Здесь самое главное — адекват-

но оценить сумму страхового покрытия, на ко-

торую стоит закладываться. Однако есть не-

сколько правил, которые помогут оценить по-

тенциальные риски более точно. «Самым 

распространенным риском является залив. 

Желательно знать о состоянии квартиры, на-

ходящейся этажом ниже, под квартирой стра-

хователя, для адекватной оценки возможного 

ущерба. То есть если под вами квартира доро-

гая, с хорошей отделкой, имеет смысл увели-

чить страховую сумму. Также нужно учитывать 

и состояние инженерных коммуникаций, труб в 

собственной квартире. Ведь, к сожалению, бы-

вают ситуации, когда по причине залива стра-

дает не одна, а несколько квартир, находящих-

ся ниже. Понятно, что чем ниже живет страхо-

ватель, тем меньше будет сумма вероятного 

ущерба»,— считает Алексей Козьмин. 

В страховой компании стоит уточнять так-

же, за что именно при страховании ответ-

ственности страховщик готов платить. Напри-

мер, если вы залили соседей из-за проры-

ва трубы, такая страховка будет оплачена. А 

если это произошло по вашей невнимательно-

сти, например забыли закрыть кран в ванной, 

придется платить соседям из своего кармана. 

Существенно сэкономить на страховании 

можно, только исключив серьезные риски, 

такие как залив или, например, кража имуще-

ства. Однако при отказе от основных рисков 

страхование теряет смысл. Исключение не-

часто встречающихся рисков, например вза-

имодействие с движущимися предметами или 

стихийные бедствия, не приведет к экономии, 

так как в общем объеме выплат их доля не 

превышает 2–3%. 

«Чаще всего собственники квартир заин-

тересованы в защите имущества от пожа-

ра и воздействия воды. Эти риски относят-

ся к категории наиболее распространен-

ных и, как правило, наносят большой ущерб. 

Безусловно, недвижимость можно застрахо-

вать от отдельных рисков, однако, учитывая 

сложность прогнозирования того или иного 

нежелательного события, а также значитель-

ный масштаб ущерба, стоит остановить вы-

бор все-таки на комплексной защите»,— со-

ветует Екатерина Юсупалиева. 

Сэкономить на страховке владельцы квар-

тир пытаются, занижая стоимость страхового 

имущества. Бывают случаи, когда из-за таких 

ухищрений страхователю может быть и вовсе 

отказано в выплате страховки. «Клиенту мо-

жет быть отказано в возмещении ущерба при 

наступлении страхового случая, если при за-

ключении договора он ввел страховую ком-

панию в заблуждение. Например, указал, что 

постоянно живет в квартире, а на самом деле 

либо сдает ее в аренду, либо квартира меся-

цами пустует. В такой ситуации вероятность 

наступления страхового случая и возможный 

размер ущерба будут значительно выше, и, 

значит, тариф по страхованию был установ-

лен неверно»,— говорит Марина Сказочкина. 

Действительно сэкономить на стоимости 

полиса можно, воспользовавшись франши-

зой. Правда, это означает, что какую-то часть 

ущерба придется оплачивать из своего кар-

мана. Франшиза может быть условной и без-

условной. «В первом случае клиент не смо-

жет получить выплату, если убыток будет оце-

нен на меньшую сумму, чем франшиза. При 

убытках, превышающих данную сумму, компа-

ния выплачивает сумму в полном объеме. По 

правилам безусловной франшизы ущерб ком-

пенсируется в любом случае на сумму разни-

цы ущерба и франшизы. По нашим програм-

мам страхования недвижимости безуслов-

ная франшиза в 2% от страховой суммы даст 

скидку 10% от стоимости полиса, 5% франши-

зы — 20% скидки соответственно»,— расска-

зывает Екатерина Юсупалиева. 

НИЖЕГОРОДСКАЯ СПЕЦИФИКА•
По данным ФССН за первый квартал 2010 

года, по объему сборов в сегменте страхо-

вания имущества юридических и физиче-

ских лиц (без учета страхования ТС) Ниже-

городская область занимает седьмое место 

среди других субъектов Российской Феде-

рации, соседствуя с такими регионами, как 

Московская, Свердловская области и При-

морский край. «Наиболее востребованным 

видом добровольного страхования имуще-

ства физических лиц является страхование 

дачных и загородных домов, а также кот-

теджей», — констатирует Александр Еме-

лин, заместитель директора Приволжской 

дирекции ОАО СК РОСНО. 

 «Мы наблюдаем господство двух тенден-

ций. Первая — это стремление клиентов 

обезопасить себя от непредвиденных рас-

ходов через страхование. Вторая — же-

лание сэкономить. Чаще всего клиенты 

выбирают программы с бюджетосбере-

гающими опциями. Популярностью поль-

зуются страховки с франшизой», — рас-

сказывает Александр Авакянц, управля-

ющий директор дивизиона «Поволжье» 

группы «Ренессанс страхование». Так-

же, по словам Алексея Рыжова, замести-

теля директора Нижегородского филиа-

ла «Россгостраха», популярностью поль-

зуются совместные продукты страховых 

и охранных компаний, которые позволя-

ют снизить стоимость страховки на 15–

20%: «Заключив договор охраны имуще-

ства с вневедомственной охраной, клиент 

снижает уровень риска. Поэтому сей-

час многие СК разрабатывают програм-

мы, совместные с охранными фирмами, 

и выводят их на рынок. В нашей компа-

нии подобная программа работает уже 

три года и пользуется неизменной попу-

лярностью». Некоторые страховые ком-

пании предлагают полис страхования в 

рассрочку. «Минимизируя издержки, СК 

начали выводить на рынок специализиро-

ванные „летние“ продукты, которые стра-

хуют имущество на время отпуска или ко-

мандировки», — рассказывает Александр 

Емелин. В компании РОСНО такой про-

дукт называется «Ваш дом и отдых». 

В целом же страховщики отмечают боль-

шой потенциал и сезонность этого сегмен-

та страхования. Так, в период отпусков ак-

тивность возрастает, а к осени замирает. 

Круглогодичный спрос могло бы обеспе-

чить возрождение ипотеки. «Возвраще-

ние рынка к прежним объемам кредитова-

ния, а также рост спроса на жилье и возоб-

новление строек неизменно приведут к 

увеличению объемов страхования имуще-

ства физических лиц. За счет этих факто-

ров мы ожидаем рост рынка в перспективе 

ближайших двух-трех лет», — рассказыва-

ет Александр Авакянц.


