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ПЛАСТИКОВОЕ ЧУДО 
«Любой ценой попасть на пресс-

конференцию в Центробанк!» — эта мысль 

сверлила голову, заставляя бежать по неров-

ным буграм брусчатки еще быстрее. Обгоняя 

изумленных прохожих, я неслась к заветной 

цели. Но тут порвались лямочки на итальян-

ских босоножках. Прийти в государственное 

учреждение босиком — запредельный эпатаж 

даже для меня.

Несколько минут я предавалась панике: пу-

скала слезу, звонила подругам и собирала 

останки модельной обуви, красиво разлетев-

шейся по улице. Сиюминутно денег на покуп-

ку новой пары не было. И тут меня озарило — 

в кошельке лежит кредитная карта. С ее по-

мощью можно легко исправить последствия 

бытовой катастрофы. 

Однако в первом магазине спасения не слу-

чилось: как раз в этот день терминал отказал-

ся работать. Во втором расчет на безналич-

ной основе был не предусмотрен, да и обувь 

не совпадала с моим представлением об иде-

але. Зато в третьем бутике нашелся и «нехо-

довой» 35-й размер, и работающий терминал. 

Приятным сюрпризом оказалась и скидка, ко-

торую хозяин магазина предоставлял босым 

девушкам с кредитками. Выяснилось, что тер-

минал был установлен на прошлой неделе, но 

магазин уже успел оценить его достоинства, 

обслужив около 10 «золушек».

Я успела на серию вопросов в Центробанк. 

И основной мой вопрос звучал так: когда при-

нудительно магазины обяжут устанавливать 

платежные терминалы и кто будет тестиро-

вать их работу?

Наш очередной номер мы посвятили пла-

стиковым картам. Конечно, они уже переста-

ли быть роскошью, но до массовости кредит-

кам еще далеко. Почему? Давайте разбирать-

ся вместе. 
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COVER STORY

НЕЗАТРАТНЫЕ ЗАРПЛАТНИКИ 

БАНКИ АКТИВНО КОНКУРИРУЮТ  В СЕКТОРЕ ЗАРПЛАТ-
НЫХ ПРОЕКТОВ. ПОЛУЧАЯ В СВОЕ РАСПОРЯЖЕНИЕ 
ФОНД ОПЛАТЫ ТРУДА ПРЕДПРИЯТИЙ, ОНИ ПОДДЕРЖИ-
ВАЮТ СОБСТВЕННУЮ ЛИКВИДНОСТЬ И РАСШИРЯЮТ 
КЛИЕНТСКУЮ БАЗУ.

TREND

КОМПРОМИСС ИНТЕРЕСОВ  

НА РЫНОК ВЕРНУЛСЯ КО-БРЕНДИНГ, ПРЕДЛАГАЮЩИЙ 
ЭКСКЛЮЗИВНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ. ТАКИМ ОБРАЗОМ, 
БАНКИ ПРИВЛЕКАЮТ НОВЫХ КЛИЕНТОВ И ЗАРУЧАЮТ-
СЯ ЛОЯЛЬНОСТЬЮ ИМЕЮЩИХСЯ.
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ПЛАСТИКОВЫЕ НАДЕЖДЫ 

ОБОРОТ ПО ПЛАСТИКОВЫМ КАРТАМ РАСТЕТ, НО 
МЕДЛЕННЕЕ, ЧЕМ ХОТЕЛОСЬ БЫ УЧАСТНИКАМ РЫНКА. 
ЭКСПЕРТЫ УВЕРЕНЫ, ЧТО В БУДУЩЕМ РОССИЯНЕ 
НАЧНУТ ПОЛЬЗОВАТЬСЯ КАРТАМИ АКТИВНЕЕ, 
ПОСКОЛЬКУ БАНКИ ГОТОВЫ СТИМУЛИРОВАТЬ СПРОС И 
РАЗВИВАТЬ ИНФРАСТРУКТУРУ.

TREND

ВОЗВРАЩАЯСЬ НА КРУГИ СВОЯ

ПЕРЕЖИВ КРИЗИС, ФАКТОРИНГОВЫЕ КОМПАНИИ НА-
ЧИНАЮТ АКТИВНУЮ БОРЬБУ ЗА КЛИЕНТОВ, СПЕША ЗА-
НЯТЬ ОСВОБОДИВШИЕСЯ НИШИ.  УЧАСТНИКИ РЫН-
КА РАССЧИТЫВАЮТ НАРАСТИТЬ ОБОРОТЫ В ТЕКУЩЕМ 
ГОДУ КАК МИНИМУМ ВДВОЕ.
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ПОЛИС ЛЕТНЕГО ОБРАЗЦА

РЫНОК СТРАХОВАНИЯ ИМУЩЕСТВА ОЖИВАЕТ К ЛЕТУ. 
СТРАХОВЩИКИ МОДЕРНИЗИРУЮТ СВОИ ПРОГРАММЫ, 
ОДНАКО ПЕРЕД ЗАКЛЮЧЕНИЕМ ДОГОВОРА КЛИЕНТУ 
СТОИТ РАЗОБРАТЬСЯ В ТОМ, ЧТО СТРАХОВЩИК ВКЛА-
ДЫВАЕТ В ПОНЯТИЕ «СТРАХОВКА».
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«КОММЕРСАНТЪ. ИЗДАТЕЛЬСКИЙ ДОМ» ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР ДЕМЬЯН КУДРЯВЦЕВ, 
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