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Кредиты наличными всегда пользовались осо-
бым спросом у заемщиков. людей привлека-
ла не только возможность потратить деньги по 
своему усмотрению, но и простота получения 
и их относительно невысокая стоимость. По-
сле кризиса рынок потребкредитования стал 
сжиматься: за прошлый год объем выдавае-
мых ссуд упал на 12,5%, а за январь текуще-
го года — еще на 3,3%. «До конца 2010 года 
объемы розничного кредитования вернутся 
на докризисный уровень при условии ожив-
ления спроса на кредитные продукты. При от-
сутствии достаточного спроса в 2010 году эти 
показатели будут достигнуты к середине 2011 
года»,— прогнозирует вице-президент Банка 
Москвы Андрей лапко. А глава дирекции раз-
вития продуктов ОТП-банка Игорь Антонов 
считает, что возвращение спроса скорее свя-
зано с уровнем процентной ставки: «По нашим 
оценкам, существует психологическая грани-
ца, после которой начинается реальный по-
требительский спрос. Мы эту границу оцени-
ваем на уровне условно 20% в рублях. По мере 
того как этот рубеж будет пройден, спрос нач-
нет увеличиваться». 

Чтобы стимулировать спрос, банки начали 
улучшать условия по кредитам для населения. 
Так, в компании «Кредитмарт» подсчитали, что 
по сравнению с январем текущего года сред-
няя ставка по беззалоговым кредитам в марте 
снизилась на 1,35%, а с февраля 2009 года — 
на 4,54%. О снижении ставок в этом году объ-
явили Юникредит банк, ОТП-банк, Инвест-
торгбанк, банк «БНП Париба Восток». С нача-
ла марта Райффайзенбанк отменил комиссии 
за обслуживание кредитов и увеличил сроки их 
выдачи с трех до пяти лет, а минимальная сумма 
досрочного погашения снизилась с 30 тыс. до 
10 тыс. руб. От взимания ежемесячных комис-
сий отказался и Юникредит банк, увеличив при 
этом максимальную сумму кредита до 600 тыс. 
руб. «С февраля 2010 года мы полностью обно-
вили линейку кредитов наличными, значитель-
но смягчив условия и требования к заемщикам. 
Теперь мы выдаем кредиты на действительно 
крупные суммы и существенно снижаем став-
ки. Максимальная сумма по кредитам наличны-
ми увеличена со 100 тыс. до 250 тыс. руб., про-
центная ставка по кредитам зависит от срока и 
составляет от 19,9%. По кредитам отсутствуют 
комиссии. Кредиты можно оформить сроком 
до четырех лет и по истечении уже шести меся-
цев погасить досрочно без каких-либо штраф-
ных санкций»,— рассказал директор по пря-
мым продажам и маркетингу Хоум Кредит энд 
Финанс банка (ХКФ) Денис Власов. 

В начале года Росбанк возобновил выда-
чу кредитов наличными сторонним заемщи-
кам. «Начиная с января 2010 года Росбанк на-
чал продажу этого продукта более широкому 
кругу заемщиков. В силу экономической не-
стабильности с осени 2008 года кредит был 
доступен только сотрудникам корпоративных 

клиентов банка и наиболее финансово устой-
чивых предприятий»,— рассказал директор 
департамента розничных продуктов и марке-
тинга Росбанка Дмитрий Ищенко. 

Сейчас самые низкие рублевые ставки по 
кредитам наличными декларирует банк «Ре-
нессанс капитал», рекламные объявления ко-
торого гласят о возвращении «старых и до-
брых» процентных ставок — 12% годовых. Од-
нако при более тщательном рассмотрении 
оказывается, что декларируемая ставка более 
чем вдвое ниже фактической. За счет ежеме-
сячно взимаемой комиссии в размере 1,2-2% 
суммы кредита плата за пользование налич-
ными составит 26,4-36% годовых. 

А вот действительно низкую ставку — 
13,9% годовых предлагает екатеринбургский 
СКБ-банк. При этом комиссия взимается толь-
ко раз — 4% за выдачу кредита. Эта ставка 
действительна при сумме кредита от 500 тыс. 
руб. и на срок не более одного года. Правда, 
заемщику потребуются два поручителя по кре-
диту, либо возможен вариант с одним поручи-
телем и залогом движимого имущества. 

Пожалуй, самая интересная ставка по не-
целевому кредиту сейчас действует в ОТП-
банке в рамках программы «ОТП Стандарт 
плюс» — 15% годовых в рублях. Она рассчита-
на на сумму кредита в пределах 100 тыс. руб. 
и на срок не более шести месяцев. Но, учи-
тывая, что заемщику не потребуется ни зало-
га, ни поручителей, ни ежемесячно вносимых 
дополнительных платежей, условия выглядят 
вполне приемлемыми даже по докризисным 
меркам, не говоря уже о нынешних временах. 
Единственная комиссия, которую придется за-
платить,— 2% за выдачу кредита. 

Банк ХКФ — один из немногих, у кого не 
предусмотрено никаких комиссий, ни единов-
ременных, ни периодически взимаемых. Ми-
нимальная ставка, действующая в банке, со-
ставит 19,9% годовых по кредиту на полгода. 
При более длинных сроках ставка вырастет 
как минимум на 10%. Также ХКФ предлагает 

оформить кредит в течение часа и по двум до-
кументам. Кроме паспорта для решения о вы-
даче кредита можно предоставить, например, 
водительские права или загранпаспорт. Есте-
ственно, за скорость придется заплатить весь-
ма высокую цену — 69,9% годовых при макси-
мальной сумме кредита не более 40 тыс. руб. 

Похожие условия предлагает и банк «Траст» 
по кредиту «Деньги сейчас», где решение при-
нимается также на основании двух докумен-
тов в течение получаса. Номинальная ставка 
банка составит всего 19,9% годовых при мак-
симальной сумме 30 тыс. руб. При обязатель-
ной ежемесячной комиссии в размере 1,69% 
суммы кредита фактическая ставка составит 
40,18% годовых, что, впрочем, несколько ниже, 
чем ставка ХКФ. 

А вот возвращать к докризисному уров-
ню свои кредитные тарифы на ссуды в валюте 
банки пока не спешат, но по ним ставки и так 
заметно ниже рублевых. Сейчас ставка Сбер-
банка составляет 15% годовых, а наиболее 
низкая на сегодня ставка у него — 12,6% годо-
вых, она действует для зарплатных клиентов 
банка, имеющих поручителя. Как следствие 
постепенно снижающихся ставок по кредитам 
в банках отмечают рост интереса заемщиков к 
нецелевым ссудам. «Сегмент кредитов налич-
ными, как мы и предполагали, первым начал 
восстановление при появлении признаков вы-
здоровления экономики. Он остается самым 
объемным сегментом с высокой концентраци-
ей игроков»,— говорит Денис Власов из ХКФ. 
«Спрос на кредиты наличными уже с конца 
2009 года можно оценить как растущий. Ста-
билизация экономической ситуации в стране 
позволяет населению более уверенно плани-
ровать свои будущие доходы и, соответствен-
но, позволяет осуществить отложенные в пе-
риод кризиса покупки, в том числе за счет кре-
дитных средств»,— соглашается с коллегой 
директор департамента розничного кредито-
вания НБ «Траст» Светлана Захаренкова. 

Впрочем, некоторое понижение ставок со-
всем не означает, что деньги можно получить 
запросто,— процент отказов в выдаче займов 
пока остается на достаточно высоком уровне. 
По оценкам экспертов «Кредитмарта», в сред-
нем одобрение на кредит получает примерно 
каждый пятый соискатель. По неофициаль-
ным данным, порядка 80% решений не в поль-
зу заемщиков банки выносят из-за негативной 
кредитной истории и наличия действующих 
кредитов у потенциального клиента. 

О причинах неохотного снижения ставок 
банками рассказал зампред правления банка 
«Агропромкредит» Олег Ефимов: «Определя-
ющим является степень кредитного риска. Тут 
можно много говорить, но в итоге придем к та-
ким понятиям, как «социально-экономическая 
стабильность», «возможность зарабатывать 
деньги и возвращать кредит». «Определяющи-
ми факторами при назначении процентных ста-
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в последНее время Граждане, напуГанные ужесточением условий Кредитования в Кри-
зис, опасаются одалживать деньГи у банКов. чтобы вернуть интерес К потребительсКим 
Кредитам, банКам пришлось пойти на заметные улучшения условий по ним. в результате  
по отдельным проГраммам процентные ставКи уже вполне соответствуют своим доКри-
зисным образцам.  ВлАДИМИР МЕРКУлОВ


