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Стать кассой 
Где найти работающий платежный терминал? 
С первых чисел апреля это стало проблемой. 
Железные коробки по-прежнему на каждом 
шагу. Но каждую третью точку приема мгно-
венных платежей в ночь на первое апреля от-
ключили: вступили в силу положения зако-
на «О деятельности по приему платежей фи-
зических лиц, осуществляемой платежными 
агентами», согласно которым все термина-
лы, за исключением тех, что принадлежат бан-
кам, должны быть оборудованы контрольно-
кассовой техникой (ККТ), зарегистрирован-
ной налоговиками. 

На экранах некоторых отключенных ап-
паратов владельцы оставили послания. «За-
кон приведет к увеличению комиссии с каждо-
го клиента в два раза. Вы готовы заплатить? 
80% терминалов исчезнут. Помните очереди?» 
— это объявление из продуктового магазина 
напротив дома № 11 по Рублевскому шоссе. В 
сети QIWI (брэнд холдинга OE Investments, ко-
торая объединяет более 100 тыс. терминалов) 
по новым правилам в начале месяца работала 
лишь четверть машин, сообщил гендиректор 
холдинга Андрей Романенко. По состоянию 
на 13 апреля — около 40%, отключено только 
15%, остальные работают без ККТ. По данным 
Национальной ассоциации участников элек-
тронной торговли (НАУЭТ), в первых числах 
апреля по всей стране было отключено 25-
30% устройств, сейчас — около 20%. Столько 
же — оснащены ККТ. 15% работают в наруше-
ние новых требований, остальные продались 
банкам, на которые требования закона не рас-
пространяются. 

В течение двух месяцев фискализация мо-
ментальных платежей завершится, считает 
Борис Ким, председатель комитета НАУЭТ по 
платежным системам и банковским инстру-
ментам, но рынок недосчитается десятой ча-
сти платежных терминалов. 

Железные коробки, принимающие плате-
жи за все что угодно, от мобильной связи и ин-
тернета до коммунальных услуг, налогов и кре-
дитов,— российское ноу-хау, распространив-
шееся от нас на ближайших соседей по СНГ. 
Когда появились технологии, сделавшие воз-
можной терминальную розницу, на Западе 
успела сложиться практика «пластиковых» 
платежей. У нас и в кризисном 2009-м рост 
рынка терминалов превысил 20%, его обо-
рот составил 649 млрд руб., это около 5,9 млрд 
платежей, говорится в годовом отчете НАУЭТ. 

Фискализируй это 

Проверки ФНС, какой робот оборудован «фи-
скальником», а какой — нет, уже начались, го-
ворят игроки рынка, но в большинстве случа-
ев обходится без санкций. Хотя при первом вы-
явлении нарушений владельцев терминалов 
должны штрафовать, а если повторная про-

верка покажет такой же результат — отклю-
чать от сети. Для индивидуальных предприни-
мателей штраф составляет 3-4 тыс. руб., для 
компаний — в десять раз больше. «Некоторые 
наши агенты, к примеру в Татарстане и Крас-
ноярском крае, уже столкнулись с проверками 

ФНС,— рассказывает генеральный директор 
платежной системы QuickPay Александр Шуль-
женко.— В большинстве случаев налоговые ин-
спекторы идут навстречу, понимая, что у вла-
дельцев терминалов было недостаточно вре-
мени на установку регистраторов». «Ситуация 

Неуверенный прием
Владельцев платежных терминалов заставили выдавать фискальные чеки, и треть желез-
ных ящиков перестала работать. Их владельцы не успели установить контрольно-кассовую 
технику. Когда они решат эту проблему, в большинстве аппаратов вырастет комиссия. Но даже 
это рынок терминалов в России не убьет, хотя почти нигде в мире эти устройства больше не 
встречаются.  ОЛЕГ ХОХЛОВ

Россияне останутся прикованными к комиссиям платежных терминалов,  

пока не научатся платить через банкоматы и по интернету

С
ергей







 К
исе




л
ев


 / 

К
оммерсант













ъ


