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Страхование

КаниКулы по полису За де вять ме ся цев 2009 го да чис ло 
За ст ра хо ван ных ту ри стов, вы еЗ жа ю щих в Фин лян дию, по дан ным стра хо вых 
Ком па ний, нес мот ря на Кри Зис, вы рос ло на 15–30%. под но вый год стра хов щи Ки 
ожи да ют еще боль ший рост спро са на стра хо вые про дуК ты для ту ри стов, 
вы еЗ жа ю щих в Фин лян дию АН НА Ах МЕ дО вА

Нес мот ря на кри зис, пе тер бурж цы про дол
жа ют ба ло вать се бя по езд ка ми в близ ле
жа щие дру же ст вен ные стра ны. Так, ко ли
че ст во по ез док в Фин лян дию не толь ко не 
сок ра ти лось в 2009 го ду, но и, по дан ным 
экс пер тов, наб лю дал ся не боль шой при ток 
ту ри стов. По сло вам ме нед же ра от де ла по 
стра хо ва нию вы ез жа ю щих за гра ни цу и 
зе ле ным кар там пе тер бург ско го фи ли а ла 
ОСАО «Ре соГа ран тия» На тальи Фа те е вой, 
ос нов ным рын ком попреж не му ос та ет
ся Се ве роЗа пад ный фе де раль ный ок руг. 
«Об щее ко ли че ст во ту ри сти че ских по ез док 
сок ра ти лось, но в то же вре мя уве ли чи ва ет
ся чис ло де ло вых по ез док и шопту ров. Ко
ли че ст во пу те ше ст вий в круп ные го ро да и 
сто лич ный ре ги он за мет но сни зи лось: боль
шая часть ту ри стов по се ща ет пог ра нич ные 
ре ги о ны, а 40% ту ри стов при ез жа ют в Фин
лян дию прак ти че ски каж дую не де лю, — рас
ска зы ва ет гос по жа Фа те е ва. — Са мы ми по
пу ляр ны ми нап рав ле ни я ми зи мой ос та нут ся 
от дых в кот тед жах со встре чей Но во го го да, 
по езд ки в Лап лан дию, гор но лыж ные ту ры и 
ак тив ный от дых с по се ще ни ем ак ва пар ка, 
встре ча Но во го го да на па ро ме Хель син ки 
— Сток гольм, а так же эк скур си он ные ту ры 
по сто ли цам Скан ди на вии». Хо тя в це лом, 
по сло вам гос по жи Фа те е вой, прог но зи ру
ет ся спад на фин ском нап рав ле нии, но все 
же сни же ния спро са не ожи да ет ся в пи ко
вые лет ние ме ся цы и на рож де ст вен ские 
празд ни ки.

Алек сандр Шваб, за ме сти тель ди рек то
ра де пар та мен та стра хо ва ния пу те ше ст
вен ни ков «РОС НО», счи та ет, что кри зис 
не пов ли ял на этот сек тор. «Кто ез дил, тот 
про дол жа ет ез дить. По ток на этом нап рав
ле нии толь ко уве ли чи ва ет ся, по э то му спа
да на ко нец го да не бу дет, толь ко рост. И 
это му бу дут спо соб ст во вать уже став шие 
тра ди ци он ны ми но во год ние и рож де ст вен
ские ка ни ку лы с 25 де каб ря по 11 ян ва ря», 
— го во рит он. По его сло вам, 2010 год то
же не ста нет «не вы езд ным». Кли ен тов по
те ря ют мел кие ту ри сти че ские и стра хо вые 
ком па нии, а на деж ные по став щи ки ус луг 
бу дут толь ко на ра щи вать обо ро ты, счи та
ет стра хов щик. «Мы ни ка ко го па де ния не 
за ме ти ли, объем пре мии по стра хо ва нию 
вы ез жа ю щих за ру беж у нас вы рос за де
вять ме ся цев на 28 про цен тов. В кон це го да 
всег да наб лю да ет ся всплеск про даж, свя
зан ный с зим ни ми ка ни ку ла ми; ду ма ем, что 
и в этом го ду бу дет так же. В 2010 го ду зна
чи тель но го ро ста это го рын ка не ожи да ем, 
но и па де ния то же», — го во рит Вла ди ми ра 
Ни ко ла ен ко, ру ко во ди тель от де ла стра хо
ва ния вы ез жа ю щих за ру беж стра хо вой 
груп пы АСК. 

На чаль ник от де ла стра хо ва ния вы ез жа
ю щих за ру беж санктпе тер бург ско го фи
ли а ла «Мо сков ской стра хо вой ком па нии» 
Татья на Смир но ва го во рит, что в прош лом 
го ду наб лю да лось зна чи тель ное умень ше
ние по то ка ту ри стов, вы ез жа ю щих в Фин
лян дию, сей час ак тив ность по сте пен но 
на ра ста ет. «На се год няш ний день при рост 
кли ен тов по срав не нию с прош лым го дом 

со ста вил 15%. В пред две рии но во год них 
празд ни ков мы ожи да ем до пол ни тель но го 
уве ли че ния спро са на стра хо вые про дук ты 
для ту ри стов, вы ез жа ю щих в Фин лян дию», 
— го во рит она. 

«Фин ские» ту ри сты осо бен но важ ны 
стра хов щи кам. По сло вам гос по жи Фа те
е вой, на до лю муль ти виз в Фин лян дию в 
сен тяб ре приш лось по ряд ка 15% от всех 
оформ лен ных стра хо вок в «Ре со». «Не ме
нее по пу ляр ны и стра хов ки в Фин лян дию 
на ко рот кие сро ки, нап ри мер на гор но лыж
ные ку рор ты. Та ких стра хо вок, оформ лен
ных в 

”
Ре со“ за сен тябрь, бы ло в пре де лах 

5–7 про цен тов», — под во дит она итог. «Вы
ез жа ю щие в Фин лян дию — это по ряд ка 
40 про цен тов всех ту ри стов, за ст ра хо ван
ных в Се ве роЗа пад ном ди ви зи о не на шей 
ком па нии», — го во рит Па вел Му ре тов, ру
ко во ди тель Се ве роЗа пад но го ди ви зи о на 
«Ре нес санс Стра хо ва ние». 

«Вви ду до воль но близ ко го ге ог ра фи че
ско го по ло же ния, а так же все се зон но го ха
рак те ра от ды ха в Фин лян дии, мы от ме ча ем 
по сто ян ный спрос на стра хо вые по ли сы в 
эту стра ну. В теп лое вре мя ту ри стов при 
в ле ка ют эк скур си он ные прог рам мы, зи мой 
— гор но лыж ный от дых. Для на се ле ния Пе
тер бур га Фин лян дия яв ля ет ся са мой близ
кой заг ра ни цей, по э то му ин те рес к ней не 
был ут ра чен да же в пе ри од кри зи са», — 
рас суж да ет Анд рей Алек санд ров, ди рек тор 
пе тер бург ско го фи ли а ла ОСАО «Ин гос 
 ст рах». Кро ме то го, въезд в Фин лян дию все 
ча ще ста но вит ся эта пом тран зи та для по се
ще ния дру гих стран Шен ге на, го во рит Алек
сандр Шваб.

По ми мо ос нов но го на бо ра ус луг, в ме
ди цин ский по лис для вы ез жа ю щих за ру
беж мо гут быть вклю че ны раз лич ные ри ски 
(нап ри мер, ка та ние на гор ных лы жах), а 
так же до пол ни тель ные стра хо вые про дук
ты — стра хо ва ние от нес ча ст но го слу чая 
и стра хо ва ние пер со наль ной граж дан ской 
от вет ст вен но сти. Кро ме то го, для лиц, пу те
ше ст ву ю щих на ав то мо би лях, не об хо ди мо 
оформ ле ние зе ле ной кар ты.

Анд рей Алек санд ров, рас ска зы ва ет, 
что «Ин гос ст рах» пред ла га ет не сколь ко 
прог рамм стра хо ва ния пу те ше ст ву ю щих. 
У ком па нии есть по лис, раз ра бо тан ный 
для тех, кто ча сто ез дит за гра ни цу по 
де лам или в пу те ше ст вие, и он обес пе
чи ва ет стра хо вую за щи ту на це лый год, 
из бав ляя от не об хо ди мо сти каж дый раз 
по се щать офис стра хо вой ком па нии для 
оформ ле ния по ли са. Есть про дукт, ко то
рый пред по ла га ет за щи ту лишь от са мых 
не об хо ди мых ри сков. А есть стра хов ка, 
соз дан ная спе ци аль но для лю би те лей гор
но лыж но го спор та. «В слу чае по езд ки на 
гор но лыж ный ку рорт по лис не толь ко по 
к ры ва ет все 

”
эк ст ре маль ные“ ри ски гор но

лыж но го от ды ха, но и ри ски, свя зан ные с 
по те рей, пор чей и кра жей ба га жа. По ми мо 
ме ди цин ских ус луг, по лис воз ме стит все 
рас хо ды, свя зан ные с граж дан ской от вет
ст вен ностью пе ред тре тьи ми ли ца ми, что 
осо бен но важ но для гор но лыж ных ку рор

тов, где столк но ве ния на скло нах не яв ля
ют ся ред костью», — рас ска зы ва ет он. 

По сло вам гос по ди на Шва ба, в рам ках 
«РОС НОVo y a ger» мож но так же до пол ни
тель но вклю чить в по лис стра хо ва ние ба
га жа, а так же стра хо ва ние рас хо дов, свя
зан ных с от ме ной по езд ки; стра хо ва ние 
граж дан ской от вет ст вен но сти и стра хо ва
ние от нес ча ст но го слу чая. «Для по езд ки в 
Фин лян дию ми ни маль ная стра хо вая сум ма 
30 тыс. ев ро или $50 тыс.», — го во рит он. 

В «Мо сков ской стра хо вой ком па нии» 
мож но при об ре сти как по лис стра хо ва ния 
вы ез жа ю щих за ру беж, так и по лис стра
хо ва ния граж дан ской от вет ст вен но сти 
вла дель ца транс порт но го сред ст ва за ру
бе жом. «По лис для вы ез жа ю щих за ру беж 
мо жет вклю чать в се бя как стан дарт ный, так 
и рас ши рен ный пе ре чень ус луг. Вла дель цу 
по ли са со стан дарт ной прог рам мой МСК в 
СанктПе тер бур ге обес пе чит воз ме ще ние 
ме ди цин ских рас хо дов на ле че ние, транс
пор ти ров ку и эва ку а цию, ре пат ри а цию и 
эк ст рен ную сто ма то ло ги че скую по мощь. 
Су ще ст ву ют и рас ши рен ные прог рам мы 
стра хо ва ния, ко то рые вклю ча ют до пол ни
тель ные ус лу ги (стра хо ва ние ба га жа, пе ре
да ча сроч ных со об ще ний семье по ст ра дав
ше го)», — рас ска зы ва ет на чаль ник от де ла 
стра хо ва ния вы ез жа ю щих за ру беж пе тер
бург ско го фи ли а ла «Мо сков ской стра хо вой 
ком па нии» Татья на Смир но ва.

Так, по ее сло вам, сто и мость по ли са 
стра хо ва ния граж дан, вы ез жа ю щих за ру
беж, со стан дарт ной прог рам мой обой дет
ся ту ри сту при мер но в 30 руб лей в день. 

На та лия Фа те е ва го во рит, что стра хов
ка для вы ез жа ю щих в Фин лян дию обой
дет ся ту ри сту от 0,50 до 0,84 ев ро цен та в 
день в за ви си мо сти от сро ков пре бы ва ния 
и прог рам мы стра хо ва ния. При вклю че нии 
в по лис вы ез жа ю щих за ру беж ри ска не 
с ча ст но го слу чая, при дет ся доп ла тить от 
0,13 до 0,22 ев ро цен та в день — в за ви си
мо сти от сро ков пре бы ва ния за ру бе жом и 
же ла е мой стра хо вой сум мы. При вклю че
нии ри ска пер со наль ная граж дан ская от
вет ст вен ность со ста вит от 0,07 до 0,6 ев ро
цен та в день. 

По оцен кам Ок са ны Мыль це вой, на чаль
ни ка от де ла вы ез жа ю щих за ру беж ком па
нии «Ад вантСтра хо ва ние», «бо леть в Фин
лян дии ту ри сту очень до ро го». «Обыч ный 
ви зит к вра чу мо жет обой тись в сред нем в 
180–250 ев ро, гос пи та ли за ция — от 1500 
ев ро за не де лю», — рас ска зы ва ет она. 

Вы ез жая за ру беж на ма ши не, ту ри ст 
должен по за бо тить ся не толь ко о стра хо
вом по ли се здо ровья, но и о стра хов ке на 
свою ма ши ну. Та ри фы на зе ле ные кар ты с 
на ча ла 2009 го да ме ня лись три ра за. В мар
те они по до ро жа ли, в ию ле по де ше ве ли, а в 
ок тяб ре опять по до ро жа ли. По сло вам гос
по жи Смир но вой, сто и мость зе ле ной кар ты 
за ви сит от сро ка, на ко то рый она при об
ре те на. Так, для лиц, вы ез жа ю щих в Фин
лян дию на лег ко вых ав то мо би лях, го во рит 
гос по жа Фа те е ва, сто и мость зе ле ной кар
ты бу дет варьи ро вать ся от 1670 руб лей за 

15 дней пре бы ва ния до 15 220 руб лей за год 
пре бы ва ния. 

Гос по дин Алек санд ров рас ска зы ва ет, что 
сто и мость по ли са за ви сит от дли тель но сти 
по езд ки и ха рак те ра от ды ха. Так, для обыч
ной эк скур си он ной по езд ки, нап ри мер, в 
Хель син ки, до ста точ но обыч но го ту ри сти
че ско го по ли са, тог да как для гор но лыж но
го ку рор та в той же Фин лян дии не об хо дим 
спе ци аль ный «эк ст ре маль ный» по лис, по 
к ры ва ю щий спе ци фи че ские для та ко го ви да 
от ды ха ри ски. Кро ме то го, та ри фы за ви сят 
от воз ра ста пу те ше ст ву ю ще го. «Все ба зо
вые ко эф фи ци ен ты расп ро ст ра ня ют ся на 
лю дей не стар ше 69 лет. Для бо лее воз ра
ст ной ка те го рии пу те ше ст ву ю щих уро вень 
ри ска бо лез ни или трав мы уве ли чи ва ет ся, 
что, со от вет ст вен но, ска зы ва ет ся на сто и
мо сти по ли са», — го во рит он. Впро чем, по 
срав не нию с дру ги ми ви да ми стра хо ва ния, 
ту ри сти че ские по ли сы не пу га ют кли ен тов 
це ной и до ступ ны ши ро ким сло ям на се ле
ния. «Це на по ли са для не дель ной по езд ки в 
Ев ро пу не пре вы сит не сколь ких со тен руб
лей, а 

”
фин ский“ по лис для гор но лыж ни ков 

на 10 дней в фи ли а ле 
”
Ин гос ст ра ха“ сто ит 

все го 6 ев ро», — го во рит он. 
На та лия Фа те е ва рас ска зы ва ет, что 

стра хо вые про дук ты мо гут расп ро ст ра нять
ся не сколь ки ми спо со ба ми: нап ря мую в 
офи сах ком па нии, у парт не ров стра хов щи
ка, у аген тов, а так же по ли сы мож но при об
ре сти не пос ред ст вен но око ло кон суль ст ва 
или на гра ни це (ес ли речь идет о зе ле ных 
кар тах). «За ча стую ту ри сты по ку па ют по лис 
стра хо ва ния в комп лек те с ту ром в спе ци а
ли зи ро ван ной фир ме, од на ко луч шим ва ри
ан том бу дет об ра ще ние в офис стра хо вой 
ком па нии. Про дав цы ту ров, как пра ви ло, 
стре мят ся ми ни ми зи ро вать сто и мость пу те
вок и вклю ча ют в комп лект са мые де ше вые 
стра хо вые по ли сы, ко то рые до ста точ ны для 
по лу че ния ви зы, но на прак ти ке не мо гут 
пок рыть всех рас хо дов при на ступ ле нии 
бо лез ни или по лу че нии трав мы», — го во
рит гос по дин Алек санд ров. По его сло вам, 
речь идет об эко но мии от не сколь ких со
тен до не сколь ких ты сяч ев ро. В офи се же 
стра хов щи ка, го во рит он, мож но выб рать 
из пол но го ас сор ти мен та прог рамм и офор
мить тот по лис, ко то рый бу дет пок ры вать 
нуж ные в конк рет ном пу те ше ст вии ри ски. 

«На и бо лее пре дус мот ри тель ные и бе
реж ли вые по ку па ют по лис в офи сах стра
хов щи ка — так де шев ле и на деж нее, по лис 
про да ет ся по ба зо вым та ри фам и га ран
ти ро ва но по па да ет в ин фор ма ци он ные си
сте мы стра хов щи ка и сер вис ной ком па нии, 
ко то рая и бу дет за ни мать ся ор га ни за ци ей и 
оп ла той ме ди цин ской по мо щи за ру бе жом», 
— сог ла ша ет ся гос по дин Шваб. Он по ла га
ет, что мно гие по ку па ют по лис «в пос лед ний 
мо мент» — у кон суль ст ва или на гра ни це. 

«Зе ле ную кар ту мож но ку пить и на гра
ни це, но там мо гут быть оче ре ди, по э то му 
луч ше по за бо тить ся о при об ре те нии по ли
са заб ла гов ре мен но», — го во рит Ла ри са 
Ма ца ко ва, ди рек тор уп рав ле ния лич но го 
стра хо ва ния ООО «РГС Се ве роЗа пад». n

Страхование


