
тенденции
По оцен ке «Экс перт РА», в 2009 
го ду ли цен зии бы ли отоз ва ны 
у 68 стра хо вых ком па ний в 
Рос сии, что со став ля ет поч ти 
10% от чис ла ком па ний, ра бо
та ю щих на рын ке. По прог но
зу агент ст ва, пос ле кри зи са 
на рын ке ос та нет ся 300–400 
ком па ний. По опуб ли ко ван
ным ФССН дан ным, на де сять 
про цен тов стра хов щи ков при
хо дит ся пять де сят про цен тов 
со во куп но го ус тав но го ка пи та
ла. Де вя но сто про цен тов стра
хо вых ком па ний не об ла да ют 
до ста точ ным ка пи та лом, по э
то му круп ные иг ро ки рын ка 
за яв ля ют о не об хо ди мо сти 
уве ли че ния тре бо ва ний к ус
тав но му ка пи та лу стра хов щи
ков. Это осо бен но ак ту аль но 
на па да ю щем рын ке. 

Об ухуд ше нии си ту а ции 
сви де тель ст ву ет и уход с рос
сий ско го рын ка стра хо ва ния 
ино ст ран ных стра хов щи ков. 
В ча ст но сти, объя ви ла о прек
ра ще нии стра хо вых опе ра ций 
ком па ния For tis в Рос сии. Сре
ди ос нов ных при чин, ко то рые 
ука зы ва ют ино ст ран ные ком
па нии, — это неп роз рач ность 
биз не са, слож но сти за ко но да
тель ных про це дур, не яс но сти 
перс пек тив стра те ги че ско го 
раз ви тия. По сло вам экс пер
тов, на деж ность стра хо вых 
ком па ний в ус ло ви ях кри зи са 
су ще ст вен но сни зи лась. На и
бо лее уяз ви мы ми сек то ра ми 
стра хо ва ния в те ку щей эко но
ми че ской си ту а ции уча ст ни
ки рын ка на зы ва ют стра хо ва

ние гру зов и от вет ст вен но сти 
гру зо пе ре воз чи ков, а так же 
стра хо ва ние от нес ча ст ных 
слу ча ев, ав то ка ско, стра хо ва
ние стро и тель номон таж ных 
ри сков, за ло го во го иму ще ст ва 
и ли зин го вых сде лок.

Ру ко во ди тель Рос ст рах над
зо ра Алек сандр Ко валь за я вил, 
что стра хо вой ры нок дви жет ся 
к кри зи су неп ла те жей. Об этом 
сви де тель ст ву ет ко ли че ст во 
жа лоб, ко то рые по сту па ют в 
Рос ст рах над зор. Так, за де вять 
ме ся цев 2009 го да в служ бу 
по сту пи ло бо лее 23 тыс. об ра
ще ний про тив 14,2 тыс. за весь 
2008 год. Кро ме то го, по ка за те
ли стра хов щи ков за ян варь — 
сен тябрь так же ри су ют уд ру ча
ю щую кар ти ну: су ще ст вен ное 
сни же ние объе мов пре мии 
(бо лее чем на 25%) наб лю да
ет ся у 280 стра хо вых ком па
ний, па де ний объе ма пре мий 
в два ра за — у 80 стра хо вых 
ком па ний. «При на ра ста нии 
объе ма вып лат и сни же нии 
объе мов пре мий мы дви жем ся 
к кри зи су неп ла те жей», — го во
рит гла ва Рос ст рах над зо ра. В 
це лом за де вять ме ся цев 2009 
го да объем соб ран ных стра хо
вых пре мий со ста вил 1,5% за 
счет ОМС. Без уче та же ОМС 
па де ние рос сий ско го рын ка 
со ста ви ло поч ти 10%, а вып ла
ты вы рос ли бо лее чем на 20%.
Мно гие стра хов щи ки жи ли 
за счет со би ра е мых пре мий, 
ко то рых ста ло зна чи тель но 
мень ше в ус ло ви ях кри зи са, и 
вып ла ты «дог на ли» взно сы.

Так, по мне нию гос по
ди на Ко ва ля, проб ле мы на 

рын ке на ра ста ют, и 2010 год 
для от рас ли бу дет та ким же 
тя же лым, как и 2009 год. К 
груп пе ри ска экс перт от но
сит стра хо вые ком па нии, у 
ко то рых наб лю да ет ся па де ние 
сбо ра пре мий. Са мое слож ное 
по ло же ние у стра хов щи ков, 
объе мы пре мий ко то рых упа
ли на 50% и бо лее.

По ито гам пер во го по лу го
дия 2009 го да объем соб ран
ных пре мий по ри ско вым 
ви дам упал на 4%, а объем 
вып лат вы рос на 24%. «Это 
зна чит, что де вя но сто про цен
тов стра хов щи ков ра бо та ют 

”
с ко лес“. Все или поч ти все 

соб ран ные день ги идут на 
вып ла ты, что воз мож но на 
ра сту щем рын ке, но не из беж
но при ве дет к не ис пол не нию 
обя за тельств в те ку щих ус ло
ви ях», — по яс ня ет за ме сти тель 
ге не раль но го ди рек то ра ОСАО 
«Ре соГа ран тия» Дмит рий Боль
ша ков. 

Кро ме то го, как уве ря ет 
экс перт, «бе да еще и в том, что 
не фор ми ру ют ся тре бу е мые 
стра хо вые ре зер вы», что при
во дит к кас со во му раз ры ву в 
слу чае ка кихто из ме не ний на 
рын ке, нап ри мер, ро ста убы
точ но сти вви ду из ме не ния ка
ко гото но во го фак то ра (рост 
зат рат на ре монт, не до у чет 
уров ня уго нов ав то мо би лей 
или про сто ко ле ба ний убы
точ но сти в раз ные се зо ны, 
рост мо шен ни че ст ва и краж 
в кри зис ный эко но ми че ский 
пе ри од или изза дем пин го
вых та ри фов).

(Окончание на стр. 19)
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Се год ня рос сий ский стра хо вой ры нок про хо дит тест на вы жи ва е мость: сни жа ют ся сбо ры, ра стут вып ла ты, стре ми тель но сок ра ща ет ся чис ло 
иг ро ков рын ка, ком па нии «ис че за ют» пря мо на гла зах вме сте со сво и ми ру ко во ди те ля ми. При мер но у 20% стра хо вых ком па ний в Рос сии в пер
вом по лу го дии 2009 го да объем пре мий сок ра тил ся бо лее чем в два ра за по срав не нию с ана ло гич ным пе ри о дом 2008 го да. В борь бе за кли ен та 
стра хо вые ком па нии дем пин гу ют: та ри фы за ни жа ют не толь ко мел кие, но и круп ные иг ро ки рын ка. Экс пер ты се ту ют, что имен но дем пинг «тол ка
ет от расль в про пасть и ве дет, по су ти, к лик ви да ции рын ка». В бли жай шее вре мя, го во рят уча ст ни ки рын ка, ры нок ждут но вые банк рот ст ва.

В бли жай шее вре мя экс пер ты пред ре ка ют но вые банк рот ст ва. Имен но дем пинг «тол ка ет от расль в про пасть и ве дет, по су ти, к лик ви да ции рын ка», го
во рят они ФОТО ДМИТРИЯ ЛЕКАЯ
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АИЖК рвется на страховой рынок
и предлагает ввести новый продукт

инновации
На рын ке ипо те ки мо жет по я
вить ся спе ци а ли зи ро ван ный 
стра хов щик, ко то рый зай мет ся 
стра хо ва ни ем от вет ст вен но сти 
за ем щи ков ипо теч ных кре ди
тов. Идею по соз да нию та кой 
до чер ней ком па нии вы на ши
ва ет Агент ст во ипо теч но го жи
лищ но го кре ди то ва ния (АИЖК), 
ак ци о не ром ко то ро го яв ля ет ся 
го су дар ст во. Сог лас но раз ра бо
тан ной им «Кон цеп ции раз ви тия 
си сте мы ипо теч но го стра хо
ва ния», пред ла га ет ся вве сти 
но вые стра хо вые про дук ты 
— стра хо ва ние от вет ст вен но
сти за ем щи ка и предп ри ни ма
тель ских ри сков кре ди то ра. 
По ка уча ст ни ки стра хо во го и 
бан ков ско го рын ков к та кой 
ини ци а ти ве от но сят ся не од но 
з нач но, от ме чая, что она мо жет, 
нап ро тив, уве ли чить ри ски при 
кре ди то ва нии, рав но как и по
вы сить рас хо ды за ем щи ка.

«Кон цеп ция раз ви тия си
сте мы ипо теч но го стра хо ва
ния» бы ла раз ра бо та на АИЖК 
в со от вет ст вии с по ру че ни ем 
пре зи ден та в рам ках мер по 
раз ви тию ипо теч но го жи лищ
но го кре ди то ва ния и по вы ше
ния до ступ но сти ипо теч ных 
про дук тов. Пред по ла га ет ся, 
что стра хо вая ком па ния АИЖК, 
ус тав ный ка пи тал ко то рой 
со ста вит до 1,5 млрд руб лей, 
бу дет про да вать но вые для 
рын ка ипо те ки стра хо вые 
про дук ты — стра хо ва ние от
вет ст вен но сти за ем щи ка и 
предп ри ни ма тель ских ри сков 
кре ди то ра, ко то рые бу дут стра
хо вать ри ски неп ла те жес по
соб но сти за ем щи ка. Стра хо вая 
ком пен са ция бу дет вып ла че на 
в слу чае ес ли средств от про да
жи иму ще ст ва за ем щи ка бу дет 
не до ста точ но для по га ше ния 
кре ди та. За ст ра хо вать риск 
не возв ра та кре ди та смо гут и 
за ем щик, и банк, вклю чив стра
хов ку в сто и мость кре ди та.

Воз мож ность зак лю че ния 
та ко го до го во ра стра хо ва ния 
пре дус мот ре на за ко ном об ипо
те ке, от ме ча ет парт нер юри ди
че ской фир мы «Дю вер нуа Ли
гал» Игорь Гу щев. В ча ст но сти, 
в со от вет ст вии с ним, за ем щик, 
прив ле ка ю щий ипо теч ный 

кре дит, име ет пра во за ст ра хо
вать риск сво ей от вет ст вен
но сти пе ред кре ди то ром за 
не ис пол не ние или не над ле жа
щее ис пол не ние обя за тельств 
по возв ра ту кре ди та, ука зы ва ет 
он. «Про нич тож ность та ко го 
до го во ра бу дет го во рить слож
но», — зак лю ча ет он.

Прак ти ку стра хо ва ния пред
ла га ет ся расп ро ст ра нить на 
всех уча ст ни ков ипо теч но го 
рын ка. По со об ще нию Агент
ст ва стра хо вых но во стей, биз
несплан и ре ги ст ра ци он ные 
до ку мен ты соз да ва е мой спе
ци а ли зи ро ван ной ипо теч ной 
стра хо вой ком па нии наб лю да
тель ный со вет АИЖК со би ра ет
ся рас смот реть до кон ца 2009 
го да. В этом го ду пла ни ру ет ся 
при сту пить к ре ги ст ра ции 
СК АИЖК как юр ли ца, в пер вом 
квар та ле 2010 го да — под го то
вить и нап ра вить в Фе де раль
ную служ бу стра хо во го над зо ра 
до ку мен ты для ли цен зи ро
ва ния ком па нии. В ка пи та ле 
стра хов щи ка смо гут уча ст
во вать и дру гие стра хо вые 
ком па нии, од на ко до ля АИЖК 
долж на быть до ми ни ру ю щей. 
Ко эф фи ци ент «ри ска к ка пи та
лу» на пер вом эта пе не дол жен 
пре вы шать 10 к 1. 

Соз да ние спе ци а ли зи ро ван
ной ком па нии и стра хо ва ние 
от вет ст вен но сти за ем щи ка 
долж ны, в пер вую оче редь, 
спо соб ст во вать сни же нию пер
во на чаль но го взно са по кре ди
ту, счи та ют в АИЖК. Се год ня 
взнос со став ля ет не ме нее 30%, 
а в боль шин ст ве бан ков, как 
пра ви ло, — 50%. Сог лас но про
ве ден но му в пер вом по лу го дии 
АИЖК ис сле до ва нию, толь ко 
18% по тен ци аль ных за ем щи
ков мо гут вне сти пер во на
чаль ный взнос свы ше 30% от 
сто и мо сти жилья, в то вре мя 
как 10про цент ный взнос мо гут 
се бе поз во лить до 80% по тен ци
аль ных за ем щи ков.

Ру ко во ди тель офи са Го
род ско го ипо теч но го бан ка 
в СанктПе тер бур ге Анд рей 
Пи ме нов сог ла сен, что се год ня 
мно гие из по тен ци аль ных кли
ен тов не име ют воз мож но сти 
по лу чить кре дит в си лу от сут
ст вия до ста точ но го ка пи та ла 
для оп ла ты пер во на чаль но го 

взно са. Но на до чет ко по ни
мать, что риск от вет ст вен но сти 
за ем щи ка, как и ри ски кре ди
то ра в ито го вом ва ри ан те бу дут 
стра хо вать ся за счет за ем щи
ка, что мо жет уве ли чить его 
наг руз ку по вып ла те кре ди та. 
На се год няш ний день за ем щик 
уже стра ху ет квар ти ру, свою 
жизнь и пра во соб ст вен но сти 
на квар ти ру. Как пра ви ло, бан
ки тре бу ют зак лю че ние всех 
трех до го во ров стра хо ва ния. 
Иног да они идут на ус туп ки за
ем щи ку, от ка зы ва ясь от ка кой
то стра хов ки, но в та ком слу чае 
про цент ная став ка по кре ди ту 
по вы ша ет ся.

Не иск лю че но, что изза 
от сут ст вия ста ти сти ки, не об
хо ди мой для фор ми ро ва ния 
спра вед ли вой це ны, стра хо
вые та ри фы но вой стра хо
вой ком па нии, ско рее все го, 
бу дут до ста точ но вы со ки и не 
поз во лят сни зить для кли ен
та эф фек тив ную сто и мость 
ипо теч но го кре ди то ва ния, в 
ко то рой сей час уже за ло же
ны вы ше наз ван ные ри ски, 
счи та ет Егор Анд ри я нов, и. о. 
ге не раль но го ди рек то ра фи ли
а ла бан ка «Сосье те Же не раль 
Во сток» (BSGV) в Пе тер бур ге. 
При этом так же есть опа се ния 
от но си тель но ме ха ни ки воз ме
ще ния убыт ков при на ступ ле
нии стра хо во го слу чая, ког да 
ре аль ная ве ли чи на вып ла ты не 
бу дет в пол ной ме ре ком пен
си ро вать воз мож ные убыт ки 
кре ди то ра. Сто и мость по ли са, 
по за дум ке АИЖК, не бу дет пре
вы шать 0,5–0,8% от сто и мо сти 
кре ди та. Что ка са ет ся тра ди
ци он ных ви дов стра хо ва ния, 
ис поль зу ю щих ся в Рос сии при 
ипо теч ном кре ди то ва нии, то 
по стра хо ва нию жиз ни за ем
щи ка в сред нем та риф сей час 
со став ля ет 0,5–0,7%, по объек ту 
нед ви жи мо сти — 0,15%.

Уча ст ни ки стра хо во го 
рын ка к идее соз да ния но вой 
стра хо вой ком па нии в рам
ках струк ту ры АИЖК так же 
от но сят ся не од ноз нач но. По 
мне нию ди рек то ра пе тер бург
ско го фи ли а ла ОСАО «Рос сия» 
Га ли ны Мак си мо вой, ра бо та 
на мо но рын ке соп ря же на с 
вы со ки ми ри ска ми: у уни вер
саль ных ком па ний порт

фель сба лан си ро ван, а ри ски 
рав но мер но расп ре де ле ны. 
И, на ко нец, не об хо дим опыт 
ра бо ты, ко то рый уже на ра бо
тан рос сий ски ми стра хов щи
ка ми, от ме ча ет она. «Стра хо
ва ние жиз ни до ка за ло, что 
этот стра хо вой про дукт мо жет 
прек рас но ра бо тать. На рын ке 
из ве ст но не ма ло стра хо вых 
слу ча ев, в ре зуль та те ко то
рых банк по лу чал вып ла ту от 
стра хов щи ка, а род ст вен ни ки 
умер ше го за ем щи ка, в том 
чис ле ста ри ки и не со вер шен
но лет ние де ти, ос та ва лись 
жить в квар ти ре, куп лен ной в 
ипо те ку», — го во рит гос по жа 
Мак си мо ва. 

«На се год няш нем эта пе раз
ви тия рын ка ипо теч но го стра
хо ва ния в Рос сии ком па нии 
столк ну лись со стаг на ци ей, да
же па де ни ем про даж, уже сто че
ни ем кон ку рен ции, в пер вую 
оче редь — це но вой. Воз мож но, 
что соз да ние та кой ком па нии 
ста нет но вым им пуль сом для 
даль ней ше го раз ви тия», — счи
та ет Ар сен Ши ро ян, ди рек тор 
де пар та мен та ипо теч но го стра
хо ва ния СК «РОС НО». Од на ко 
на те ку щий мо мент есть мно го 
«но», над ко то ры ми ра бо та ют 
спе ци а ли сты и ве дом ст ва, на 
п ри мер, тре бо ва ния к ка пи та
лу и ре зер вам по ссу дам с пок
ры ти ем в ви де та кой стра хов ки 
и без нее, тре бо ва ния к стра хо
вым ре зер вам, от ме ча ет он.

«Лю бой субъект рын ка име
ет пра во на соз да ние до чер них 
и аф фи ли ро ван ных струк тур, 
спо соб ст ву ю щих раз ви тию 
инф ра ст рук ту ры ос нов но го 
рын ка, на ко то ром ра бо та ет 
ма те рин ская ком па ния. Но 
та кой под ход ско рее был свой
ст ве нен пер вой по ло ви не 90х 
го дов, ког да в Рос сии толь ко 
отк ры ва лись бан ки, стра хо вые 
ком па нии, агент ст ва нед ви
жи мо сти. Каж дый ста рал ся 
ох ва тить мак си мум смеж ных 
рын ков, что бы в бу ду щем по
лу чать ди ви ден ды с них всех. 
Но в те ку щей си ту а ции та кая 
тра та средств ка жет ся не оп рав
дан ной», — го во рит уп рав ля ю
щий по мар ке тин гу фи ли а ла 
«Ре соГа ран тия» в Пе тер бур ге 
Сер гей Бров ко. 

ВЕ РО НИ КА МАС ЛО ВА

Спасательный круг
видится страховщикам в загородной недвижимости

Рын ку стра хо ва ния иму ще ст
ва в пе ри од кри зи са уда лось 
ос тать ся на пла ву. По дан ным 
Фе де раль ной служ бы стра хо
во го над зо ра (ФССН), объем 
пре мий в сег мен те иму ще ст
вен но го стра хо ва ния (кро ме 
стра хо ва ния от вет ст вен но сти) 
в СанктПе тер бур ге за де вять 
ме ся цев 2009 го да со ста вил 
17,085 млрд руб лей, объем 
вып лат со ста вил 13,092 млрд 
руб лей. Ли де ра ми рын ка яв ля
ют ся «Ре соГа ран тия» (2,4 млрд 
руб лей), «Рос гос ст рах — Се ве
роЗа пад» (2,246 млрд руб лей) и 
«Ре нес санс Стра хо ва ние» 
(1,4 млрд руб лей). Ес ли по 
с мот реть дан ные за ана ло гич
ный пе ри од прош ло го го да, то 
со от но ше ние объе ма пре мий и 
вып лат сов сем дру гое: пре мии — 
20,2 млрд руб лей, вып латы — 9,6 
млрд руб лей. Так, за год объем 
рын ка сок ра тил ся на 15%.

«Бе зус лов но, мно гие стра
хов щи ки фик си ру ют убыт ки 
по дан но му ви ду, од на ко это 

в боль шей сте пе ни свя за но с 
проб ле ма ми от дель ных стра
хов щи ков, те ря ю щих кли ен
тов, чем с рын ком в це лом», 
— го во рит ди рек тор фи ли а ла 
ОСАО «Ин гос ст рах» в СанктПе
тер бур ге Анд рей Алек санд ров. 
Зна чи тель ный рост убы точ
но сти в 2009 го ду уча ст ни ки 
рын ка свя зы ва ют с не сколь
ки ми фак то ра ми: вопер вых, в 
кри зис ный пе ри од про ис хо дит 
рост пре ступ но сти, нап ри
мер, рост ко ли че ст ва взло мов 
до мов, квар тир и краж из них 
лич но го иму ще ст ва, вовто рых, 
инф ля ция на рын ке то ва ров, 
свя зан ном с нед ви жи мостью. 
«При оче вид ном сни же нии цен 
на са му нед ви жи мость, сто и
мость вос ста но ви тель но го ре
мон та и де та лей (две рей, окон, 
ма те ри а лов для стен, по лов) 
и са мой ра бо ты, про дол жа ет 
ра сти. Это па ра докс на шей рос
сий ской, ка за лось бы, за мед
лив шей ся инф ля ции», — счи
та ет за ме сти тель ге не раль но го 

ди рек то ра ОСАО «Ре соГа ран
тия» Дмит рий Боль ша ков. 

И еще один фак тор, вли я ю  
щий на рост убы точ но сти, ко  
то рый на зы ва ют экс пер ты, — 
ухуд ша ю ще е ся со сто я ние жи
лищ но го фон да. «Вспом ним 
хо тя бы не ко то рые зна ко вые 
ава рии осен не го пе ри о да в го
ро де, свя зан ные с ком му наль
ны ми служ ба ми. Изза это го и 
изза про ис хо дя щих по этой 
при чи не ро ста ава рий в до мах 
и по вы ше ния убы точ но сти по 

стра хо ва нию квар тир, нап ри
мер, не дав но «Ре соГа ран тия» 
не сколь ко по вы си ла та риф по 
стра хо ва нию квар тир по ри ску 

”
за лив“», — го во рит Дмит рий 

Боль ша ков.
«Ос нов ной при чи ной 

па де ния это го рын ка ста ло 
от сут ст вие или зна чи тель ное 
ос лаб ле ние под держ ки кре
дит ным сек то ром», — го во рит 
ру ко во ди тель от де ла про даж 
СО АО «Ре ги он» Ми ха ил Ме же
ник. При этом он от ме ча ет, что 

до ля доб ро воль но го стра хо ва
ния иму ще ст ва граж дан все же 
ра стет пос лед ние 9–10 ме ся
цев. Дмит рий Боль ша ков рост 
сбо ров пре мий объяс ня ет тем, 
что лю ди в си ту а ции эко но ми
че ско го кри зи са ста ли серьез
ней от но сить ся к сох ра не нию 
сво их ак ти вов, иму ще ст ва, 
по ни мая, что в слу чае неп ред
ви ден ной си ту а ции, дру го го 
воз ме ще ния, кро ме стра хов
ки, не бу дет, а сно ва на ко пить 
сред ст ва на по куп ку квар ти ры, 

до ма да чи вряд ли сей час по лу
чит ся.

В ус ло ви ях не ста биль но сти 
пот ре би те ли склон ны в пер
вую оче редь стра хо вать свое 
иму ще ст во, что бы обе зо па сить 
се бя от неп ред ви ден ных рас
хо дов или убыт ков, свя зан
ных со стра хо вы ми слу ча я ми. 
Бе зус лов но, объе мы умень ши
лись изза су же ния кре дит но
го рын ка, го во рят экс пер ты, 
ког да ка на лы про даж че рез 
бан ки и ав то са ло ны пе ре ста ли 

быть эф фек тив ны ми. «Имен
но умень ше ние 

”
кре дит ной“ 

ча сти пот ре би те лей пов ли я ло 
на сни же ние объе мов и за мед
ле ние тем пов ро ста рын ка. 
Од на ко ак тив ность ос таль ных 
кли ен тов ос та лась на преж нем 
уров не», — счи та ет гос по дин 
Алек санд ров. Так, «Ин гос ст рах» 
за фик си ро вал рост объе ма пре
мий в этом ви де стра хо ва ния 
на 40%. Господин Алек санд ров 
от ме ча ет, что ло ко мо ти вом 
здесь пос лу жил сек тор КА СКО. 
«Ком па ния по лу чи ла до пол
ни тель ных кли ен тов, ко то рые 
пе реш ли в 

”
Ин гос ст рах“ от ме

нее на деж ных стра хов щи ков», 
— за ве ря ет он. 

Уча ст ни ки рын ка ут верж
да ют, что серьез ных из ме не
ний тре бо ва ний кли ен тов и 
пред поч те ний в стра хо ва нии 
иму ще ст ва по ка не наб лю да
ет ся. Это хо ро шо за мет но по 
ста ти сти ке до го во ров, прод ле
ва е мых на сле ду ю щие пе ри о
ды: аб со лют ное боль шин ст во 
кли ен тов не вно сят серьез ных 
кор рек ти вов. Со от но ше ние сег
мен тов элит но го стра хо ва ния 
и стра хо ва ния обыч ных квар
тир так же ос та лось приб ли зи
тель но в рав ных про пор ци ях. 
В ком па нии «Ре ги он» от ме ча ют, 
что при стра хо ва нии квар тир 
уро вень доб ро воль ной (не кре
дит ноза ло го вой) со став ля ю
щей ос та ет ся не из мен ным. 

 «Го во ря об уров не цен в 
сег мен те стра хо ва ния иму ще
ст ва граж дан, мож но уви деть 
не кую тен ден цию ро ста са мих 
та ри фов. Это про ис хо дит 
за счет уве ли че ния слу ча ев 
мо шен ни че ст ва, ри ско вой со
став ля ю щей в ус ло ви ях об щей 
эко но ми че ской си ту а ции и ча
стот но сти стра хо вых со бы тий», 
— го во рит Ми ха ил Ме же ник. 
При этом он от ме ча ет, бла го
да ря то му, что стра хов щи ки 
до ста точ но ак тив но раз ра ба
ты ва ют про дук ты эко номк лас
са, сред няя сто и мость по ли са 
не из ме ни лась: стра хо ва ние 
квар тир — 5–10 тыс. руб лей в 
год, стра хо ва ние за го род но го 
жилья — 20–25 тыс. руб лей. 

Од на ко окон ча тель ный 
та риф за ви сит от мно же ст ва 

па ра мет ров стра ху е мо го объек
та нед ви жи мо сти. К при ме ру, 
на ли чия ох ран ной и по жар ной 
сиг на ли за ции, ка те го рии до ма 
(как элит ные, так и обыч ные 
квар ти ры мо гут на хо дить ся в 
до мах ста ро го фон да, а есть и в 
объек тах но во го стро и тель ст
ва), на ли чия до пол ни тель ных 
ри сков: ка мин, рас по ло жен ное 
ря дом стро и тель ст во. По э то му 
та ри фы мо гут сов па дать, а мо
гут зна чи тель но раз ли чать ся. 
«Обыч но та ри фы на стра хо
ва ние в 

”
Ин гос ст ра хе“ по 

стан дарт но му пол но му па ке ту 
ри сков на хо дят ся в пре де лах 
от 0,15 до 0,25 про цен та за 
не су щие кон ст рук ции квар тир 
и в пре де лах от 0,45 до 0,8 про
цен та за от дел ку и ин же нер ное 
обо ру до ва ние», — го во рит 
Анд рей Алек санд ров. 

Экс пер ты от ме ча ют, что кли
ен ты ста ли ча ще ис поль зо вать 
бюд же тос бе ре га ю щие оп ции, 
нап ри мер фран ши зу. Од ной из 
на и бо лее ин те рес ных тен ден
ций при стра хо ва нии иму ще
ст ва в этом го ду стал вы со кий 
ин те рес к стра хо ва нию за го род
ных до мов, в этом сег мен те вли
я ние кри зи са за мет но мень ше, 
чем в стра хо ва нии квар тир, в 
си лу боль шей оче вид но сти ри
ска для вла дель цев кот тед жей.

«Не сек рет, что при лю бом 
стра хо вом слу чае в за го род ном 
кот тед же, ущерб на вос ста нов
ле ние со став ля ет до воль но 
зна чи тель ную сум му. В этой 
свя зи вла дель цы до мов ре ши ли 
с по мощью стра хо во го по ли са 
взять под конт роль воз мож ные 
рас хо ды и по лу чить до пол ни
тель ные га ран тии», — по ла га
ет гос по дин Алек санд ров. С 
та ким мне ни ем сог ла ша ет ся и 
Ми ха ил Ме же ник. Ак тив ность 
кли ен тов в стра хо ва нии за го
род но го жилья он объяс ня ет 
ро стом ча стот но сти на ступ ле
ния стра хо вых со бы тий, ког да 
за щи щен ность сво е го иму ще
ст ва но сит бо лее ак ту аль ный 
ха рак тер. По прог но зу Ми ха
и ла Ме же ни ка, в 2009 го ду 
рост пре мий от обоз на чен но го 
сег мен та со ста вит 15–20% по 
срав не нию с 2008 го дом.

АМЕ РА КАР ЛОС

недвижимость

В ус ло ви ях «сво бод но го па де ния» рын
ка сег мент стра хо ва ния иму ще ст ва — 
один из нем но гих клас си че ских ви дов, 
ко то рый еще дер жит ся на пла ву. Уча ст
ни ки рын ка ут верж да ют, что ин те рес к 
стра хо ва нию до мов и квар тир в це лом 
сох ра ня ет ся, и объяс ня ют это тем, что 
лю ди в си ту а ции эко но ми че ско го кри зи
са ста ли серьез нее от но сить ся к со 
х ра не нию сво их ак ти вов, по ни мая, что 
в слу чае неп ред ви ден ной си ту а ции дру
го го воз ме ще ния, кро ме стра хов ки, не 
бу дет. Сре ди тен ден ций — вы со кий ин
те рес к стра хо ва нию за го род ных до мов, 
в этом сег мен те вли я ние кри зи са за мет
но мень ше, чем в сфе ре стра хо ва ния 
квар тир, в си лу боль шей оче вид но сти 
ри ска для вла дель цев кот тед жей.

В кри зис про ис хо дит рост пре ступ но сти: уве ли чи лось ко ли че ст во взло мов до мов, квар тир и краж из них лич но го иму ще ст ва ФОТО СЕРГЕЯ МИХЕЕВА
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Ито ги рын ка стра хо ва ния Санкт-Пе тер бур га 
за де вять ме ся цев 2009 го да 
Наз ва ние стра хо вой ор га ни за ции Объем пре мий (кро ме ОМС), Объем вып лат (кро ме ОМС), 
 млрд руб лей  млрд руб лей

Рос гос ст рах — Се ве ро-За пад 3,5 1,9

Ре со-Га ран тия  3,4 2,123

Груп па Ре нес санс Стра хо ва ние 2,2 1,7

Ин гос ст рах 1,6 1,4

СО ГАЗ 1,4 0,6

Урал сиб 1,2 1,2

Рус ский мир 0,92 2,7

Во ен но-стра хо вая ком па ния 0,9 0,4

РОС НО 0,85 0,5

Аль фа Ст ра хо ва ние 0,79 0,3

Ито го по рын ку Санкт-Пе тер бур га 28,2 19,7

Источник: Дан ные ФССН по ито гам 9 ме ся цев 2009 го да

(Окончание. Начало на стр. 17)
И тог да та кая ком па ния 

«ис че за ет» пря мо на гла зах 
вме сте со сво и ми ру ко во ди
те ля ми. Стра да ет боль шое 
ко ли че ст во на се ле ния, а так
же по ря доч ные стра хов щи
ки, ко то рым в ито ге (за счет 
средств, вно си мых, нап ри
мер, ими в РСА) при хо дит ся 
«расх ле бы вать» дол ги не че ст
ных предп ри ни ма те лей.

Так, в этом го ду ли ши лись 
ли цен зий не сколь ко из ве
ст ных иг ро ков на рын ке 
ав то ка ско — это «Рус ская 
стра хо вая ком па ния», «РА СО» 
и дру гие, ко то рые уш ли и не 
рас счи та лись со сво и ми кли
ен та ми. В СанктПе тер бур ге, 
офи ци аль но уш ло с рын ка не 
так мно го ком па ний. При
о ста нов ле ны или отоз ва ны 
ли цен зии у «Скан ди на вии» и 
«Кон ды», уш ли с рын ка «ЛК
Си ти», «Свод». Пос лед ние три 
ком па нии, по оцен ке «Ре нес
санс Стра хо ва ния», за ни ма ли 
в Пе тер бур ге око ло 11,5% 
рын ка ОСА ГО.

В не ко то рых слу ча ях уход 
с рын ка стра хо вой ком па нии 
не ос та ет ся без пос лед ст вий 
для ее ак ци о не ров. Нап ри
мер, стра хо вая ком па ния 
«До ве рие» ста ла пер вой стра
хо вой ком па ни ей в Рос сии, 
уч ре ди тель ко то рой прив
ле чен к де неж ной от вет ст
вен но сти по дол гам сво ей 
фир мы, по тер пев шей банк
рот ст во. Ре ше ние о взы ска
нии с уч ре ди те ля «До ве рия» 
Вик то ра Руд ниц ко го 27,63 
млн руб лей вы нес Ар бит раж
ный суд СанктПе тер бур га и 
Ле нинг рад ской об ла сти. На
пом ним, что пе тер бург ский 
стра хов щик ис чез из сво е го 
офи са в 2005 го ду, и ка ким 
об ра зом бу дет взы ски вать ся 
долг, по ка не яс но, так как 
свя зать ся с Руд ниц ким до сих 
пор не уда лось. 

«Ес ли пос мот реть на ре
зуль та ты стра хо во го рын ка 
по ре ги о ну, то да же в пер вой 
двад цат ке есть не сколь ко 
ком па ний, чьи со во куп
ные сбо ры приб ли зи лись к 
вып ла там. И по нят но, что 

”
на всех де нег мо жет не хва

тить“, ес ли эко но ми ка этих 
стра хов щи ков бу дет раз ви
вать ся в та ком же нап рав ле
нии — та риф но го дем пин га, 
рез ко го и прак ти че ски бе
сконт роль но го ро ста убы
точ но сти, сла бой кад ро вой 
и агент ской по ли ти ки», — 
го во рит Дмит рий Боль ша ков. 
При этом гос по дин Боль ша
ков уве ря ет, что в «Ре соГа ран
тия» на коп ле ны над ле жа щие 
ре зер вы, что поз во ля ет ком
па нии прив ле кать груп пы 

про дав цов с хо ро ши ми порт
фе ля ми. И имен но это, вме
сте с фи нан си ро ва ни ем из 
цент раль но го офи са на про
ек ты «раз ви тия», поз во ли ло 
фи ли а лу за де вять ме ся цев 
2009 го да отк рыть в раз ных 
райо нах Пе тер бур га по ряд ка 
де сят ка офи сов — агентств и 
пред ста ви тельств, и при мер
но по ло ви ну это го чис ла — в 
Ле ноб ла сти.

Ди рек тор фи ли а ла ОСАО 
«Ин гос ст рах» в СанктПе тер
бур ге Анд рей Алек санд ров 
так же пред ре ка ет ряд банк
ротств стра хо вых ком па ний, 
при чи ной ко то рых ста нет 
дем пинг. «К со жа ле нию, стра
хо вая от расль еще не пре о до
ле ла все кри зис ные фак то ры, 
и иг ро кам рын ка сто ит ожи
дать даль ней ше го пе ре де ла 
до лей в бу ду щем го ду. Так же 
мож но прог но зи ро вать даль
ней шее раз ви тие тен ден ции 
ук руп не ния рын ка и ухо да бо
лее сла бых и ме нее круп ных 
иг ро ков», — го во рит он, под
чер ки вая, что не ко то рые стра
хов щи ки, стре мясь уве ли чить 
объе мы сбо ров и прив лечь 
но вых кли ен тов, пред ла га ют 
пот ре би те лям не о бос но ван но 
низ кие та ри фы, ко то рые мо
гут быть в ра зы ни же се бе сто
и мо сти стра хо вой ус лу ги. На 
фо не уве ли че ния ко ли че ст ва 
об ра ще ний за воз ме ще ни ем, 
толь ко в сек то ре ДМС их ста ло 
боль ше на 25%, дем пин гу ю
щие стра хов щи ки по лу ча ют 
мень шие объе мы пре мий, 
что в ито ге при во дит к ра бо
те по прин ци пу пи ра ми ды. 
Боль шие объе мы вып лат 
осу ще ств ля ют ся за счет мень
ших объе мов по ступ ле ний, 
и в ка който мо мент стра хов
щик не смо жет от ве чать по 
сво им обя за тель ст вам пе ред 
кли ен та ми и осу ще ств лять 
вып ла ты в пол ном объе ме. 
Де я тель ность ря да по доб ных 
ком па ний в бу ду щем го ду 
за кон чит ся банк рот ст вом, это 
ло гич ный итог при ме не ния 
опас ной по ли ти ки. 

Впро чем, бо лее оп ти ми
стич но на ст ро е на ком па ния 
«Ре нес санс Стра хо ва ние». 
По мне нию ру ко во ди те ля 
Се ве роЗа пад но го ди ви зи о на 
«Ре нес санс Стра хо ва ние» Пав
ла Му ре то ва, до кон ца го да 
ухо да за мет ных на рын ке 
иг ро ков не бу дет. Ос нов ная 
при чи на ро ста убы точ но сти, 
нап ри мер, в сег мен те ОСА ГО, 
по его мне нию, — это де валь
ва ция руб ля и свя зан ный с 
ней рост сто и мо сти ре мон та 
ав то мо би лей, а так же сни же
ние объе мов сбо ров стра хо
вых взно сов. 

АМЕ РА КАР ЛОС

Новая 
волна
тенденции

Жертва банкротства
личный опыт

В мар те это го го да я при об
рел ав то мо биль, пос ле че го, 
со от вет ст вен но, пос ле до ва ло 
про хож де ние про це ду ры ре
ги ст ра ции прав. Я офор мил в 
МРО го ро да Кол пи но пас порт 
тех ни че ско го сред ст ва, и мне 
не приш лось да ле ко ид ти за 
по куп кой по ли сов ОСА ГО и 
КА СКО: в со сед ней две ри мне 
лю без но пред ло жи ли на вы бор 
не сколь ко стра хо вых ком па
ний. Не уви дев сре ди них ни 
од но го зна ко мо го мне наз ва

ния, я по ин те ре со вал ся у стра
хо во го бро ке ра: «А ка кая бо лее 
на деж ная?». На что по лу чил 
не за мед ли тель ный от вет: «ЛК
Си ти», пе тер бург ский фи ли ал 
мо сков ско го стра хов щи ка.

В тот мо мент мне бы ло не 
до по и ска дру го го стра хов щи
ка и, зап ла тив оп ре де лен ную 
сум му де нег, я спо кой но про
ез дил до на ча ла сен тяб ря. В то 
вре мя моя суп ру га сда ва ла на 
пра ва. Зная, что свой ав то мо
биль она по ка не при об ре тет, 
я ре шил впи сать ее в свою 
стра хов ку. Од на ко ока за лось, 

что это не так про сто. Две не
де ли я не мог доз во нить ся до 
един ст вен но го в Пе тер бур ге 
офи са ком па нии. Те ле фо ны 
не от ве ча ли. Страш но бы ло 
осоз на вать, что со стра хов щи
ком не все в по ряд ке, по э то му 
я ре шил встре тить ся лич но с 
сот руд ни ка ми ком па нии. Но 
ка ко во бы ло мое удив ле ние, 
ког да об на ру жи лось, что офис 
«ЛКСи ти» зак рыт, а на две ри 
бы ло прик реп ле но объяв ле
ние, гла сив шее, что ком па ния 
пе ре е ха ла. Так же бы ли ука за
ны мо сков ские те ле фо ны ком

па нии, по ко то рым, впро чем, 
ник то не от ве чал. 

Лишь позд нее из СМИ ста
ло из ве ст но, что ком па ния, 
за ни мав шая седь мое ме сто по 
сбо рам, прек ра ти ла ра бо ту, не 
до жи да ясь от зы ва ли цен зии. 
А позд нее и вов се ее ли ши
лась. Ин те рес но, ес ли бы не 
пра ва мо ей суп ру ги, я бы так 
и про дол жал ез дить по не дей
ст ву ю щим по ли сам? Впро чем, 
на деж да вер нуть свои день ги 
хо тя бы за ОСА ГО, не го во ря 
уже о яв но по те рян ных сум
мах по КА СКО, та я ла на гла зах. 

Ведь Рос сий ский со юз ав то
ст ра хов щи ков вып ла чи ва ет 
сред ст ва толь ко по ОСА ГО и то 
при на ступ ле нии стра хо во го 
слу чая. При этом аб со лют но 
не по нят но бы ло, ка ким об ра
зом те перь мне мож но впи сать 
в стра хов ку суп ру гу, ко то рая к 
то му вре ме ни сда ла на пра ва.

Ре ши ли проб ле му иск лю
чи тель но лич ные свя зи. Мой 
друг, сот руд ник круп ной стра
хо вой ком па нии, свя зал ме ня 
с не ким бро ке ром, ко то рый 
уже бла го да ря сво им свя зям 
с ру ко вод ст вом пе тер бург

ско го фи ли а ла «ЛКСи ти» 
вып ла тил мне ос тав ши е ся до 
мар та 2010 го да ко пе еч ные 
сред ст ва за ОСА ГО. Но до сих 
пор я од но го не мо гу по нять: 
как мо сков ская «ЛКСи ти», 
уч реж ден ная, по дан ным 
сво е го сай та, струк ту ра ми 
неф тя ной ком па нии «Лу койл», 
мог ла до пу стить фак ти че ски 
банк рот ст во сво е го пе тер бург
ско го фи ли а ла, у ко то ро го в 
Пе тер бур ге толь ко по ОСА ГО 
за ст ра хо ва но бо лее 20 тыс. 
че ло век?

МИ ХА ИЛ ВЕ НИ А МИ НОВ

Грузы под особым 
наблюдением
Рынок страхования грузоперевозок упал в два раза

влияние кризиса
Объе мы стра хо ва ния гру зо пе
ре во зок упа ли бо лее чем на 
50%, а ком па нии, стра хо вав
шие гру зы, ста ли су жать свои 
прог рам мы. Кро ме то го, по 
сло вам экс пер тов, сок ра ти
лись и та ри фы по это му ви ду 
стра хо ва ния — при мер но на 
30%. Ро ста стра хо вых пре
мий, как и объе ма пе ре во зок, 
уча ст ни ки рын ка не ждут. 
По оцен ке уча ст ни ков рын
ка, по ка за те ли де я тель но сти 
стра хов щи ков и пе ре воз чи ков 
бу дут ра сти по сте пен но. 

На чав ший ся в сен тяб ре 
прош ло го го да кри зис пов ли
ял на ры нок гру зо пе ре во зок 
не ме нее, чем на ос таль ные 
сек то ры эко но ми ки. По 
оцен кам ком па ний, объе мы 
меж ду на род ных и внут ри
рос сий ских ав то мо биль ных 
пе ре во зок в Рос сии сок ра ти
лись на 30%, и си ту а ция на 
пе тер бург ском рын ке со от вет
ст ву ет об щей тен ден ции. «Ры
нок не на хо дит ся в ре жи ме 
стаг на ции. Объе мы пе ре во
зок упа ли не так силь но, как 
став ки на пе ре воз ки. Ес ли в 
Ев ро пе па де ние рын ка на 10% 
мож но счи тать весь ма серьез
ным, то у нас па де ние на 30% 
— не вы зы ва ет страш ных эмо
ций», — го во рит Кон стан тин 
Гри бач, за ме сти тель ге не раль
но го ди рек то ра «ГСК УМИ АТ». 
По его сло вам, на про шед шей 
не дав но кон фе рен ции в Тор
го вопро мыш лен ной па ла те 
го во ри лось, что на Се ве роЗа
па де ле галь ные пе ре воз чи ки 
ра нее об ла да ли пар ком в 
9 200 ав то мо би лей, при об
ре тен ных в ли зинг. Те перь 
парк сок ра тил ся до 7 300 
ав то мо би лей. «Это боль шой 
про цент от ка зов, и, ви ди мо, 
не пре дел», — го во рит он. 
«Объем пе ре во зок у ко гото 
упал на 30 про цен тов, а у нас 
на 100 про цен тов, — се ту ет 
Ми ха ил Кли мов, ге не раль ный 
ди рек тор 

”
Ми дас“ — На и боль

шее сни же ние про и зош ло в 
сег мен те лег ко вых ма шин 
— ав то мо би ле во зы, сле ду ю
щий сег мент — кон тей нер ные 
пе ре воз ки, в мень шей сте
пе ни — тент ные пе ре воз ки, 
еще в мень шей — рефг ру зы. 
В об щей слож но сти в на шей 
ком па нии пре об ла да ли пе
ре воз ки лег ко вых ма шин, на 

ко то рые при хо ди лось по ряд
ка 60 про цен тов. Со от вет ст
вен но, у нас пе ре воз ки упа ли 
бо лее чем в два ра за». 

Впро чем, нес мот ря на па
де ние объе мов, стра хо вать ся 
пе ре воз чи ки не то ро пят ся. «В 
сред нем од на ма ши на де ла ет 
се год ня 2,5–3 рей са в ме сяц, 
а до это го бы ло 4–6 рей сов. 
Сей час луч ше ез дить без стра
хов ки. Это обой дет ся де шев
ле да же в слу чае од ной или 
двух по терь в год, — счи та ет 
гос по дин Кли мов. — Сей час 
стра хов щи ки на хо дят лю бые 
спо со бы, что бы не вып ла чи
вать убыт ки: ищут спо со бы, 
что бы пла тить де нег как 
мож но мень ше. Це лые от де
лы за ни ма ют ся тем, что бы 
умень шить вып ла ты». Сей час 
и ка че ст во во ди тель ско го 
со ста ва ста ло луч ше, есть воз
мож ность вы би рать луч ших 
из луч ших, что мо жет сок ра
тить ко ли че ст во стра хо вых 
слу ча ев. 

Меж ду тем стра хов щи ки, 
бе зус лов но, ощу ти ли из ме не
ния на рын ке. Так, по сло вам 
Ев ге ния Ду бен ско го, пре зи
ден та со ю за стра хов щи ков 
СанктПе тер бур га и Се ве роЗа
па да, ком па нии уже по чув 
 ст во ва ли на се бе ох лаж де ние 
кли ент ско го спро са. «Мы мо

ни то рим си ту а цию и смот
рим на объе мы пе ре во зок. 
Ав то мо биль ные пе ре воз ки 
во об ще боль ше все го по ст
ра да ли от кри зи са, не стро и
тель ный сек тор и не бан ков
ский, а ав то пе ре воз чи ки. А 
стра хов щи ки обс лу жи ва ют 
сек тор не толь ко по стра хо
ва нию гру зов, это и ОСА ГО, и 
зе ле ная кар та, а с 1 ян ва ря — 
и рос сий ская зе ле ная кар та, 
что то же бы ло серьез ным 
вы зо вом и для стра хов щи ков 
и для кли ен тов», — го во рит 
он. По сло вам гос по ди на 
Ду бен ско го, объе мы стра хо
ва ния упа ли по гру зам бо лее 
чем на 50%, и те ком па нии, 
ко то рые стра хо ва ли гру зы, 
ста ли су жать свои прог рам
мы. Сле ду ю щий фак тор — это 
сни же ние са мих та ри фов, ко
то рое в си лу раз ных при чин 
со ста ви ло по ряд ка 30%. «Это 
не осо бен но прив ле ка ет но
вых кли ен тов, уже сто ча ет ся 
кон ку рен ция за тот не боль
шой сег мент, ко то рый еще ос
тал ся. Гру зо пе ре воз ки се год ня 
про жи ва ют свой ин те рес ный 
пе ри од, — го во рит гос по дин 
Ду бен ский. — Ро ста стра хо вых 
пре мий, как и объе ма пе ре
во зок, мы не ждем, как не 
ждем и серьез ных ухуд ше ний. 
По нем но гу по ка за те ли бу дут 

вы ра стать до вос ста нов ле ния 
док ри зис ных объе мов, как у 
пе ре воз чи ков, так и у стра
хов щи ков по стра хо ва нию 
этих ви дов. За иск лю че ни ем 
опять же ОСА ГО, ко то рое в 
прин ци пе не па да ет и да же в 
ка който сте пе ни ра стет». 

По раз лич ным оцен кам 
спе ци а ли стов, объем рын ка 
стра хо ва ния гру зов Се ве ро
За па да до 2008 го да до сти гал 
400–500 млн руб лей в год. В 
це лом, по мне нию спе ци а
ли стов «РОС НО», пе ре воз ки 
стра ху ют ся пас сив но, не 
бо лее 35% от об ще го объе ма 
по ста вок, про во ди мых ком
па ни я ми, ра бо та ю щи ми на 
тер ри то рии Рос сии. Для со по
став ле ния, этот же по ка за тель 
в Ев ро пе, нес мот ря на кри зис, 
до сти га ет 85%, го во рит Ана
ста сия Лукья но ва, за ме сти
тель ди рек то ра Цент ра стра хо
ва ния транс порт ных ри сков 
Се ве роЗа пад ной ди рек ции 
«РОС НО». Она сог лас на, что 
объе мы рын ка стра хо ва ния 
гру зо пе ре во зок, упа ли, и это 
по чув ст во ва ли все стра хов
щи ки. «Ес ли рань ше оцен ка 
объе мов про из во ди лась, как 
пра ви ло, ис хо дя из 4–8 кру
го рей сов ма ши ны в ме сяц, то 
те перь обо рот сни зил ся, и 4 
— это мак си маль ный пре дел, 

а в сред нем — это 2–3 рей са. В 
на шем кли ент ском порт фе ле 
со от но ше ние по гру зо о бо ро ту 
меж ду внут рен ни ми пе ре воз
чи ка ми и меж ду на род ны ми 
не сколь ко из ме ни лось. Но 
при срав не нии сен тяб ря те ку
ще го го да с сен тяб рем прош
ло го го да есть по зи тив ная ди
на ми ка, — го во рит она. — Есть 
пе ре воз чи ки, ко то рые про дол
жа ют за ку пать ма ши ны, нес
мот ря на по те рю во фрах те и 
дру гие слож но сти. На гра ни це 
сно ва на чи на ют воз ни кать 
оче ре ди из гру зо вых ма шин, 
что да ет ос но ва ния на де ять ся, 
что по ло же ние на ших транс
порт ных ком па ний ра но или 
позд но улуч шит ся». 

«В прош лые го ды ры нок 
стра хо ва ния гру зо пе ре во зок 
рос на 10–15 про цен тов, но 
кри зис внес свои кор рек ти вы. 
В пер вую оче редь, вли я ние 
на ры нок ока зы ва ет сни же
ние объе ма гру зо пе ре во зок, а 
так же уже сто че ние кон ку рен
ции и па де ние та ри фов», — 
го во рит Ан на Ми шу рин ских, 
ру ко во ди тель уп рав ле ния 
стра хо ва ния гру зов и су дов 
Се ве роЗа пад но го ди ви зи о на 
«Ре нес санс Стра хо ва ние». У 
не ко то рых ком па ний та ри
фы сей час со став ля ют 0,01% 
от сто и мо сти гру за, что в 7–8 
раз ни же ры ноч ных цен. Это 
вы зы ва ет серьез ные опа се ния 
у стра хов щи ков — как ком
па нии, пред ла га ю щие та кой 
та риф (а это, как пра ви ло, уча
ст ни ки рын ка, име ю щие не
боль шие гру зо вые порт фе ли) 
бу дут фор ми ро вать ре зер вы и 
уре гу ли ро вать по том стра хо
вые слу чаи, го во рит гос по жа 
Ми шу рин ских. При этом, по 
ее мне нию, проб ле мы та ких 
уча ст ни ков рын ка, ко то рые 
не за ста вят се бя ждать, мо гут 
от ра зить ся на до ве рии к стра
хо ва нию в це лом.

Меж ду тем, по сло вам 
гос по дин Ду бен ско го, сей час 
та ри фы на кон тей нер ные 
ав то мо биль ные гру зы со став
ля ют 0,1%. «При хо ро ших 
пе ре го вор щи ках и тен де рах, 
мож но эту дель ту опу стить, но 
в прин ци пе это ба зис ные та
ри фы. Мож но за дей ст во вать 
Ас со ци а цию меж ду на род ных 
пе ре воз чи ков, что бы уз нать, 
как имен но сей час ра бо та ет 
ин ст ру мент вып лат», — го во
рит он.

Вла ди мир Ду бен ский 
счи та ет, что стра хов щи ки в 
пос лед нее вре мя ста ли же ст ко 
при дер жи вать ся тре бо ва ний и 
пра вил. «Ес ли рань ше стра хо
ва ние бы ло бо лее кли ен то о
ри ен ти ро ван ным и кли ен там 
мно го про ща лось, то сей час 
тренд раз вер нул ся. Ес ли есть 
воз мож ность сок ра тить вы 
п ла ты, опи ра ясь на си сте му 
тре бо ва ний, ею обя за тель но 
вос поль зу ют ся. Рань ше ка кую
то де таль мож но бы ло за ме
нить, да же ес ли она под ле жа ла 
ре мон ту, а сей час ее бу дут 
ре мон ти ро вать», — го во рит он. 

Вла ди мир По пов, на чаль
ник от де ла внеш ней ло ги
сти ки кор по ра ции «Стерх», 
рас ска зы ва ет, что сегод ня 
ком па ния стра ху ет поч ти 
все гру зы. «Ав то пе ре воз ки 
стра ху ют ся на 100 про цен тов, 
кон тей нер ные — на 70–80 
про цен тов. Хо тя еще не сколь
ко лет на зад это го не де ла ли. 
Но од наж ды мы по лу чи ли 
су ще ст вен ный убы ток и ста
ли стра хо вать ся, — го во рит 
он. — Это по мо га ет сок ра щать 
из держ ки. Конф лик тов по 
вып ла там у нас не бы ло. Как у 
экс пе ди то ра, за го ды ра бо ты 
у нас вы ра бо та лось пра ви ло: 
ес ли кон тей нер сто ит до ро
же $20 тыс., мы на сто я тель но 
ре ко мен ду ем кли ен ту стра
хо вать ся, а ес ли сто и мость 
пре вы ша ет $50 тыс., мы не 
бе рем пе ре воз ки, ес ли груз не 
за ст ра хо ван». На За па де у экс
пе ди то ров та кая же прак ти ка: 
кон тей нер до ро же 100 тыс. 
ев ро не при ни ма ет ся к пе
ре воз ке без стра хов ки. «Всех 
кли ен тов стра хо вать не за ста
вить. Но ес ли груз до ро гой, 
мы не мо жем брать на се бя 
от вет ст вен ность, по то му что в 
ито ге не го то вы вып ла чи вать 
свои день ги», — го во рит гос по
дин По пов. 

Меж ду тем, по мне нию 
Ми ха и ла Кли мо ва, си ту а ция 
ста но вит ся бо лее кри ми но
ген ной и ри ски по хи ще ния 
гру зов ра стут. «С мо шен ни че
ст вом мы не стал ки ва лись, а 
раз бой ные на па де ния бы ли. 
Слу чаи мо шен ни че ст ва встре
ча ют ся ча ще на внут рен них 
пе ре воз ках, так как комп лект 
до ку мен тов лег че сде лать — 
об щег раж дан ский пас порт, 
пра ва», — го во рит он.

(Окончание на стр. 20)

Си ту а ция ста но вит ся бо лее кри ми но ген ной, и ри ски по хи ще ния гру зов ра стут. Слу чаи мо шен ни че ст ва встре ча ют
ся ча ще на внут рен них пе ре воз ках, так как по доб ный комп лект до ку мен тов лег че сде лать, се ту ют экс пер ты
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страхование

«РОСНО» 
потратилось 
на 4,3 млн рублей 

Северо-Западнаядирекция«РОС-
НО»возместилачастномулицупо
договорустрахованияКАСКОущерб
вразмере4,322млнрублейза
похищенныйBMWМ6,которыйбыл
угнанночьювПриморскомрайоне
Санкт-Петербургаспарковкивозле
домаклиента.Машинабылазастра-
хованав«РОСНО»отущерба,пожара
иугона.Пофактуугонавозбуждено
уголовноеделоиведутсяследствен-
но-розыскныемероприятия.Соб. 
ин фо

Страховые итоги

Итогизадевятьмесяцев2009года
работающихвСанкт-Петербурге
страховыхкомпанийнерадуютучаст-
никоврынка.Вянваре—сентябре
объемпремийстраховщиковупал
на9,2%до28,2млрдрублей,арост
выплатсоставил31%,общийобъем
достиг19,7млрдрублей.Еслипо
итогамдевятимесяцев2008года
объемвыплатсоставлялпримерно
50%отпремий,или15,1млрдруб-
лей,тозааналогичныйпериод2009
годаэтотпоказательдостиг70%.В
десяткелидеровпоитогамдевяти
месяцевпрактическинеосталось
питерскихкомпаний.Так,Санкт-
ПетербургпредставленСК«Росгос-
страх—Северо-Запад»икомпа-
нией«Русскиймир»,котораябыла
приобретенагруппой«Росгосстрах».
Остальныелидеры—филиалымо-
сковскихкомпаний.

Сборыпострахованиюжизни
загодвСанкт-Петербургеупалина
19,8%до304,7млнрублей,имущест-
венномустрахованию—на13,7%до
18,3млрдрублей,личномустрахова-
нию—на84,6%до3,9млнрублей.
ПриэтомОМСувеличилосьна14,4%
до12млрдрублей,аОСАГО—на
0,8%до4,15млрдрублей.Сильнее
всеговыросливыплатыпоимуще-
ственномустрахованию—на36,4%
до13,2млрдрублей,поОСАГО—на
37%до2,5млрдрублейиполичному
страхованию—на12%до3,8млрд
рублей.Оль га Кри во но го ва

«Росгосстрах» 
подрос на 36%

«Росгосстрах»вСанкт-Петербурге
иЛенинградскойобластипоитогам
девятимесяцев2009годаувеличил
общиесборыстраховойпремии:
онивырослина36%ипревысили
4,2млрдрублей.Объемсборовпо
добровольномустрахованиюавтот-
ранспортавыросна28%до1,42
млрдрублей,поОСАГО—на42%
до900млнрублей.Сборыпремий
пострахованиюнедвижимостии
домашнегоимуществагражданна
1октября2009годавырослина19%
исоставили378млнрублей.Вэтом
сегментенаиболееактивноразви-
валосьстрахованиестроений
(300млнрублей),страхование
квартир(60млнрублей).Задевять
месяцев2009года«Росгосстрах»в
Санкт-Петербургевыплатилсвоим
клиентампочти2млрдрублейвоз-
мещенияпостраховымсобытиям.
Оль га Кри во но го ва

... а «КИТ Финанс 
Страхование» — 
в 2,1 раза

Компания«КИТФинансСтрахова-
ние»попредварительнымитогамза
девятьмесяцев2009годасобрала
премийна700млнрублей,что
в2,1разабольше,чемзааналогич-
ныйпериодпрошлогогода.Обэтом
говоритсявсообщениикомпании.

Подирект-направлениюсобрано
свыше180млнрублейпремии,по
банковскомустрахованию—свыше
60млнрублей,врамкахкорпора-
тивногострахования—свыше460
млнрублей.Выплатызапервоепо-
лугодие2009годасоставили235млн
рублей.Соб. ин фо

… а СК «Allianz 
Росно Жизнь» — 
на 35% 

Суммарныйобъемстраховойпремии
задевятьмесяцев«AllianzРОСНО
Жизнь»выросна35%до480млн
рублей,авыплатысоставили91млн
рублей.Поитогамтрехкварта-
лов2009годаобъемначисленной
страховойпремиипострахованию
жизнисоставил419млнрублей
(прирост29%),апострахованию
отнесчастногослучая—62млн
рублей(прирост102%).«Allianz
РОСНОЖизнь»задевятьмесяцев
2009годавыплатилаклиентампо
договорамстрахованияжизни—77
млнрублей,подоговорамстрахова-
нияотнесчастногослучая—14млн
рублей.«Прошедшийпериодбыл
непростымиоченьнасыщеннымна
событиядлявсегорынкастрахова-
нияжизни.Объемрынкасократился
болеечемна25процентовпосрав-
нениюсаналогичнымпериодом
прошлогогода,иотрасльпотеряла
двухкрупныхиностранныхигроков
—„Фортис—Страхованиежизни“
и„ИНГ—Страхованиежизни“,
прекратившихсвоюдеятельностьв
России.Поэтомудлянасособенно
важно,чтонафонесложныхрыноч-
ныхусловийнамудалосьпродол-
житьукреплениесвоихпозицийв
числеведущихигроков,увеличив
своисборына35процентов,—го-
воритгенеральныйдиректор„Allianz
РОСНОЖизнь“МаксимЧернин.—
Значимымсобытиемдлянасстало
достижениедоговоренностис„ИНГ
—Страхованиежизни“опередаче
клиентскогопортфелякомпаниив
„AllianzРОСНОЖизнь“дляпосле-
дующегосопровождения.Втретьем
кварталемызначительноувеличили
долюпродажчерезсеть„РОСНО“,
котораясегоднясоставилаоколо
четвертиновогобизнесакомпании,
исделалирядважныхшаговпоин-
тенсивномуразвитиюпродажчерез
посредников—впервуюочередь,
черезбанки».Оль га Кри во но
го ва

Россияне 
оценивают 
свои жизни 
в 4,1 миллиона 
рублей

КтакомувыводупришелЦентр
стратегическихисследований«Рос-
госстраха»позаказукомпании«Рос-
госстрах-ЖизньРоссияне»входеис-
следования«ЦенажизнивРоссии».
Согласноаналогичнымисследова-
ниям,проведеннымв2007и2008
годах,стоимостьжизнигражданами
РФбылаоцененав2,9млни4млн
рублей.«Такаястатистикапоказывает,
что,несмотрянакризис,россиянене
готовыснижатьоценкусобственной
жизнииздоровья.Населениестраны
по-прежнемуориентированонапод-
держаниеприемлемогоуровняжизни
принаступлениинеблагоприятных
событий»,—говоритруководитель
Центрастратегическихисследований
«Росгосстраха»АлексейЗубец.

Исследованиетакжепоказало,что
наибольшеезначение«стоимости»
человеческойжизнихарактернодля
Красноярска,МосквыиИркутска—
соответственно7,6млн,5,7млни
5,5млнрублей.

Наименьшиесуммыбылиполуче-
ныпоитогамопросавХабаровске,
РязанииКостроме—1,6млнипо
1,8млнрублейсоответственно.Прак-
тическивдваразавыше«стоимость»
своейжизниоцениваютмужчины,
чемженщины(5,1миллионарублей
против2,6миллионарублей).Соб. 
ин фо

контекст

влияние кризиса
(Окончание. Начало на стр. 19)
На меж ду на род ных пе ре

воз ках это сде лать нам но го 
слож нее: там не об хо ди мы за 
г ран пас пор та и двой ной конт
роль. «Я не наб лю даю ро ста 
мо шен ни че ст ва. Оно всег да 
бы ло и есть, но, что бы рост 
уд во ил ся или убыт ки впо ло
ви ну воз рос ли — нет та кой 
ста ти сти ки. И я не ви жу ре аль
ных пред по сы лок для ро ста 
на се год няш ний день», — не 
сог ла сен гос по дин Гри бач. 

Так, Игорь Гу щев, парт нер 
юри ди че ский фир мы «Дю вер
нуа Ли гал» го во рит, что по ста
ти сти ке Ар бит раж но го су да 
СанктПе тер бур га и Ле ноб ла
сти, к 1 сен тяб ря 2009 го да 
бы ло рас смот ре но столь ко же 
дел, сколь ко за весь прош лый 
год в це лом. «До кри зи са стра
хо вые ком па нии бы ли бо лее 
ло яль ны к стра хо ва те лям. Од
на ко те перь до бить ся вып лат 
ста ло зна чи тель но слож нее. 
Для это го стра хо ва те лям 
нуж но го раз до вни ма тель нее 

от но сить ся к до го во рам, не об
хо ди мо скрупулез но изу чать 
весь па кет до ку мен тов при 
под пи са нии до го во ра стра хо
ва ния и от чет ли во по ни мать, 
в ка ких слу ча ях про и зой дет 
вып ла та, а в ка ких нет», — го
во рит он.

По сло вам Ана ста сии 
Лукья но вой, дока зать мо шен
ни че ст во и от де лить его от 
дру гих ви дов хи ще ния очень 
слож но. «Мы ра бо та ем с про
фес си о на ла ми и счи та ем, что 
все те дей ст вия, ко то рые они 
ре а ли зу ют внут ри ком па нии, 
яв ля ют ся до ста точ ны ми для 
то го, что бы мо шен ни че ст
во пре дотв ра тить. Лиш ним 
до ка за тель ст вом то го, что 
мо шен ни че ст во — это риск не 
транс порт ный, а свя зан с ха
лат ностью на ме стах, слу жит 
то, что круп ные кли ен ты, экс
пе ди ци он ные ком па нии не 
бо ят ся это го ри ска, по сколь ку 
он яв ля ет ся конт ро ли ру е мым. 
Ес ли же транс порт ная ком па
ния опа са ет ся мо шен ни че ст
ва, зна чит она зна ет о су ще
ст ву ю щих не до ра бот ках в 

про це ду рах по и ска и про вер
ки суб конт рак то ров, вы да чи 
до ку мен тов, по ряд ка отг руз
ки, пе ре ад ре са ции и сда чи 
гру за», — го во рит она. В та кой 
си ту а ции, по сло вам гос по
жи Лукья но вой, на ступ ле ние 
убыт ка яв ля ет ся за ве до мым.

По мне нию Иго ря Гу ще ва, 
для до ка за тель ст ва фак та сго
во ра луч ше все го воз буж дать 
уго лов ное де ло, по сколь ку в 
этом слу чае в ка че ст ве до ка за
тель ст ва мо гут ис поль зо вать ся 
не толь ко до ку мен ты, но и 
по ка за те ли сви де те лей. «Ес ли 
во ди тель по па ке ту до ку мен
тов взял ма ши ну и по е хал не 
ту да, то тут все по нят но. Но ес
ли мы го во рим про сго вор, это 
до ка зы ва ет ся стан дарт ны ми 
сред ст ва ми су доп ро из вод ст
ва. Ес ли нет пря мых до ка за
тельств сго во ра, при хо дит ся 
опи рать ся на кос вен ные, 
ко то рые в ар бит раж ном су до 
п ро из вод ст ве прак ти че ски не 
ис поль зу ют ся», — го во рит он.

Сей час на рын ке ра бо та ет 
400 стра хо вых ком па ний, по 
оцен ке гос по ди на Ду бен ско го, 

и из них «в луч шем слу чае с 
сот ней мож но дей ст ви тель но 
иметь де ло». «Гру зо пе ре воз
чи ку при хо дит ся соз да вать 
ком пен са ци он ный фонд, пла
тить в слу чае ущер ба, ис поль
зо вать раз ные ме ха низ мы, 
вме сто то го, что бы де лить ся 
со стра хов щи ка ми сво ей 
при былью. В та кой си ту а ции 
есть пред ло же ние соз да вать 
на рын ке фон ды вза им но го 
стра хо ва ния, — го во рит он. — 
Соб ра лось 100 пе ре воз чи ков, 
каж дый внес в кас су вза и
мо по мо щи взнос. В слу чае 
серьез ной ут ра ты ком па ния 
смо жет по лу чить от ту да ком
пен са цию. По ка та кие фон ды 
в Рос сии от сут ст ву ют, но они 
долж ны по я вить ся».

Кон стан тин Гри бач ожи
да ет что в бли жай шее вре мя 
си ту а ция на рын ке стра хо ва
ния гру зов из ме нит ся. «Ес ли 
рань ше стра хо вые ком па нии 
не силь но об ра ща ли вни ма
ние на вид стра ху е мо го гру за, 
то те перь про и зой дет сег мен
та ция. Элект ро ни ка и по д 
ак циз ные то ва ры бу дут стра

хо вать ся от дель но и по раз
ным та ри фам. Часть то ва ров 

”
сред ней ка те го рии“, ско рее 

все го, во об ще не бу дет стра хо
вать ся», — го во рит гос по дин 
Гри бач. Ос тав лять си ту а цию в 
том ви де, в ка ком она бы ла в 
ав гу сте 2009 го да, счи та ет он, 
уже не ре аль но: ли бо но вые 
про дук ты, ли бо — оп ти ми
за ция. Ев ге ний Ду бен ский 
прог но зи ру ет, что в 2010 го ду 
ком па нии вы жи вут, по сколь
ку гру зы «не яв ля ют ся се год ня 
драй ве ра ми про даж и ни ког да 
не яв ля лись». «От то го, что их 
до ля в порт фе лях сок ра тит ся 
с 3 про цен тов до 0,3, ни че го 
кар ди наль но не из ме нит ся. 
Вот ког да у мно гих ком па ний 
про ва ли лось вза и мо дей ст вие 
с бан ка ми, с ав то са ло на ми по 
КА СКО, то от ва лил ся и от ва ли
ва ет ся дей ст ви тель но су ще ст
вен ный ку сок. А стра хо ва ние 
гру зов, в том чис ле от вет ст
вен ность пе ре воз чи ков — это 
от дель ный и эли тар ный клуб», 
— счи та ет стра хов щик. 

Стра хов щи ки по пы та ют ся 
боль ше ра бо тать с та ри фа ми 

и, мо жет быть, ка кието во 
п ро сы соб ст вен ной от вет ст
вен но сти смо гут пе ре ло жить 
на кли ен тов: пред ло жить 
фран ши зу с умень ше ни ем 
та ри фа, го во рит он. «Ведь 
пот реб ность всета ки есть, но 
же ла ние пла тить за стра хо
ва ние всета ки не боль шое. 
Я ду маю, что стра хов щи ки по
ста ра ют ся сох ра нить дей ст ву
ю щую кли ент скую ба зу, бу дут 
ре шать в ин ди ви ду аль ном 
по ряд ке воп ро сы с пре ми я
ми, бу дут ста рать ся вып ла ты 
де лить по по лам, мо гут быть 
встреч ные пред ло же ния, 
скид ки в та ри фах. Ес ли бы 
стра хо ва ние гру зо пе ре во
зок бы ло бы обя за тель ным 
ви дом, то си ту а ция бы ла бы 
иной, так как обя за тель ные 
ви ды се год ня до ста точ но хо
ро шо раз ви ва ют ся. А в ча сти 
доб ро воль ных всем при дет ся 
ли бо зак рыть гла за на па да
ю щие объе мы, ли бо за тя нуть 
по я са и ак цен ти ро вать ся на 
ка кихто но вых сег мен тах», — 
ре зю ми ру ет он.

АНА СТА СИЯ ИВА НО ВА

Грузы под особым наблюдением

Полис на веселье
Эксперты отмечают рост рынка гражданской ответственности

тенденции
Вряд ли мно гие за ду мы ва ют ся 
о соб ст вен ной бе зо пас но сти, 
со би ра ясь пой ти в те атр или 
фит несклуб. Не стра ху ет соб
ст вен ные ри ски и боль шин ст во 
вла дель цев спор тив нораз 
в ле ка тель ных уч реж де ний и 
ор га ни за то ров ме роп ри я тий. 
Меж ду тем стра хов щи ки от
ме ча ют плав ное уве ли че ние 
спро са на стра хо ва ние граж
дан ской от вет ст вен но сти со 
сто ро ны ин ду ст рии разв ле че
ний. Сред няя сто и мость «раз 
в ле ка тель но го по ли са» оце ни
ва ет ся уча ст ни ка ми рын ка в 
50–100 руб лей. Впро чем, по ка, 
по доб ные ус лу ги пред ла га ют 
лишь еди ни цы стра хов щи ков, 
го во рят ана ли ти ки.

К со жа ле нию для ря до вых 
граж дан и к счастью вла дель
цев разв ле ка тель ных уч реж
де ний, рос сий ское за ко но да
тель ст во не пре дус мат ри ва ет 
обя за тель но го стра хо ва ния 
кли ен тов ин ду ст рии разв ле  
че ний. Не вы со кое расп ро 
ст ра не ние это го сер ви са мож
но объяс нить так же и тем, 
что в боль шин ст ве слу ча ев 
вла дель цы ком па нии оце ни
ва ют по тен ци аль ные ри ски 
ни же, чем сто и мость стра хов
ки. Глав ное, что не об хо ди мо 
знать каж до му лю би те лю 
разв ле че ний — от сут ст вие 
стра хов ки не ве дет к пол ной 
бе зот вет ст вен но сти. 

Так, по сло вам парт не ра 
юри ди че ской фир мы «Дю вер
нуа Ли гал» Иго ря Гу ще ва, в 
слу чае воз ник но ве ния форс
ма жор ных об сто я тельств 
(нап ри мер, воз го ра ний или 
об ва ла сце ни че ских кон 
 ст рук ций ка ко голи бо со о ру
же ния) от вет ст вен ность за 
ущерб, при чи нен ный жиз ни 
или здо ровью по се ти те лей, 
не сут не пос ред ст вен ные 
уст ро и те ли ме роп ри я тия, ко
то рые в даль ней шем смо гут 
взы скать ущерб с тре тье го 
ли ца. «В пос лед нее вре мя 
ор га ни за то ры разв ле ка тель
ных ме роп ри я тий все ча ще 

ста ли зак лю чать до го во ры 
стра хо ва ния граж дан ской 
от вет ст вен но сти со стра хо вы
ми ком па ни я ми. Стра хо вым 
слу ча ем по та ким до го во рам 
яв ля ет ся при чи не ние вре да 
жиз ни, здо ровью или иму ще
ст ву», — рас ска зал он.

По сло вам Алек санд ра Ше
мя ки на, за ме сти те ля на чаль
ни ка уп рав ле ния стра хо ва ния 
граж дан ской и про фес си о
наль ной от вет ст вен но сти 
ОАО СК «РОС НО», ком па ния 
ак тив но стра ху ет фит несцент
ры, ак ва пар ки и ки но те ат ры, 
имея соб ст вен ную прог рам
му для ин ду ст рии разв ле че
ний. «Прог рам ма поль зу ет ся 
спро сом, в пер вую оче редь, у 
кон церт ных агентств, ор га ни
зу ю щих раз лич ные мас со вые 
ме роп ри я тия с приг ла ше ни ем 
звезд. Этот стра хо вой про дукт 
вклю ча ет в се бя пок ры тие по 
ши ро ко му спект ру ри сков, 
ак ту аль ных имен но для этой 
сфе ры де я тель но сти. Сре ди 

них стра хо ва ние от вет ст
вен но сти ор га ни за то ров за 
сох ран ность иму ще ст ва, за 
вред при чи нен ный жиз ни, 
здо ровью или иму ще ст ву 
тре тьих лиц, за на ру ше ние 
ав тор ских прав или фи нан со
вый ущерб от отс роч ки или 
от ме ны ме роп ри я тия и дру
гие спе ци фи че ские ри ски», — 
рас ска зал гос по дин Ше мя кин. 
В «РОС НО» так же есть спе ци
а ли зи ро ван ная прог рам ма 
для фит несклу бов, в ко то рой 
чет ко обоз на че на за ст ра хо
ван ная де я тель ность (ор га ни
за ция и про ве де ние за ня тий 
аэ ро би кой, тан ца ми, гим на
сти кой, бок сом, йо гой, ка ра те 
и про чим, пре до став ле ние 
спор тив но го ин вен та ря, тре
на жер ных и аэ роб ных за лов, 
бас сей нов, со ля ри ев, са ун, 
са ло нов кра со ты, фи то ба ров). 
Гос по дин Ше мя кин от ме ча ет, 
что в ин ду ст рии разв ле че ний 
стра хо ва ние во ст ре бо ва но ки
но те ат ра ми, фит несклу ба ми, 

ак ва пар ка ми, кон церт ны ми 
агент ст ва ми и на и ме нее во с 
т ре бо ва но те ат ра ми.

Меж ду тем не ко то рые 
ком па нии толь ко на чи на ют 
ра бо тать в сег мен те стра хо ва
ния разв ле че ний. По сло вам 
Пав ла Му ре то ва, ру ко во ди те
ля Се ве роЗа пад но го ди ви зи
о на «Ре нес санс Стра хо ва ния», 
пер вый конт ракт с пред ста
ви те ля ми сфе ры разв ле че ний 
всту пил в си лу в но яб ре это го 
го да. Он по яс нил, что речь 
идет о стра хо ва нии жиз ни 
и здо ровья от нес ча ст ных 
слу ча ев по се ти те лей од но го 
из гор но лыж ных комп лек сов 
в Ле ноб ла сти. «Схе ма ра бо
ты про стая: все по се ти те ли 
по лу ча ют на вхо де ли стов ку 
с пред ло же ни ем офор мить 
по лис стра хо ва ния жиз ни и 
здо ровья. Же ла ю щие об ра ща
ют ся к пред ста ви те лю на шей 
ком па нии и по лу ча ют по лис, 
оформ ле ние за ни ма ет не 
бо лее пя ти ми нут. Сред няя 

сто и мость та ко го по ли са — 
100 руб лей, стра хо вая сум ма 
— 300 тыс. руб лей, — го во рит 
господин Муретов.

Впро чем, не ко то рые стра
хов щи ки по ка не вклю чи ли 
об ласть стра хо ва ния разв ле
че ния в свою спе ци фи ка цию. 
По сло вам ди рек то ра цент ра 
обс лу жи ва ния кли ен тов фи
ли а ла ОСАО «Ре соГа ран тия» 
Али ны Ку на ко вой, ком па ния 
за ни ма ет ся в ос нов ном ри тей
лом, уде ляя боль шее вни ма
ние раз ви тию агент ской се ти 
и расп ро ст ра не нию сво их 
ус луг от «че ло ве ка к че ло ве ку», 
прог рам мы же стра хо ва ния 
те ат ров и ак ва пар ков, на ее 
взгляд, долж ны ад ми ни ст ри
ро вать ся подру го му.

По хо же, что стра хо ва ние 
от вет ст вен но сти вол ну ет стра
хо вые ком па нии боль ше, чем 
их по тен ци аль ных кли ен тов 
— вла дель цев разв ле ка тель
ных уч реж де ний. Так, боль
шин ст во по пу ляр ных мест 
от ды ха пе тер бурж цев не пред
ла га ет сво им по се ти те лям 
до пол ни тель ных га ран тий и 
не за ин те ре со ва но в ра ск ры
тии это го воп ро са. Нап ри мер, 
уз нать о вза и мо от но ше ни ях 
со стра хов щи ка ми пар ков 
«Ди воОст ров» и «Во тер виль» 
у ад ми ни ст ра ции уп рав ля ю
щих ими ком па ний 

”
Ъ“ так и 

не уда лось. Не ко то рое вре мя 
на зад оп ре де лен но сти в сфе ре 
стра хо ва ния разв ле че ний бы
ло боль ше — мно гие по се ти те
ли разв ле ка тель ных ме роп ри
я тий да же не по доз ре ва ли о 
том, что ктото бе рет до пол ни
тель ную от вет ст вен ность за 
их здо ровье.

С се ре ди ны 2006 го да 
стра хо ва ни ем боль шин ст ва 
по се ти те лей на вре мя спек
так лей, кон цер тов и ат трак
ци о нов за ни ма лась стра хо вая 
ком па ния «Кон да», имев шая 
парт нер ские от но ше ния с са
мой ши ро кой в го ро де сетью 
по про да же би ле тов — Ди рек
ци ей те ат раль нозре лищ ных 
касс СанктПе тер бур га (ДТЗК). 
Сто и мость стра хов ки за ви се

ла от це ны би ле та и варьи ро
ва лась от 5 до 200 руб лей. В 
ию не это го го да Фе де раль ная 
служ ба стра хо во го над зо ра 
отоз ва ла ли цен зию у «Кон ды» 
изза от ка за ком па нии доб ро
воль но ис пол нять су деб ные 
ре ше ния по ис кам сво их кли
ен тов. Как по яс ни ла «ЪСтра
хо ва нию» пред ста ви тель 
ДТЗК Дарья Си до ро ва, ус лу га 
по стра хо ва нию зри те лей 
бы ла пред ло же на ЗА СО «Кон
да» сов ме ст но с ди рек ци ей в 
2006 го ду. «Стра хо вой по лис 
мож но бы ло при об ре сти с 
би ле том на лю бое зре лищ
ное ме роп ри я тие. Ус лу га 
поль зо ва лась спро сом, но в 
прош лом го ду, в свя зи с на ча
лом кри зи са и по сто ян ным 
ро стом цен на би ле ты, бы ло 
ре ше но при о ста но вить про
ект, по сколь ку зри те ли ме нее 
охот но при об ре та ли стра
хов ки» — рас ска за ла гос по жа 
Си до ро ва. 

По сло вам прессат та ше 
Ма ри ин ско го те ат ра Ок са
ны Ток ра но вой, сам те атр не 
стра ху ет зри те лей и при об ре
сти стра хов ки не пред ла га ет 
ни при по куп ке би ле та, ни 
при по куп ке або не мен та. 
«На сколь ко мне из ве ст но, 
пре це ден та по доб но го ви да 
стра хо ва ния в Рос сии нет. В 
ту по ру, ког да ДТЗК вве ла обя
за тель ное стра хо ва ние, наш 
те атр ка те го ри че ски на сто ял 
на том, что бы би ле ты Ма ри
ин ско го те ат ра про да ва ли без 
над бав ки на стра хов ку», — за
я ви ла гос по жа Ток ра но ва. Не 
вклю чен ны ми в гло баль ный 
про цесс стра хо ва ния ос та лись 
и та кие ча сто по се ща е мые ме
ста, как гор но лыж ный ку рорт 
«Ох таПарк» и сеть фит несклу
бов World Class и «Физ культ». 
По мне нию Пав ла Му ре то ва, 
вла дель цы разв ле ка тель ных 
комп лек сов по ка не слиш ком 
ин те ре су ют ся стра хо ва ни ем 
сво их по се ти те лей, од на ко он 
пред ви дит, что со вре ме нем 
та кое стра хо ва ние бу дет все 
бо лее по пу ляр ным.

АНА СТА СИЯ ГОР ДЕ Е ВА

В слу чае воз ник но ве ния форсма жор ных об сто я тельств от вет ст вен ность за ущерб, при чи нен ный жиз ни или здо
ровью по се ти те лей, не сут не пос ред ст вен ные уст ро и те ли ме роп ри я тия, го во рят юри сты ФОТО ВАЛЕРИЯ МЕЛЬНИКОВА


