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Кадровый Консалтинг

РазговоР на человеческие темы как ми ни ми зи Ро
вать Ри ски ком па нии пРи сок Ра ще нии пеР со на ла? по че му на кРуп ных пРедп Ри я
ти ях пРо па да ют Ра бо чие? на чью сто Ро ну ча ще ста но вит ся суд пРи Рас смот Ре нии 
тРу до вых спо Ров? по че му кРи зис не мо жет быть ос но ва ни ем для сок Ра ще ния 
заРп ла ты? Эти и дРу гие воп Ро сы об су ди ли уча ст ни ки оР га ни зо ван но го 
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HRфо Ру ма. ПА вЕл РА вЕН

Нес мот ря на ши ро кий спи сок воп ро сов, 
зап ла ни ро ван ных к об суж де нию на фо
ру ме «Пра во вые воп ро сы в сфе ре HR в 
сов ре мен ных эко но ми че ских ус ло ви ях», 
цент раль ной не из беж но ста ла те ма уволь
не ния сот руд ни ков. Уча ст ни ки фо ру ма, 
пред став ляя по боль шей ча сти ин те ре сы 
ра бо то да те ля, тем не ме нее за мет но от
ли ча лись в сво ем от но ше нии к сок ра ще
нию пер со на ла. Ктото за нял до ста точ но 
же ст кую по зи цию, го во ря об очи ще нии от 
«офис но го планк то на», ктото бо лее бла
го ра зум но го во рил об из бав ле нии от «кад
ро во го жир ка», на гу лян но го в бо лее лег кие 
вре ме на. Пред ста ви те ли проф со юз ной ор
га ни за ции впол не ожи да е мо шу ти ли о том, 
что ока за лись в ста не вра га. Не о жи дан ным 
ока за лось чис ло до ста точ но спе ци фич ных 
воп ро сов, под ня тых в хо де вы ступ ле ний и 
выз вав ших жи вой ин те рес уча ст ни ков.

Канули в лету Так, весь ма расп ро ст
ра нен ной проб ле мой ока зал ся по иск про
пав ших ра бот ни ков. С ней столк ну лись на 
за во де GM, ког да, за пу стив кон вейер по 
с ле вре мен ной ос та нов ки, не смог ли най ти 
сот руд ни ков, на хо див ших ся в вы нуж ден
ном от пу ске. Ре ше ние по доб ной проб ле мы 
ин те ре со ва ло и пред ста ви те лей та бач ной 
ком па нии «БАТ Рос сия», об ра тив ших вни
ма ние на то, что для них эти слож но сти 
яв ля ют ся по сто ян ны ми, хо тя и воз ни ка
ют толь ко в от но ше нии низ кок ва ли фи ци
ро ван но го ра бо че го пер со на ла. Глав ная 
проб ле ма уволь не ния «по те рян ных» ра бот
ни ков в том, что предп ри я тию не об хо ди мо 
уве до мить че ло ве ка об уволь не нии и при 
этом уз нать, не на хо дил ся ли он в это вре
мя в бес соз на тель ном со сто я нии в боль ни
це, че го до бить ся, бе зус лов но, слож но. Не 
по лу чив ве стей от ра бот ни ка, не об хо ди мо 
нап ра вить из ве ще ние на ад рес, ука зан ный 
в его лич ной кар точ ке, не по лу чив от ве та 
— пов то рить по пыт ку, а сле дом за пись мом 
нап ра вить ко мис сию. Ре зуль та том ее ра бо
ты дол жен стать акт об от сут ст вии ра бот
ни ка по ука зан но му ад ре су. Не у ве рен ность 
ра бо то да те лей в этом воп ро се воз ни ка ет 
изза то го, что нет чет ко го опи са ния про
це ду ры, в том чис ле долж ны быть уточ не ны 
сро ки, в ко то рые на до про во дить дан ные 
ме роп ри я тия.

Персонал наПроКат Жи вой ин те рес 
в за ле выз ва ла те ма аут ста фин га. Ли зинг 
пер со на ла мог бы прив лечь боль шин ст во 
ком па ний от сут ст ви ем свя зи этих внеш них 
сот руд ни ков с проф со ю за ми — эта кие ор
га ни зо ван ные штрейкб ре хе ры, не об ре ме
ня ю щие ра бо то да те ля обя за тель ст ва ми. 
Пред ста ви те ли Фе де ра ции про фес си о
наль ных со ю зов СанктПе тер бур га и Ле
нинг рад ской об ла сти вы ра зи ли не га тив ное 
от но ше ние к прак ти ке аут ста фин га, со 
с лав шись на труд но сти в при со е ди не нии к 
кол лек тив но му до го во ру, а зна чит и не до
ста точ ную со ци аль ную за щи щен ность этих 

ра бот ни ков. Для то го что бы внеш ний пер со
нал та ко вым и ос тал ся, Анд рей Ода ба шян, 
юрист ком па нии Pri ce wa ter ho u se Co o pers, 
по со ве то вал мак си маль но диф фе рен ци
ро вать его от внут рен не го. До бить ся это
го мож но как за счет оче вид ных ме то дов, 
та ких как от ли ча ю ща я ся уни фор ма, так и 
из бе гая в до го во рах фор му ли ро вок, свя
зан ных с оп ла той тру да, ко то рая яв ля ет ся 
од ним из приз на ков тру до вых от но ше ний.

Печать, ПодПись и фантазия Юри
ди че ские кон суль тан ты в хо де фо ру ма не
од нок рат но на по ми на ли о не об хо ди мо сти 
чет ко оформ лять до ку мен ты и сле до вать 
Тру до во му ко дек су, что бы чис ло ин ди ви
ду аль ных и кол лек тив ных тру до вых спо ров 
бы ло ми ни маль ным. В ка че ст ве ил лю ст ра
ции к не об хо ди мо сти чет ко вы ст ра и вать 
си сте му ло каль ных нор ма тив ных ак тов 
при ве ли за ме ча тель ный анек дот о том, что 
мож но нат во рить при на ли чии пе ча ти, под
пи си ди рек то ра и фан та зии. Так, при сме не 
ге не раль но го ди рек то ра, на хо див ше го ся в 
хо ро ших от но ше ни ях со спло чен ным кол
лек ти вом (часть ко то ро го долж ны бы ли со 
к ра тить), в ор га ни за ции ста ли разм но жать
ся тру до вые и кол лек тив ные до го во ры, 
пред по ла гав шие са мые не ве ро ят ные ус
ло вия ра стор же ния тру до вых от но ше ний. 
Прав да, чем ис то рия за кон чи лась, рас сказ
чи ки умол ча ли.

Юри сты на сто я тель но ре ко мен до ва ли 
уча ст ни ка ми встре чи ис поль зо вать ва ри ант 
уволь не ния по сог ла ше нию ра бо то да те ля и 
ра бот ни ка, по сколь ку оно со дер жит во лю 
обе их сто рон и обо юд ное сог ла сие и, как 
пра ви ло, ис ко вые тре бо ва ния ра бот ни ков  
су да ми не удов лет во ря ют ся.

Без ссылоК на Кризис Ак ту аль ным 
ока зал ся воп рос о кри зи се как при чи не 
для из ме не ния ус ло вий тру да ра бот ни ка. 

По нят но, что в сло жив шей ся эко но ми че
ской си ту а ции боль шин ст во ком па ний не 
мо жет се бе поз во лить сох ра нять уро вень 
зат рат на пер со нал на преж нем уров не и 
что ис тин ной при чи ной это го яв ля ет ся эко
но ми че ский кри зис. В то же вре мя су деб
ная прак ти ка по ка за ла, что ког да ра бо то да
тель, ссы ла ясь на кри зис, хо тел из ме нить 
ус ло вия тру да в од но сто рон нем по ряд ке, 
суд при нял ре ше ние в поль зу ра бот ни ков. 
По э то му в при ка зах сто ит из бе гать ука за
ния эко но ми че ско го кри зи са как при чи ны.

На и бо лее без бо лез нен ным спо со бом 
сок ра ще ния зат рат на пер со нал бы ло при 
з на но уре за ние льгот и ком пен са ций. Это 
мо гут быть ком пен са ции обе дов, спор тив
ных клу бов, оп ла та мо биль но го те ле фо на 
— прак ти ка по ка зы ва ет, что от каз от них с 
ри ска ми юри ди че ских раз би ра тельств не 
свя зан. Боль шин ст во из этих льгот пре до
став ле ны ра бот ни ку как бы нег лас но и не 
зак реп ле ны ни в кол лек тив ных, ни в тру до
вых до го во рах. 

Ща дя щий ва ри ант оп ти ми за ции рас хо дов 
на пер со нал пред ло жи ли для круп ных про
из водств пред ста ви те ли In ter na ti o nal Pa per. 
Учи ты вая боль шое чис ло сот руд ни ков, они 
про ве ли пе ре го во ры об уволь не нии с ра
бот ни ка ми пен си он но го воз ра ста, пред ло
жив им ком пен са цию при уволь не нии. Это 
поз во ли ло сок ра тить по обо юд но му сог ла
сию по ряд ка 100 че ло век из 2700–2800, за
ня тых на про из вод ст ве.

Уча ст ни ки фо ру ма уде ли ли вни ма ние и 
те ме про фес си о наль ной ат те ста ции сот
руд ни ков. Ис поль зо вать ре зуль та ты оце нок 
и ат те ста ций сот руд ни ка Ан на Ива но ва, 
юрист «Бей кер и Ма ккен зи» не ре ко мен
ду ет, ссы ла ясь на то, что по доб ная прак
ти ка ос тав ля ет боль шое про ст ран ст во 
для воз мож но сти оп ро те сто вать при ня тое 
ре ше ние. При ме не ние по доб ной си сте мы 
воз мож но толь ко в слу чае чет ко го со от вет

ст вия ат те ста ци он ных па ра мет ров и ква
ли фи ка ци он ных тре бо ва ний к сот руд ни ку, 
при ве ден ных в долж но ст ной ин ст рук ции, 
но в лю бом слу чае весь ма тру до ем ко.

КаК Проверить Беременность Не 
уда лось обой ти в хо де об суж де ния и веч
ную для кад ро ви ков «де мог ра фи че скую» 
проб ле му. Бе ре мен ные сот руд ни цы за щи
ще ны за ко ном. И хо тя это соз да ет слож
но сти для предп ри я тий, в то же вре мя эта 
за щи та оп рав да нна. А что де лать, ког да 
на предп ри я тии по яв ля ют ся де сят ки вне
зап но бе ре мен ных сот руд ниц, ко то рые не 
пред став ля ют справ ку из жен ской кон суль
та ции? При уволь не нии этих сот руд ниц от 
юри ди че ских ри сков не уй ти, но их мож но 
ми ни ми зи ро вать. Подт верж дать факт бе ре
мен но сти ра бо то да те лю сот руд ни ца вро де 
бы и не обя за на, а отп рав лять зап ро сы в 
ме ди цин ские уч реж де ния от ли ца ор га ни
за ции — бес по лез но. В слу чае ес ли сот
руд ни ца все же бы ла уво ле на и по да ла на 
ра бо то да те ля в суд, пред ста ви тель про ку
ра ту ры СанктПе тер бур га ре ко мен до ва ла 
ид ти на ми ро вое сог ла ше ние, ес ли в хо де 
пред ва ри тель но го су деб но го за се да ния по 
зап ро су в ме ди цин ское уч реж де ние суд по
лу чит подт верж де ние бе ре мен но сти.

«уволить По вашему желанию» 
Во мно гом изю мин кой фо ру ма ста ла воз
мож ность выс лу шать вы ступ ле ние Татья ны 
Ко сти ной, со вет ни ка юс ти ции, стар ше го 
про ку ро ра от де ла по обес пе че нию уча стия 
про ку ро ра в граж дан ском про цес се про ку
ра ту ры СанктПе тер бур га, и за дать ей во 
п ро сы. Свое вы ступ ле ние про ку рор на ча ла 
с прось бы в хо де ре ше ния эко но ми че ских 
воп ро сов не за бы вать о том, что пер со нал 
это, в пер вую оче редь, лю ди и на пом ни ла, 
что за кон, за щи щая пра ва граж дан, на хо
дит ся на сто ро не ра бот ни ков.

Го во ря о сло жив шей ся в го ро де кар ти
не су деб ных спо ров, про ку рор рас ска за ла, 
что по де лам о вос ста нов ле нии на ра бо те 
ко ли че ст во удов лет во рен ных ис ков не нам
но го, но пре вос хо дит чис ло отк ло нен ных, 
хо тя еще год или два на зад со от но ше ние 
бы ло в поль зу от вет чи ков. Та кую же по зи
тив ную для ра бот ни ков тен ден цию мож но 
наб лю дать в от но ше нии дел о нес во ев ре
мен ной вып ла те за ра бот ной пла ты. Там и 
чис ло об ра ще ний, и удов лет во ря е мость их 
вы ше. Уча сти лись об ра ще ния граж дан о 
приз на нии от но ше ний тру до вы ми, что го
во рит об уве ли че нии чис ла слу ча ев при е ма 
на ра бо ту без над ле жа ще го оформ ле ния.

Сре ди об ра ще ний так же вы де ля ют ся  
ос па ри ва ю щие уволь не ние по соб ст вен
но му же ла нию. При этом Татья на Ко сти на 
приз на ла, что до ка зать вы нуж ден ность та
ко го ша га под уг ро зой уволь не ния по по
ро ча ще му ос но ва нию очень слож но. Удов
лет во ря ют ся толь ко оче вид ные де ла, где в 
за яв ле нии ра бот ник пи сал «про шу уво лить 
по ва ше му же ла нию». n
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не Ко то рые уча ст ни Ки HR-фо ру ма траК то ва ли иду щие соК ра ще ния КаК очи ще ние от «офис но го ПланК то на», дру гие 

го во ри ли оБ из Бав ле нии от «Кад ро во го жир Ка», на гу лян но го в Бо лее лег Кие вре ме на


