
ОТВЕТСТВЕННЫЕ УЧАСТКИ  
В РАБОТЕ БАНКА ТРЕБУЮТ  
НАДЕЖНОЙ СВЯЗИ 
Современный банк не может развивать­
ся без современных и надежных средств 
связи. Работа всех банковских систем 
зависит от них. Любой отказ оборудо­
вания может быть критичным для бан­
ка. Тут нужна только надежная связь, 
без вариантов.

КАК СЭКОНОМИЛИ НА  
НОВОМ ОФИСЕ 
Год назад мы открывали большой офис 
и в разы сэкономили на телекоммуни­
кациях, применив новые технологии. 

Мы хотели получить современный 
сервис на местах сотрудников: оп­
ределение номера, переадресацию 
и прочие услуги. Подключив «Цен­
трекс» — виртуальную АТС, мы по­
высили оперативность всех служб 
банка и снизили затраты. 

Мы серьезно сэкономили уже при 
подключении. И стоимость сопровожде­
ния услуг связи стала несоизмеримо 

ниже. Банку не нужно держать теле­
фониста, который будет за всем следить. 
Отправляешь заявку с компьютера, и 
все делает оператор.

ЭКОНОМИЯ НА БУДУЩЕЕ 
Все наши офисы мы объединили в еди­
ную систему нумерации и общаемся по 
внутренней связи, не занимая городские 
линии. Это экономия в будущем, если 
все же введут повременную оплату го­
родского телефона.

МЕНЯЙ РАБОТУ, НО НЕ  
ТЕЛЕФОННУЮ КОМПАНИЮ 
Мое личное сотрудничество с Рэд­
комом началось четырнадцать 
лет назад. Я работал в Сбербанке. 
Мы обратились в Рэдком за кон­
сультацией по организации сети 
передачи данных для Сбербанка в 
Хабаровске. Потом наши проекты 
с Рэдкомом распространились и на 
другие регионы.

Сейчас я работаю в Банке «Уссури», 
и мы работаем с Рэдкомом потому, что 
компания может обеспечить необходи­

мое нам качество сервиса и учесть наши 
потребности, а не выставлять свои тех­
нические требования.

Реальной альтернативы на самом 
деле нет. Тут имеет значение не только 
как техника работает, но и как реша­
ются вопросы. В Рэдкоме стабильный 
опытный состав. Нам удобно рабо­
тать. Банк выдвигает специфические 
требования, и нам всегда предлагают 
технические решения на высоком тех­
нологическом уровне.

«ЦЕНТРЕКС» ГЛАЗАМИ  
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
Мы имеем дополнительные услуги 
городского телефона: короткие номе­
ра, переадресацию на сотовый. А все 
риски по обслуживанию оборудования 
несет оператор связи. Ремонт, замена 
оборудования под новые задачи дела­
ется быстро. У оператора всегда есть 
резервное оборудование и готовая 
конфигурация, которую можно уста­
новить взамен вышедшего из строя. 
Это гарантия надежности связи.

IP ИЛИ РОУМИНГ? 
IP-телефония использует для пере­
дачи голоса через Интернет. Это дос­
тупность номера в любой точке мира. 
Находясь в Нью-Йорке или Лондоне, 
вы доступны по своему неизменно­
му городскому номеру. Очень пер­
спективная вещь, аналог роуминга.

ПОБЕДИТ ЛИ  
МОБИЛЬНАЯ СВЯЗЬ? 
Технологии, которые применяет Рэдком, 
будут актуальны еще очень долго, не­
смотря на появляющиеся беспроводные 
виды связи и мобильные технологии. 

Есть область задач, которые не ре­
шит беспроводная связь. Это вопросы 
информационной безопасности. Техно­
логии Рэдком гарантируют нам защиту 
информации, передаваемой по каналам 
связи. Банковская тайна.

Желаю коллективу Рэдком творческих 
успехов в нелегкой работе. Надеюсь даль­
ше сотрудничать так же приятно и легко 
с теми специалистами, которые уже 
много лет с нами работают.

Контур НЭО, и что их связывает 
Сергей Геннадьевич Донских, генеральный директор

ПРОЕКТ, НЕ ИМЕЮЩИЙ  
АНАЛОГОВ 
Компания «Контур» реализовала про­
ект жилого комплекса НЭО, который по 
системе инженерного обеспечения не 
имеет аналогов на Дальнем Востоке. Мак­
симальный комфорт и удобство жителям 
обеспечивает система «Умный Дом». 

НЭО И РЭДКОМ 
Несколько подрядчиков участвовали в тен­
дере на телефонизацию НЭО и подключе­
ние к Интернету. И только Рэдком выпол­
нил обязательства на 100%. Оперативно 
провел все внешние и внутренние сети.

Системы, предоставленные Рэдкомом, 
предполагают большие возможности на 
базе Интернета и городского телефона. Это 
и Wi-Fi, и подключение цифрового телеви­
дения, и другие дополнительные услуги. 

Можно сказать, что дом НЭО несколь­
ко опережает время и некоторые техно­
логии еще не полностью востребованы. Но 
имеется запас на будущее. На ближайшие 
10 лет по телефонии и Интернету будет 
возможно реализовать любые задачи. 

ON-LINE ТЕХНОЛОГИИ  
ТОРГОВОЙ СЕТИ «КОНТУР» 

С Рэдкомом мы работаем уже лет десять. 
Для Интернет-магазина и связи наших 
магазинов и головного офиса нам нужен 
мощный, качественный канал Интер­
нета. Рэдком был в Хабаровске первым 
в этом бизнесе. Мы ведем большинство 
наших проектов с этой компанией и 
довольны работой. Команда у них очень 
сильная. Компания всегда идет навстре­
чу, помогает, консультирует. 

В честь пятнадцатилетия мы желаем 
команде Рэдкома и лично руководству 
компании процветания. Мы всегда гото­
вы к диалогу с вами.

Сотовый мир и мир оптоволокна 
Олег Юрьевич Белошапка, директор компании «Сотовый Мир»

КАЧЕСТВЕННЫЙ,  
СТАБИЛЬНЫЙ  
И ЗАЩИЩЕННЫЙ 
У нас большая филиальная сеть, не­
которые филиалы географически 
удалены от центра — например 
Камчатка, Магадан, Якутия, Сахалин. 
Поэтому возрастает роль качествен­
ного, стабильного и защищенного 
Интернета, способного обеспечить 
бесперебойный обмен данными 
между салонами, офисами, базами 
данных. Мы используем Интернет 

в разных сферах деятельности: для 
проверки данных о наличии товара 
на складе, для проведения платежей 
и подключения новых абонентов и 
многого другого. 

ЧТО НАМ НРАВИТСЯ  
В РЭДКОМЕ 
Рэдком очень гибкая компания. 
Продвинутая технически, продви­
нутая внутренне. Мы всегда догова­
риваемся по тарифам, по сервисной 
поддержке, и с ними на самом деле 

очень удобно. Мы работаем с Рэд­
комом с 2002-го года. И что нам 
нравится, так это техническая под­
держка. Если возникает какая-то 
техническая проблема, она решает­
ся очень быстро.

Наш главный офис переведен на 
обслуживание компании Рэдком — а 
это основные потоки данных. Скорость 
хорошая, каналы защищенные, гибкие 
тарифы. За это хочется сказать спасибо 
компании Рэдком. 

15 ЛЕТ — ЭТО МНОГО 
Для частной компании в России 15 лет — 
это много. Насколько помню, Рэдком был 
одним из пионеров, кто начал продвигать 
Интернет. Поначалу были даже Интернет-
классы по обучению частных и юридиче­
ских лиц технологиям Интернет. Потом 
Рэдком стал предоставлять услуги фикси­
рованной связи. Компания развивается. 

Хочу пожелать компании ста­
бильности и развития в эти трудные 
для всех времена.

Надежно, как в банке
Владимир Владимирович Положенцев, начальник отдела эксплуатации вычислительной техники и средств связи КБ «Уссури».


