
УЧИТЬ ПОДАНО НА КРУГ ЛОМ СТО ЛЕ, ОР ГА НИ ЗО ВАН НОМ «Ъ» В ПРЕД ДВЕ РИИ 
ВЫПУ СКА BG, ЭКС ПЕРТЫ, ПРЕД СТАВ ЛЯ Ю ЩИЕ СФЕ РУ БИЗ НЕС-ОБ РА ЗО ВА НИЯ, ОБ СУ ДИ ЛИ 
С ПРЕД СТА ВИ ТЕ ЛЯ МИ ПЕ ТЕР БУРГ СКИХ КОМ ПА НИЙ И РЕК РУ ТИН ГО ВО ГО БИЗ НЕ СА НОВ ЫЕ 
ЗАП РОСЫ РЫНКА В ОТ НО ШЕ НИИ ПРОГ РАММ И ФОР МА ТОВ ОБУ ЧЕ НИЯ, А ТАК ЖЕ ИЗ МЕ НЕ НИЯ 
В СТРУК ТУ РЕ СПРО СА НА УС ЛУ ГИ ОБ РА ЗО ВА ТЕЛЬНЫХ УЧ РЕЖ ДЕ НИЙ. ПА ВЕЛ СТРО ЕВ

В ус ло ви ях кри зи са ры нок биз нес-об ра зо-
ва ния ста но вит ся рын ком по ку па те ля, вер-
нее, рын ком кли ен та. Эта сфе ра и рань-
ше бы ла, не сом нен но, ори ен ти ро ва на на 
зап ро сы биз не са, но те перь как ни ког да 
за ви сит от из мен чи во го спро са, яв но пре-
вы ша ю ще го сум мар ное пред ло же ние. 
Вре ме на, ког да ува жа е мые биз нес-шко лы 
мог ли са ми за да вать мо ду на те или иные 
об ра зо ва тель ные прог рам мы, убеж дая по-
тен ци аль ных слу ша те лей в их по лез но сти 
и пре стиж но сти, оче вид но прош ли. На дол-
го ли — это воп рос, на ко то рый каж дый 
мо жет дать свой от вет и, ско рее все го, не 
уга да ет. Так или ина че, от то го, на сколь ко 
точ но иг ро ки сфе ры биз нес-об ра зо ва ния 
про чув ст ву ют на ст ро е ния и пот реб но сти 
кли ен тов, за ви сит их бу ду щее на рын ке.

СПРОС СО СТОРОНЫ... Клю че вым для 
боль шин ст ва учеб ных за ве де ний ста но-
вит ся воп рос оцен ки со сто я ния рын ка 
тру да и спро са на прог рам мы по по вы-
ше нию соб ст вен ной ква ли фи ка ции или 
ква ли фи ка ции сот руд ни ков ком па нии. По 
мне нию Вла ди ми ра Ру си но ва, за ме сти-
те ля ди рек то ра Выс шей эко но ми че ской 
шко лы СПбГУ ЭФ, в ус ло ви ях кри зи са 
мож но вы де лить три схе мы по ве де ния ра-
бо то да те лей. «Од ни пы та ют ся сок ра тить 
зат ра ты предп ри я тий за счет уволь не ния 
сот руд ни ков и ми ни ми зи ро вать рас хо ды 
на обу че ние ос тав ших ся. Дру гие, прик-
ры ва ясь не га тив ны ми пос лед ст ви я ми 
кри зис ных яв ле ний, уби ра ют 

”
офис ный 

планк тон“, от ко то ро го они дав но хо те ли 
из ба вить ся. Та кие ком па нии за ин те ре со-
ва ны в том, что бы по вы сить про фес си-
о наль ный уро вень ос та ю щих ся сот руд-
ни ков. При чем от них по сту па ет иног да 
да же боль ше за ка зов, чем рань ше. Третья 
груп па — это ра бо то да те ли, ко то рые 
стре мят ся эф фек тив но раз ви вать свои 
предп ри я тия в кри зис ных ус ло ви ях, кор-
рек ти руя свои стра те гии. Они за ин те ре-
со ва ны и в на бо ре но вых сот руд ни ков, и в 
обу че нии сво е го пер со на ла, — рас ска зы-
ва ет он и при во дит конк рет ный при мер. 
— Нап ри мер, ком па ния, ра бо та ю щая в 
сфе ре про из вод ст ва и ре а ли за ции обо-
ру до ва ния, ожи да ет умень ше ния объе-
мов ре а ли за ции ос нов ной про дук ции, но 
не 

”
опу ска ет ру ки“, а на чи на ет ак тив ное 

раз ви тие сер вис ной се ти — ведь уже на-
хо дя ще е ся в эксп лу а та ции обо ру до ва ние 
бу дет ис поль зо вать ся бо лее ин тен сив но, 
а зна чит, воз ра стет пот реб ность в его ре-
мон те. Ус пеш ное ре ше ние этой за да чи 
тре бу ет под бо ра и обу че ния пер со на ла. 
По лу ча ет ся, что с од ной сто ро ны есть 
при ме ры 

”
уре за ния“ бюд же тов на обу че-

ние, а с дру гой — у эф фек тив но ра бо та-
ю щих ком па ний есть спрос на обу че ние 
ра бот ни ков, в том чис ле и тех, ко то рых 
они на би ра ют».

Подт верж да ет сох ра не ние спро са со 
сто ро ны «ум ных» ком па ний и Алек сандр 
Ян чев ский, ди рек тор кам пу са в Санкт-Пе-
тер бур ге Vle rick Le u ven Gent Ma na ge ment 
Scho ol, об ра тив ший вни ма ние кол лег на 

не об хо ди мость вы бо ра на деж ных кор по-
ра тив ных кли ен тов. «Как толь ко на чи на ет-
ся кри зис, идет эко но мия на скреп ках и на 
обу че нии. Са мый хо ро ший спо соб сок ра-
тить из держ ки — прек ра тить де я тель ность, 
тог да из дер жек не бу дет во об ще. Но за да ча 
ге не раль но го ди рек то ра ду мать не о сни-
же нии из дер жек, а об уве ли че нии до хо дов 
за счет по вы ше ния про из во ди тель но сти 
тру да и в це лом бо лее эф фек тив ной ра-
бо ты. Биз нес-шко лам нет смыс ла ра бо тать 
с те ми, у ко го нет моз гов — с ком па ни я ми, 
го то вы ми за ка зать 

”
ков ро вое“ обу че ние 

пер со на ла толь ко по то му, что у ди рек то ра 
про и зош ла ка кая-то хи ми че ская ре ак ция в 
го ло ве и он ре шил, что всех на до на у чить», 
— по яс ня ет гос по дин Ян чев ский.

«В пос лед нее вре мя к нам приш ли зап-
ро сы из двух конк рет ных от рас лей — это 
энер го ма ши но ст ро е ние и элект ро э нер-
ге ти ка», — рас ска зы ва ет Ва си лий Око-
ро ков, ди рек тор Меж ду на род ной выс шей 
шко лы уп рав ле ния СПбГПУ. «В ус ло ви ях 
ро ста, ко то рый был обус лов лен вы со ки ми 
це на ми на нефть, боль шин ст во ком па ний 
пред по чи та ли иметь фи нан со вых ме нед-
же ров, ча сто не раз би рав ших ся в ре аль-
ных биз нес-про цес сах. Сей час мно гие из 
них уй дут, и воз ра стет спрос на под го тов-
ку спе ци а ли стов, ко то рые раз би ра ют ся не 
толь ко в фи нан со вых по то ках, но и в про-
из вод ст ве», — прог но зи ру ет он.

ИЗ СВОЕГО КАРМАНА Дру гой важ ной 
тен ден ци ей на рын ке биз нес-об ра зо ва ния 

ста но вит ся сме ще ние про пор ции в фи нан-
си ро ва нии обу че ния от оп ла ты прог рамм 
ком па ни я ми к оп ла те за свой счет. Свет-
ла на Ка та е ва, ге не раль ный ди рек тор ком-
па нии Три за Exc lu si ve, от ме ча ет: «У мно гих 
ме нед же ров рань ше бы ли день ги, но не 
бы ло вре ме ни, что бы за нять ся об ра зо ва-
ни ем. Сей час у них день ги еще ос та лись, 
при этом по я ви лось вре мя — это не бу дет 
длить ся дол го, по то му что день ги за кон чат-
ся. Дли тель ность по и ска ра бо ты топ-ме-
нед же ром всег да со став ля ла в сред нем не-
сколь ко ме ся цев, а те перь еще уве ли чит ся, 
так что не ко то рые из по те ряв ших ра бо ту 
ру ко во ди те лей впол не мо гут ис поль зо вать 
это вре мя для обу че ния». По хо жие из ме-
не ния, прав да, в от но ше нии сох ра ня ю щих 
ра бо ту топ-ме нед же ров, за ме ча ет и Оль га 
Бег ло ва, ди рек тор Ака де мии биз не са Ernst 
& Yo ung: «По на шим кли ен там я ви жу, что 
ес ли спе ци а ли стам не об хо ди мо до пол ни-
тель ное обу че ние, они не ред ко го то вы фи-
нан си ро вать его са ми».

Эко но мия на зат ра тах на обу че ние сот-
руд ни ков и но вые тре бо ва ния, пре дъяв ля-
е мые к ру ко во ди те лям в ус ло ви ях кри зи са, 
при во дят к то му, что на об ра зо ва тель ные 
прог рам мы все боль ше идут топ-ме нед-
же ры ком па ний и соб ст вен ни ки биз не са. 
Алек сей По пов, ди рек тор прог рам мы Exe-
cu ti ve MBA Сток гольм ской шко лы эко но-
ми ки в Рос сии, ви дит уве ли че ние чис ла 
пер вых лиц сре ди слу ша те лей и объяс ня-
ет это тем, что им сей час как ни ког да нуж-
ны но вые зна ния.
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