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 Сочи Курорт 

Сочный сезон 

Фактор плюс 

По данным ИК «Финам», в Сочи распо-
ложено 579 санаторев, отелей и тури-
стических баз, общая вместимость кото-
рых в летний период составляет около 
70 тысяч мест. Круглогодично в Сочи 
могут разместиться порядка 56 тысяч 
туристов. По данным краснодарской 
консалтинговой компании MACON 
Realty Group, в 2007 году Сочи принял 
4,2 млн отдыхающих, что на 30% боль-
ше, чем в 2006 году. В компании счита-
ют, что в 2008 году эта цифра 
бы ла несколько снижена – за девять 
месяцев этого года Сочи принял отды-
хающих на треть меньше, чем в преды-
дущем. «К числу ключевых факторов, 
оказавших влияние на снижение чис-
ленности отдыхающих, относятся сооб-
щения СМИ о масштабном строительст-
ве в черте города, террористические 
акты, высокие цены на авиа и ж/д биле-
ты», – отметил генеральный директор 
MACON Realty Group Илья Володько. 
Как подсчитали аналитики компании 
«Финам», средний показатель напол-
няемости сочинских гостиниц состав-
ляет порядка 80–85%, а в зимнее межсе-
зонье он находится на уровне 45–50%.

По данным операторов рынка, ново-
годние праздники приносят им больше 
80% дохода от всего периода межсезонья. 
Основной поток отдыхающих в это 
время приходится в Сочи на конец 
декабря – начало января. «На новогод-
ние праздники гостиницы обычно 
заполняются на 100%, – отметил госпо-
дин Володько. – Кроме того, зимой в Сочи 
проводится достаточно много фестива-
лей, форумов и семинаров».

По данным управления по курортно-
му делу и туризму администрации 
Сочи, в начале декабре этого года запол-

няемость десятка крупных и средних 
домов отдыха и санаториев уже превы-
сила 100% и достигла 110%. Как утвер-
ждает начальник Управления по курорт-
ному делу и туризму Администрации 
Сочи Владимир Широких, к числу таких 
здравниц относятся санатории «Став-
рополье», «Русь», им. Дзер жин ского, 
«Беларусь», «Москва» и несколько дру-
гих. «Давно расписаны новогодние 
туры в сочинских – как частных, так 
и ведомственных гостиницах, полно-
стью заполнены пансионаты в Красной 
Поляне, где еще в прошлом году были 
проблемы на некоторых базах с пото-
ком туристов», – сообщил господин 
Широких. Илья Володько также отме-
тил, что Красная Поляна в последнее 

время стала очень привлекательным 
местом для туристов – там пик посещае-
мости приходится как раз на зиму. 
По мнению господина Широких, попу-
лярность, в первую очередь, связана 
с тем, что в течении года «отели и тур-
комплексы работали, готовились к зиме 
и теперь могут предложить хорошую 
инфраструктуру».

Владимир Широких, подчеркнул, что 
в основном проблемы в межсезонье воз-
никают у небольших частных гостиниц. 
«Пока они не начнут приводить в поря-
док свою инфраструктуру, проходить 
квалификацию, они не станут рента-
бельны и не смогут соответствовать 
высокому уровню, на который мы стре-
мимся вывести курортную отрасль 

в Сочи, – отметил он. – Приток отдыхаю-
щих напрямую зависит от состояния их 
лечебной базы, номерного фонда и уров-
ня обслуживания».

Впрочем, в Сочи уже задумались 
о повышении качества обслуживания. 
Как рассказали „Ъ“ в сочинском Центре 
повышения квалификации, здесь при-
ступила к занятиям первая группа слуша-
телей – специалистов гостиничной 
и туристической отрасли. Это менедже-
ры отелей, администраторы, метрдотели, 
повара, кондитеры, официанты и гор-
ничные, которых, в том числе, будут гото-
вить для обслуживания участников и гос-
тей предстоящей в 2014 году зимней 
Олимпиады в Сочи. Для них в МГУ 
им. Ломоносова, Лондонском универси-
тете «Метрополитен» и Санкт-
Петербургском институте сервиса разра-
ботали специальный курс, который 
включает изучение теории профессии 
и иностранных языков. Ведут обучение 
преподаватели Американской ассоциа-
ции отелей и мотелей, которые готовили 
китайских специалистов к проведению 
Олимпиады в Пекине. Как утверждают 
в Центре, выпускники после завершения 
учебы пройдут стажировку в лучших оте-
лях Черноморского побережья. Игроки 
рынка надеются, что обучающие курсы 
со временем станут регулярными и боль-
шая часть работников отрасли сможет 
повысить свою квалификацию.

Клиентов в санатории и пансионаты 
зимой привлекают и невысокими цена-
ми. «Разброс в ценах различных гости-
ниц в принципе можно назвать услов-
ным, поскольку стоимость отдыха и про-
живания в значительной степени зави-
сит от уровня гостиницы или пансиона-
та», – считает Сергей Фильченков. 
Стоимость отдыха в межсезонье может 

Курорт федерального значения сегодня стремится стать круглогодичным. Но пока в межсезонье 

Сочи большая часть отелей и санаториев простаивают. Отдыхающие есть только там, где предлага-

ют невысокие цены, развитую инфраструктуру и высокое качество обслуживания. Эксперты счита-

ют, что хорошие перспективы у курортной отрасли вне зависимости от сезона могут появиться толь-

ко в том случае, если будет развиваться туристическая инфраструктура города и появится достаточ-

ное количество гостиниц высокого класса.

Пик посещаемости пансионатов Красной Поляны приходится как раз на зиму  ФО ТО  АЛЕКСЕЯ КУДЕНКО


