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КАРТА НОВОГО БИЗНЕСА
ВЛИЯНИЕ НОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ НА БИЗНЕС ЕЩЕ НИКОГДА НЕ БЫЛО НАСТОЛЬКО СИЛЬНЫМ, 
КАК СЕЙЧАС. В РЕЗУЛЬТАТЕ ЭТОГО ЦИФРОВОГО «БОЛЬШОГО ВЗРЫВА» РОЖДАЕТСЯ 
МНОЖЕСТВО НОВЫХ РЫНКОВ И БИЗНЕС-МОДЕЛЕЙ. ВЕКТОРЫ ЭТОГО ВЛИЯНИЯ УКАЗЫВАЮТ 
НА СЕМЬ КРУПНЫХ НАПРАВЛЕНИЙ, ГДЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ МОГУТ НАЙТИ ИДЕИ ДЛЯ СТАРТАПОВ 
И РАЗВИТИЯ ЗРЕЛЫХ КОМПАНИЙ

с 2011 года 
рост 
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ПРОДУКТИВНОСТЬ С 2006 ПО 2016 ГОД В США
Источник: Bersin by Deloitte, 2016.
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врачей и половина потребителей считают, 
что мобильники помогут улучшить 
качество медицинских услуг

Инновационная 
промышленность

Объем промышленного IoT 
в 2015 году — $4,11 млрд, 
$13,49  млрд в 2020 году, 
ежегодный рост на 26,9%

Предприятия используют или планируют CASM (Cloud, 
Analytics, Social & Mobile). 38% покупок совершаются 
одновременно в магазине и онлайн-канале. 

Маркетинговые бюджеты компаний, которые 
используют социальные медиа, на 84%больше, 
чем у «несоциальных» брендов 

100 000 элементов данных обновляется, 
когда вы пересаживаетесь 
в новую машину

12% данных анализируют 
компании для улучшения 
показателей бизнеса

Разнятся предпочтения каналов поддержки: 90% «молчаливого поколения» 
используют телефон, поколение X — почту (28%), поколение Y — чат (24%)

Разница 
поколений

В 2020 году возраст 65 лет будет считаться юным

Общество разбилось на пять различных поколений: 55% читают почту на мобильниках, 70% регулярно делятся фотографиями

Игра Pockemon Go увеличила стоимость компании Nintendo на $7,5 млрд за 2 дня

Общение в мессенджерах за рулем стало в 6 раз более опасным, чем вождение в пьяном виде

Siri отвечает на 1 млрд запросов еженедельно

Популярность 
видео

Любители стриминговых сервисов 59% времени 
используют их на мобильных устройствах

Пользователи Snapchat смотрят 10 млрд видеороликов в день

32 млрд телевизоров с экранами UHD/4K продано в 2015 году

85% потребителей считают контент, созданный 
пользователями (UGC), более убедительным, 
чем тот, что создан брендами и профессионалами

«Ростелеком» запускает пилотные проекты по SDN (software-defined networks), ожидая, 
что это повысит загрузку оборудования на 15–30% и даст ежегодную экономию на 5–10%

5G улучшит характеристики и возможности сетей в 5–100 раз по 8 параметрам

AT&T планирует виртуализовать 30% сетевых функций 
и распространить их на 105 ЦОДов к концу года

Google использует 15 дата-центров по всему миру

Частоту 126 МГц диапазона наземного ТВ в США отдают под мобильный ШПД

Сетевая 
трансформация

Сети связи трансформируются под влиянием роста мобильного трафика 
(рост объема в 12 раз с 2015 по 2021 год)  и облачных технологий

7800 участников собралось на предыдущей конференции OpenStack Summit  
для профессионалов в сфере сетевой инфраструктуры

Широкие 
бизнес-модели

10 сайтов, генерирующих самый большой объем трафика в США,— платформы

Google и Facebook совокупно занимают 76% рынка рекламы в интернете, эта цифра продолжает расти

3 млн шведов совершают 6 млн трансакций в месяц в платежном сервисе Swish — это финтех-стартап

$4,9 млрд венчурных инвестиций получили финтех-стартапы всего за первый квартал 

Uber оценивается в $62,5 млрд

Вернулись на рынок безлимитные мобильные тарифные планы

207,8 млрд руб. прошло только за первый квартал 2016 года через российский сервис QiWi 

«Умные» 
подключенные 
устройства

В 2021 году — 28 млрд подключенных устройств, из них 16 млрд — IoT

Смартфоны остаются ключевым устройством, но рост продаж замедляется — 10% в 2015 году, 
1,1% за период с октября 2015 года по октябрь 2016 года

Экраны и объемы памяти растут из-за роста популярности тяжелого контента

В 2017 году будет продано 28,5 млн «умных» часов

Поставки «умных» часов обогнали поставки швейцарских часов

75% подключений к интернету 
увеличится за 10 лет новый рынок 
подключенных автомобилейНа

12%

79%

работников считают 
важной возможность 
удаленной работы 

Рост количества трудоустроенных в США за последние 10 лет приходится исключительно на альтернативные формы работыПодключенное 
общество

Рост глобальной экономики стабилизировался на уровне 3–3,5%
26 городов к 2025 году станут «умными», в 2016 году рынок ИТ для smart cities — $1 трлн

В 2020 году будет 26 млрд подключенных устройств

 40% компаний планируют использовать гибридные облака

Потери из-за киберпреступности выросли в 4 раза с 2013 по 2015 год и вырастут еще в 4 раза к 2019 году
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