
«Наша работа –  это Ваш успех!»

 ВЫСШАЯ ШКОЛА ГОСУДАРСТВЕННОГО 
И МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ 

КАЗАНСКОГО (ПРИВОЛЖСКОГО) 
ФЕДЕРАЛЬНОГО УНИВЕРСИТЕТА

Профессионализм и репу-
тация государственных и муни-
ципальных служащих во многом 
предопределяет эффектив-
ность государственного и муни-
ц и п а л ь н о г о  у п р а в л е н и я 
в целом. Одним из немаловаж-
ных шагов в данном вопросе 
является формирование пози-
тивного имиджа государствен-
ного и муниципального служа-
щего, как важнейшей составля-
ющей репутационного капитала 
государства (региона, муници-
палитета). Этот процесс содер-
жит в себе идеологические, 
политические и культурные 
аспекты. Когда государствен-
ный или муниципальный служа-
щий, с одной стороны, является 
носителем глубоких професси-

ональных знаний, навыков, активной жизненной позиции, 
с другой стороны — высокой личной репутации, внутренней 
и внешней культуры, это служит мощным фактором укрепления 
авторитета власти, повышения качества государственного 
и муниципального управления. Имидж является показателем 
уровня доверия населения к власти и критерием оценки обще-
ством эффективности управленческой деятельности в госу-
дарственной и муниципальной сфере.

В связи с этим, одним из новых направлений работы 
Высшей школы государственного и муниципального управле-
ния Казанского (Приволжского) федерального университета 
стало создание Имидж-Центра для государственных и муници-
пальных служащих (далее Имидж-Центр ВШГМУ КФУ).

Миссией Имидж-Центра ВШГМУ КФУ является содействие 
государственным и муниципальным служащим в формирова-
нии правильного имиджа для успешной и эффективной работы, 
в достижении внешней и внутренней гармонии путем использо-
вания лучших достижений науки и практики, инновационных 
образовательных методик и технологий в этой области.

Имидж — это не просто визуальная красота и утонченный 
стиль или искусство «подать себя», это — глубокая внутренняя 
содержательность и духовность. Требуются считанные секунды, 
чтобы произвести первое позитивное впечатление, и вся жизнь, 
чтобы его поддерживать. И только тогда это не требует усилия, 
когда становится сутью личности. В каждом человеке от приро-
ды заложена внешняя и внутренняя красота. Настоящего успеха 
и признания добиваются те, кто умеет её сохранить и развивать. 
Имидж-Центр ВШГМУ КФУ ставит для себя задачу помочь госу-
дарственным и муниципальным служащим не только совершен-

ствовать свои знания и навыки в сфере делового этикета и про-
токола, искусства публичных выступлений и презентаций, зна-
ния языков, управления временем, конфликтами и стрессами, 
но также совершенствовать себя в тех областях человеческой 
деятельности, знаний и ощущений, которые воплощены в лите-
ратуре, музыке, истории и архитектуре и других духовных 
составляющих развития общества и личности.

На реализацию этой задачи направлен и курс «Имидж 
успеха», набор на который Имидж Центр ВШГМУ КФУ объявля-
ет на август этого года. Программа курса состоит из 2 блоков 
«работа с личностью» и «работа с внешностью». По итогам про-
граммы слушатели курса получат сертификат. В дальнейшем 
в Имидж Центре ВШГМУ КФУ планируется проведение других 
курсов и программ, уникальных мастер — классов, тренингов 
и коуч — сессий, которые позволят в сжатые сроки научиться 
работать над собственным имиджем и добиваться участникам 
жизненного успеха.

Важной составляющей для эффективности программ 
Имидж-Центра ВШГМУ КФУ служит факт заключения соглаше-
ния о сотрудничестве между Высшей школы государственного 
и муниципального управления Казанского (Приволжского) 
федерального университета и зарубежным консультантом — 
экс-главой протокола Комитета регионов Европейского 
Союза, Президентом международного женского клуба «Ladies 
First International» г-жой Мари-Бланш Сирвен-Вьено.

Дата проведения курса 
«Имидж успеха»:  август 2013 года. 
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